The Path to Pebble Beach® - Official Rules
NO PURCHASE NECESSARY TO ENTER OR WIN; A PURCHASE WILL NOT INCREASE YOUR CHANCES OF WINNING.

This Promotion is sponsored by Electronic Arts Inc. (“EA”), 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City,
California, USA 94065. This Promotion is not sponsored, affiliated with or endorsed by Apple Inc. or Google
LLC.

1. Eligibility. The Path to Pebble Beach® (“Promotion”) is offered to promote Golf Clash and is open only
to:

e Legal residents of Austria, Bulgaria, Canada (excluding Quebec), Chile, France, Germany, New
Zealand, Norway, South Africa, South Korea, Taiwan, Thailand, the United Kingdom, or the United
States (including the District of Columbia).

e Participants who have reached the age of majority in their country or territory of residence.

e Participants who fully and unconditionally agree to these Official Rules.

e Participants who are not employees of EA or any of its related companies or representatives
(“Agents”), or the immediate family members or household member of an employee.

This Promotion is subject to various national, state, territory, and local laws and regulations, and is void
where prohibited. EA’s decisions are final in all matters related to the Promotion.

2. Entry Period: The Sweepstakes begins on July 1, 2024, at 12:01am PST and ends on July 28, 2024, at
11:59 pm PST (the “Promotion Period”). ENTRANTS ARE RESPONSIBLE FOR DETERMINING THE
CORRESPONDING TIME ZONE IN THEIR RESPECTIVE JURISDICTIONS. EA’s computer systems will be the
official timekeeping device for the Promotion. Entries that are submitted before or after the Promotion
Period will be disqualified.

3. To Enter. During the Promotion Period, entrants may enter the Promotion through the following
methods: (a) In-Game Entry, or (b) Web Entry (each as further described below). An Entrant may enter
no more than sixteen (16) times total during the Promotion Period regardless of the method of entry
chosen. For greater clarity, an Entrant may enter using both the In-Game Entry and Web Entry options
provided that their Entries do not exceed the max sixteen (16) Entries during the Promotion Period.

In-Game Entry Method: To enter, an Entrant must play EA’s free to download game, Golf Clash, available
on Apple App Store and the Google Play Store (the “Game”). Participate in any time-limited or special
event within the Game during the Promotion Period. A Limited time or special event includes Checkpoint
Challenges, Golden Shots and tournaments. Entries are earned as defined below.

Participate in a Checkpoint Challenge =1 Entry

Participate in a Golden Shot = 1 Entry

Participate in a Tournament = 1 Entry

Participant in a Tournament and reach the final round = 1 Entry

Reach top ten (10) in any in-game tournament = 1 Entry

Each sweepstakes Entry acquired in-game will be deemed an “In-Game Entry”.

Web Entry Method: As an alternative method of entry, an individual who otherwise meets the eligibility
requirements set out in Section 1, above, may opt to complete a web entry form, available at
https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes (“Web Entry Form”). All required fields must be
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completed on the Web Entry Form to constitute a valid Entry. Each Web Entry Form submitted with all
required information will be deemed a “Web Entry”.

In-Game Entry and Web Entry will each be considered an “Entry”.

Limitations on Entries: Limit of sixteen (16) Entries during the Promotion Period regardless of method of
Entry. You may not share the same username and/or email address with multiple entrants. If you attempt
to obtain more than the permitted number of Entries by using multiple or different email addresses,
identities, or any other method, your Entries will be void. If you use any automated process or cheat to
participate, such as a bot, EA will disqualify you from the Promotion. An entrant may be disqualified from
the Promotion if EA determines, in its sole discretion, that an entrant violates EA’s User Agreement
governing the Game available at https://www.ea.com/legal/user-agreement, as may be amended from
time to time. EA is not responsible for lost, interrupted or unavailable network server or other connection;
miscommunications; failed phone or computer or telephone transmissions; technical failure; jumbled,
scrambled or misdirected transmissions; late, lost, incomplete, delayed, inaccurate, invalid, un-intelligible,
or misdirected entries; or other error of any kind whether human, mechanical, or electronic. Entries
received based on any tampering (cheating) or foul play will render that participant ineligible to receive
any prize(s) and may result in participant no longer being allowed to enter EA's other promotions in the
future, at EA's sole discretion. All participant Entry information becomes the property of EA and will not
be acknowledged or returned. Entrants must provide all information requested. Incomplete, unreadable,
or unintelligible submissions will be void. Use of any automated system to participate is prohibited and
will result in disqualification. In the event of a dispute as to any Entry, the Authorized Account Holder of
the in-Game account or email address used to register for Entry will be deemed to be the entrant. The
“Authorized Account Holder" is the natural person who is assigned an account by the Internet access
provider, online service provider, or other organization responsible for assigning such accounts or the
account associated with the submitted email address, or by EA for an in-Game account. The potential
winners may be required to show proof of being the Authorized Account Holder. Entrants may not register
with multiple email addresses, nor may entrants use any other device or artifice to register multiple times
or as multiple entrants. Any entrant who attempts to enter with multiple e-mail addresses under multiple
identities or uses any device or artifice to enter multiple times will be disqualified and forfeits any and all
prizes won, in EA’s discretion. EA reserves the right in its sole discretion to disqualify any individual it finds
to be tampering with the operation of the Promotion or to be acting in violation of these Official Rules.

For residents of France: Telecommunication and access expenses corresponding to the time of connection
for participation in the Promotion have been evaluated at the flat fee of 0.50 Euros per Entry, and shall
be reimbursed to any on-line participant requesting it in writing at Electronic Arts Publishing — Golf Clash
The Path to Pebble Beach® Sweepstakes - 18, rue Félix Mangini, 69009 Lyon, France. If you claim
reimbursement for these expenses, you must provide a telephone bill demonstrating that you do not
benefit from unlimited access. An incomplete request for reimbursement or one sent to the incorrect
address will be invalid. You must submit reimbursement requests within two months (60 calendar days)
of the prize draw closure. Reimbursement of connection costs is limited to one participation by an
individual (same first name and last name, same postcode, same age). Postal fees incurred in sending
supporting documentation will be reimbursed upon request, provided they are requested in writing as set
forth above, and are within the limit of the lowest postal fee applicable to a letter of 20 grams or less.

4. Prizes. There are two (2) prizes available to be won. Your odds of winning a prize depend upon the
number of eligible Entries. All approximate retail values (“ARV”) are expressed in U.S. Dollars, and Euros.
ARV of total prize pool: $39,440 USD/36,352 Euros cash or other goods and services is permitted. If for
any reason an advertised prize is unavailable, EA reserves the right to substitute a prize of equal or greater
value. Winners are responsible for any applicable taxes on prizes.



Prize: Two (2) winners will each receive one (1) Prize Trip: a trip for two (2) people (Winner and a guest)
to Pebble Beach, California. Travel includes roundtrip, economy/coach class airfare from the major
commercial airport nearest the winner’s residence (ground transport will be substituted for air travel if
destination is within 100 miles of winner’s residence, at EA’s discretion); hotel accommodations for five
(5) nights in 1 double occupancy room (shared by winner and guest) at The Lodge Hotel at Pebble Beach;
ground transportation, one (1) round of golf at Pebble Beach with a Caddy, golf attire, rental of golf
equipment and a per diem of $600 USD/554 EUR for spending. ARV of each prize is $19,720 USD / 18,176
Euros.

Important limitations on prize travel:

e Winner’s guest must have reached the age of majority where he/she resides as of the
date of departure, and must travel on the same itinerary and at the same time as winner.
If winner has not reached the age of majority where he/she resides, winner’s guest must
be his/her parent or legal guardian. Winner’s guest must sign Guest Consent and Release
provided by EA before travel is booked.

e Winner will not receive a refund or compensation as a result of the cancellation or delay
of any flight or event. Travel is subject to any terms and conditions set forth by EA’s
transportation carrier of choice, as detailed in the passenger ticket contract.

e For international travel, winner and guest are solely responsible for obtaining valid
passports and any other necessary visas or documents.

o All expenses and incidental travel costs not expressly included in the prize package
description are the sole responsibility of winner.

e Winner must notify EA of intended dates of travel by no later than December 31, 2024.
All travel must be completed by December 31, 2025 or winner will forfeit the prize.

e Travel and accommodations are subject to availability and certain other restrictions, so
EA cannot guarantee prize trip will be available on the exact dates specified by winner.

® Actual ARV may vary based on airfare fluctuations and the distance between departure
and destination. Winner will not receive difference between actual value and ARV.

5. Winner Selection and Notification. EA or its Agent will conduct a random drawing from all eligible
Entries to determine the potential winners on or about August 5, 2024 at 209 Redwood Shores Parkway,
Redwood City, CA 94065. All decisions regarding the selection of the potential winners are final.

Potential winners will be notified on or about August 5, 2024 by in-game message or email associated
with the winning Entry. Potential winners will have up to three (3) business days, from the date of the
winner notification email, to respond. If EA cannot contact a potential winner, the prize is returned as
undeliverable, the potential winner is deemed ineligible, or a potential winner fails to sign and return any
requested documents or information within the required time period, the potential winner forfeits the
prize.

If a potential winner is disqualified or ineligible, or the prize is forfeited for any reason, EA will award that
prize to an alternate winner by random drawing from all remaining eligible Entries. Only 3 alternate
drawings will be held, after which EA may donate the prize to a charity of EA’s choice.

6. To Claim a Prize. If you are selected as a potential winner, you may be required to complete and sign
a Winner Declaration & Release (“Winner’s Release”) to claim your prize, which EA will provide within 14
days of the first attempt to notify you. Residents of Canada must also answer a time-limited, skill-based
guestion in order to claim a prize. Potential winners may be required to provide a shipping address to
claim a prize. Allow 4-6 weeks for delivery of a prize via mail.



7. Release. To the extent allowable under applicable law, you agree to release EA, Apple Inc., Google LLC,
Pebble Beach Company and their Agents, officers, directors, and employees (the “Released Parties”) from
any legal claims, including without limitation claims related to personal injury, death, or damage to or loss
of property arising out of participation in the Promotion, or receipt, use, or misuse of any prize, except for
residents of the United Kingdom and France with respect to claims resulting from death or personal injury
arising from EA’s negligence and for residents of the United Kingdom with respect to claims resulting from
the tort of deceit or any other liabilities that may not be excluded by law.

For residents of Austria, Germany: By participating in this Promotion, you acknowledge: (1) In regard to
a prize or any other products or services offered by EA and/or its affiliates free of charge, EA shall only be
liable for intent and gross negligence. (2) In all other cases, EA shall only be liable in cases of intent and
gross negligence. In case of slight negligence, however, EA is only liable for the breach of essential
contractual obligations, such as delay or impossibility of performance, for which EA can be held
responsible. The liability in the event of breach of such an essential contractual obligation is limited to the
typical contractual damage, whose occurrence could be expected by EA upon conclusion of the contract
based on the circumstances known at that time. “Essential contractual obligations” are those obligations
whose fulfillment is essential to enable the proper implementation of the contract, and the achievement
of its purpose and whose observation you as an end consumer may rely upon. The foregoing limitations
of liability shall not apply in the case of explicit guarantees by EA, in case of malice and injuries to life,
body or health, as well as in the case of mandatory statutory regulations. Nothing in these Official Rules
shall deprive you of the consumer protection rights granted to you by the laws of your residence that
cannot be derogated from by agreement.

8. Privacy and Publicity. Nothing in these Official Rules shall be deemed to exclude or restrict any of your
statutory rights as a consumer. If you participate in the Promotion, you consent to EA’s processing your
personal information including but not limited to your name and email address (“Personal Information”)
in accordance with EA’s Privacy & Cookie Policy, which you can read at https://www.ea.com/legal/privacy-
policy. You also consent to EA’s use of your Entry, personal name, user/screen name, social media handle,
likeness, photograph, voice, opinions, and/or hometown and state (“Entry Data”) for promotional
purposes. EA (or its Agent) has the option, but not the obligation, to use your Entry Data in any media,
worldwide, without any further attribution, notification or compensation. Some jurisdictions prohibit the
mandatory consents described above, so some or all of them may not apply to you.

For Residents of the European Union: The organizing entity shall be considered the data
controller for the database containing Personal Information, and it provides for an
appropriate data protection level. You understand that your Personal Information shall be
processed for the purposes outlined below, in accordance with EA’s Privacy and Cookie
Policy, (see https://www.ea.com/legal/privacy-policy).

Personal Information will be used for the purposes of:

e Organizing, running, and monitoring the Promotion and prize fulfillment,
including, if you win a prize, publishing (i) your name on the Winner(s) List and
(ii) your name and country of residence online or in any other media in
connection with the Promotion, as described in this Section 7 above; and

e Any additional processing activities to which you consent and/or acknowledge
as applicable.

9. General Conditions. EA reserves the right to cancel, suspend, or modify the Promotion, (or any part of
it) if fraud, technical failure, human error, or any other problem impairs its proper operation. In that event,
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EA may hold a random drawing from among all eligible Entries received up to the date of suspension for
any of the prizes offered. EA reserves the right to disqualify any person it finds to be in violation of these
Official Rules (including tampering with the entry process or the operation of the Promotion), or acting in
an unsporting or disruptive manner. If you attempt to deliberately undermine the legitimate operation of
the Promotion, it may be a violation of criminal and/or civil law, and EA reserves the right to seek damages
from you to the extent permitted by law. EA’s failure to enforce any term in these Official Rules shall not
be a waiver of that term.

10. Limitation of Liability. The Released Parties are not responsible for: (1) inaccurate information,
whether caused by entrants, typographical errors, or by equipment or programming associated with the
Promotion; (2) technical failures, including without limitation network malfunctions, interruptions, or
disconnections; (3) unauthorized intervention in the entry process or the Promotion; (4) technical or
human error in the administration of the Promotion or the processing of Entries; (5) late, lost,
undeliverable, damaged or stolen mail or electronic communications; (6) ineligibility for any reason,
including entrant’s misunderstanding of the Official Rules and requirements or the entry process. If for
any reason your Entry is confirmed to have been erroneously deleted, lost, or otherwise destroyed or
corrupted, your sole remedy is another Entry in the Promotion, if possible. EA will award no more than
the stated number of prizes. If production, technical, programming or any other reasons cause more than
the stated number of prizes to be available and/or claimed, EA reserves the right to award only the stated
number of prizes. Some jurisdictions prohibit the limitations described above, so some or all of them may
not apply to you.

11. Disputes. Unless you are a resident of a member-state of the European Economic Area, South Korea,
or Switzerland, all disputes, claims or controversies arising out of or relating to the Promotion, including
the marketing and promotion of the Promotion ("Disputes"), shall be resolved exclusively by binding
arbitration in the United States under the laws of the United States. The only Disputes not covered by
this Section are claims (i) regarding the infringement, protection or validity of your, EA's or EA's licensors'
trade secrets or copyright, trademark or patent rights; and (ii) those brought in small claims court.

® You and EA shall first attempt to resolve any Dispute informally for at least 30 days before
initiating arbitration. The informal negotiations commence upon receipt of written notice from
one person to the other ("Notice of Dispute"). The Notice of Dispute must: (a) include the full
name and contact information of the complaining party; (b) describe the nature and basis of the
claim or dispute; and (c) set forth the specific relief sought. EA will send its Notice of Dispute to
the contact information in your Entry, or other address you provide for this purpose. You will send
your Notice of Dispute to: Electronic Arts Inc., 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City CA
USA 94065, ATTENTION: Legal Department.

e If you and EA cannot resolve a Dispute informally, you or EA may elect to have the Dispute finally
and exclusively resolved by binding arbitration. The arbitration shall be administered by the
American Arbitration Association ("AAA") under its Commercial Arbitration Rules and, where
appropriate, the AAA's Supplementary Procedures for Consumer Related Disputes ("AAA
Consumer Rules"), both of which are available at the AAA website www.adr.org. Your arbitration
fees and your share of arbitrator compensation shall be governed by the AAA Rules and, where
appropriate, limited by the AAA Consumer Rules. The arbitration may be conducted in person,
through the submission of documents, by phone or online. The arbitrator shall make a decision in
writing, and shall provide a statement of reasons if requested by either party. The arbitrator must
follow applicable law, and any award may be challenged if the arbitrator fails to do so. You and
EA may litigate in court to compel arbitration, to stay proceeding pending arbitration, or to
confirm, modify, vacate or enter judgment on the award entered by the arbitrator.



e YOU AND EA AGREE THAT EACH MAY BRING CLAIMS AGAINST THE OTHER ONLY IN YOUR OR ITS
INDIVIDUAL CAPACITY, AND NOT AS A PLAINTIFF OR CLASS MEMBER IN ANY PURPORTED CLASS
OR REPRESENTATIVE PROCEEDING. The arbitrator shall not consolidate another person's claims
with your claims, and shall not preside over any type of representative or class proceeding. The
arbitrator may award declaratory or injunctive relief only in favor of the individual party seeking
relief and only to the extent necessary to provide relief warranted by that party's individual claim.

e If you live in the United States, arbitration will take place at any reasonable location convenient
for you. For residents outside the United States, arbitration shall be initiated in the County of San
Mateo, State of California, United States of America, and you and EA agree to submit to the
personal jurisdiction of that court, in order to compel arbitration, to stay proceeding pending
arbitration, or to confirm, modify, vacate or enter judgment on the award entered by the
arbitrator.

e If the arbitrator rules in your favor on the merits of any claim you bring against EA and issues you
an award that is greater in monetary value than EA's last written settlement offer made before
EA makes its final written submissions to the arbitrator, then EA will: pay you 150% of your
arbitration award, up to $5,000 USD (or equivalent in your national currency) over and above your
arbitration award, and reimburse the arbitration fees that you paid to the AAA.

12. Winner List. EA will post the winner list at https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes for
two weeks following winner verification.
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The Path to Pebble Beach® - Offizielle Regeln

FUR DIE TEILNAHME ODER EINEN GEWINN IST KEIN KAUF ERFORDERLICH. EIN KAUF HAT KEINEN EINFLUSS AUF
DIE GEWINNCHANCEN.

Dieses Gewinnspiel wird gesponsert von Electronic Arts Inc. (nachfolgend ,,EA”) mit Sitz in 209 Redwood
Shores Parkway, Redwood City, Kalifornien, USA, 94065. Diese Aktion wird nicht von Apple Inc. oder
Google LLC gesponsert, ist weder mit ihnen verbunden noch wird sie von ihnen unterstitzt.

1. Teilnahmeberechtigung The Path to Pebble Beach® (,Werbeaktion”) wird zur Vermarktung von Golf
Clash angeboten und gilt nur fiir nachfolgende Personen:

e Personen mit gililtigem Aufenthaltsstatus in: Bulgarien, Chile, Deutschland, Frankreich, Kanada
(ausschlieRBlich Quebec), Neuseeland, Norwegen, Osterreich, Siidafrika, Stidkorea, Taiwan,
Thailand, dem Vereinigten Konigreich und den USA (einschlieRlich District of Columbia).

e Die Teilnehmer missen das Volljahrigkeitsalter im Land oder Territorium ihres Wohnsitzes
erreicht haben.

e Die Teilnehmer miissen diesen offiziellen Regeln vollstdandig und bedingungslos zustimmen.

e Die Teilnehmer dirfen keine Mitarbeiter von EA oder eines der mit EA verbundenen
Unternehmen, Vertreter (,,Stellvertreter”) oder unmittelbare Familien- oder Haushaltsmitglieder
eines Mitarbeiters sein.

Diese Werbeaktion unterliegt verschiedenen nationalen, staatlichen, territorialen und lokalen Gesetzen
und Bestimmungen und ist ungiltig, wenn sie untersagt ist. Die Entscheidungen von EA zu jeglichen mit
der Werbeaktion in Verbindung stehenden Angelegenheiten sind endgiiltig.

2. Teilnahmezeitraum: Das Gewinnspiel beginnt am 1. Juli 2024 um 00:01 Uhr (PST) und endet am 28. Juli
2024 um 23:59 Uhr (PST) (der ,Aktionszeitraum*). TEILNEHMENDE SIND DAFUR VERANTWORTLICH, DIE
ENTSPRECHENDE ZEITZONE IN IHREN JEWEILIGEN RECHTSGEBIETEN ZU ERMITTELN. Die offizielle
Zeitnahme fir die Aktion wird (iber die Computersysteme von EA laufen. Einreichungen vor oder nach
dem Verlosungszeitraum werden disqualifiziert.

3. Teilnahme. Waidhrend des Verlosungszeitraums koénnen Teilnehmer:innen auf folgende Arten
teilnehmen: (a) Ingame-Teilnahme oder (b) Web-Eintrag (jeweils im Folgenden beschrieben).
Teilnehmer:innen dirfen wahrend des Aktionszeitraums insgesamt nicht mehr als sechzehn (16) Mal
teilnehmen, unabhangig von der gewahlten Teilnahmemethode. Zur Verdeutlichung: Teilnehmer:innen
konnen sowohl im Spiel als auch im Web teilnehmen, solange die maximal sechzehn (16) Teilnahmen pro
Tag wahrend des Aktionszeitraums nicht Giberschritten werden.

Teilnahme-Methode im Spiel: Um teilzunehmen, missen Teilnehmer:innen das Gratis-Download-Spiel
Golf Clash von EA spielen, das im Apple App Store und im Google Play Store erhaltlich ist (das ,Spiel”).
Teilnahme an zeitlich begrenzten oder besonderen Events innerhalb des Spiels wahrend des
Aktionszeitraums. Ein zeitlich begrenztes oder spezielles Ereignis umfasst Checkpoint-Challenges,
Goldene Schldage und Turniere. Teilnahmen werden wie unten definiert erhalten.

e An einer Checkpoint-Challenge teilnehmen = 1 Teilnahme

e An einem Goldenen Schlag teilnehmen =1 Teilnahme

® Aneinem Turnier teilnehmen = 1 Teilnahme

® An einem Turnier teilnehmen und die Finalrunde erreichen = 1 Teilnahme

o Die Top Ten (10) in einem beliebigen Turnier im Spiel erreichen = 1 Teilnahme
Alle im Spiel errungenen Verlosungsteilnahmen gelten als , Teilnahme im Spiel”.



Web-Teilnahmemethode:Alternativ kdnnen Personen, die die in Abschnitt1l aufgeflihrten
Teilnahmebedingungen erflllen, das Teilnahmeformular im Web ausfillen, das auf
https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes (,Web-Eintragsformulars”) verfiigbar ist. Alle
erforderlichen Felder des Web-Eintragsformulars missen ausgefiillt werden, um als giltige Teilnahme zu
gelten. Jedes eingereichte Web-Eintragsformular mit allen erforderlichen Informationen gilt als ,,Web-
Teilnahme*.

Ingame-Teilnahmen und Web-Eintrage gelten jeweils als Teilnahmen.

Teilnahmebeschrankungen: Wahrend des Aktionszeitraums sind maximal sechzehn (16) Teilnahmen
moglich, unabhangig von der gewahlten Teilnahmemethode. Mehrere Teilnehmer:innen dirfen nicht
denselben Nutzernamen oder dieselbe E-Mail-Adresse verwenden. Wenn du versuchst, mehr als die
zuldssige Anzahl von Teilnahmen unter Verwendung mehrerer oder unterschiedlicher E-Mail-Adressen,
Identitaten oder anderer Methoden zu erhalten, sind deine Teilnahmen ungiiltig. Wenn du jegliche
automatisierte Verfahren oder Cheats zur Teilnahme nutzt (z. B. einen Bot), disqualifiziert dich EA von der
Werbeaktion. Teilnehmende kénnen von der Aktion ausgeschlossen werden, wenn EA nach eigenem
Ermessen feststellt, dass sie gegen die Nutzervereinbarung fir das Spiel verstoRen, die auf
https://www.ea.com/de-de/legal/user-agreement einsehbar sind und von Zeit zu Zeit Uberarbeitet
werden kdnnen. EA ist nicht verantwortlich fiir abgeschaltete, unterbrochene oder nicht verfiigbare
Netzwerkserver oder andere Verbindungen, Kommunikationsfehler, fehlgeschlagene Computer- oder
Telefoniibertragungen, technisches Versagen, gestorte oder fehlgeschlagene Ubertragungen; zu spéte,
verlorene, unvollstindige, verspatete, ungenaue, ungiltige, unverstindliche oder fehlgeleitete
Teilnahmen sowie sonstige Fehler jeglicher Art, ob menschlich, mechanisch oder elektronisch.
Teilnahmen, die durch Manipulation (Cheaten) oder Tauschung erfolgt sind, fihren dazu, dass diese
Teilnehmenden nicht berechtigt sind, einen oder mehrere Preise zu erhalten, und kénnen dazu fihren,
dass sie nach alleinigem Ermessen von EA in Zukunft nicht mehr an anderen Werbeaktionen von EA
teilnehmen dirfen. Alle Teilnahmeinformationen der Teilnehmenden gehen ins das Eigentum von EA {iber
und werden nicht anerkannt oder zuriickgegeben. Teilnehmende missen alle erforderlichen
Informationen bereitstellen. Unvollstdndige, unleserliche oder unverstandliche Einsendungen sind
unglltig. Die Nutzung jeglicher automatisierter Systeme zur Teilnahme ist untersagt und fiihrt zur
Disqualifikation. Bei Streitigkeiten beziiglich einer Teilnahme gelten autorisierte Kontoinhaber:innen des
Ingame-Kontos oder der zur Registrierung verwendeten E-Mail-Adresse als Teilnehmende. , Autorisierte
Kontoinhaber:innen* sind natiirliche Personen, denen ein Konto durch den Internetanbieter, den Online-
Dienstanbieter oder eine andere Organisation, die derartige Konten oder das mit der angegebenen E-
Mail-Adresse verknipfte Konto zugewiesen wurde, oder denen von EA ein In-game-Konto zugewiesen
wurden. Potenzielle Gewinnende missen moglicherweise beweisen, dass sie die autorisierten
Kontoinhaber:innen sind. Teilnehmende dirfen sich nicht mit mehreren E-Mail-Adressen registrieren, und
sie durfen keine anderen Gerate verwenden, um sich mehrfach oder als mehrere Teilnehmende zu
registrieren. Alle Teilnehmer:innen, die versuchen, mit mehreren E-Mail-Adressen unter mehreren
Identitdten teilzunehmen oder ein Gerat oder einen Trick verwenden, um mehrfach teilzunehmen,
werden disqualifiziert und nach Ermessen von EA von samtlichen Preisen ausgeschlossen. EA behilt sich
das Recht vor, nach alleinigem Ermessen jede Person zu disqualifizieren, die den Ablauf der Aktion
manipuliert oder gegen diese offiziellen Regeln verstoft.

Fiir Einwohner Frankreichs: Telekommunikations- und Zugangskosten fir die Verbindungszeit im Rahmen
der Teilnahme an der Werbeaktion wurden mit einer Pauschale von 0,50 Euro pro Anmeldung
veranschlagt und werden jedem Online-Teilnehmer erstattet, der dies schriftlich bei Electronic Arts
Publishing anfordert unter: Electronic Arts Publishing — Gewinnspiel: Golf Clash The Path to Pebble Beach®
— 18, rue Félix Mangini, 69009 Lyon, France. Mochtest du eine Erstattung deiner Verbindungskosten,
musst du anhand einer Telefonrechnung belegen, dass du keine Flatrate hast. Unvollstandige oder an die


https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes

falsche Adresse versandte Erstattungsanfragen sind unglltig. Erstattungsanfragen muissen innerhalb von
zwei Monaten (60 Kalendertagen) nach dem Abschluss der Preisziehung eingereicht werden. Die
Erstattung der Verbindungskosten ist begrenzt auf eine Teilnahme pro Person (selber Vor- und Nachname,
selbe Postleitzahl, selbes Alter). Postgebiihren, die beim Versenden von Belegen anfallen, werden auf
Anfrage erstattet, sofern sie wie oben angegeben schriftlich angefordert werden und im Rahmen der
niedrigsten Postgebiihr fir einen Brief von 20 Gramm oder weniger liegen.

4. Preise Esgibt zwei (2) Preise zu gewinnen. Die Wahrscheinlichkeit, einen Preis zu gewinnen, hangt von
der Anzahl der zuldssigen Teilnahmen ab. Alle voraussichtlichen Marktwerte werden in US Dollar und
Euro angegeben. Voraussichtlicher Marktwert des Gesamtwertes der Preise: 39.440 $/36.352 Euro
Bargeld oder andere Waren und Dienstleistungen sind gestattet. Ist ein ausgelobter Preis aus einem
beliebigen Grund nicht verfligbar, behalt sich EA das Recht vor, ihn durch einen Preis von gleichem oder
hoéherem Wert zu ersetzen. Es liegt in der Verantwortung der Gewinner:innen, anfallende Steuern fiir die
Preise zu tragen.

Preis: Zwei (2) Gewinner:innen werden jeweils eine (1) Preisreise: Eine Reise fiir zwei (2) Personen
(Gewinner:in und eine Begleitperson) nach Pebble Beach, Kalifornien. In der Reise inbegriffen sind Hin-
und Rickflug in der Economy-/Holz-Klasse vom né&chstgelegenen groReren Verkehrsflughafen ab
Wohnsitzes der Gewinner:innen (nach Ermessen von EA wird die Flugreise durch einen Bodentransport
ersetzt, wenn der Zielort weniger als 100 Meilen (ca. 160 Kilometer) vom Wohnsitz der Gewinner:innen
entfernt ist); Hotelunterbringung fiir finf (5) Nachte in 1 Doppelzimmer (zur gemeinsamen Nutzung durch
die Gewinner:innen und die Begleitperson) im The Lodge Hotel in Pebble Beach; Transport, eine (1) Runde
Golf in Pebble Beach mit einem Caddy, Golfkleidung, Verleih von Golfausriistung und eine Tagespauschale
von 600 $/554 EUR fir Ausgaben. Der voraussichtliche Marktwert jedes Preises betrdgt 19.7205/18.176
Euro.

Wichtige Einschrankungen flr Gewinnreisen:

o Die Begleitperson der Gewinner:innen muss zum Abreisedatum im Land ihres Wohnsitzes
die Volljahrigkeit erreicht haben und auf derselben Reiseroute und zur selben Zeit wie der
Gewinner reisen. Wenn die Gewinner:innen in ihrem Aufenthaltsland noch nicht
volljahrig sind, muss es sich bei der Begleitperson der Gewinner:innen um ein Elternteil
oder einen Erziehungsberechtigten handeln. Der Gast der Gewinner:innen muss vor der
Buchung der Reise die von EA bereitgestellte Einverstindniserklarung und Freigabe
unterzeichnen.

e Die Gewinner:innen erhalten keine Riickerstattung oder Entschddigung im Falle einer
Stornierung oder Verspatung eines Fluges oder einer Veranstaltung. Die Reise unterliegt
den Bedingungen des von EA gewidhlten Reiseveranstalters, wie sie im Vertrag (iber den
Flugschein aufgefihrt sind.

e Bei internationalen Reisen sind die Gewinner:innen und die Begleitperson allein fir die
Beschaffung eines giiltigen Reisepasses und aller anderen erforderlichen Visa oder
Dokumente verantwortlich.

o Alle Ausgaben und Nebenkosten fiir die Reise, die nicht ausdriicklich in der Beschreibung
des Preispakets enthalten sind, sind allein von den Gewinner:innen zu Gbernehmen.

e Die Gewinner:innen missen EA bis spatestens zum 31. Dezember 2024 iber die
geplanten Reisedaten informieren. Die Reise muss bis zum 31. Dezember 2025
abgeschlossen sein. Andernfalls gilt der Preis als verfallen.

® Anreise und Unterbringung sind abhangig von der Verfligbarkeit und unterliegen
bestimmten Einschrankungen. Daher kann durch EA nicht garantiert werden, dass die
Gewinnreise zu den von den Gewinner:innen angegebenen Daten verfligbar ist.



® Der tatsachliche voraussichtliche Marktwert kann aufgrund von Schwankungen bei den
Flugticketpreisen und der Entfernung zwischen Abfahrts- und Zielort variieren.
Gewinner:innen erhalten die Differenz zwischen dem tatsdchlichen Wert und dem
voraussichtlichen Marktwert nicht.

5. Auswahl und Benachrichtigung der Gewinner:innen EA oder sein Vertreter wird am oder um den
5. August 2024 in 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City, CA 94065, USA unter allen
teilnahmeberechtigten Einsendungen eine Zufallsziehung durchfiihren, um die potenziellen
Gewinner:innen zu ermitteln. Alle Entscheidungen zur Auswahl der potenziellen Gewinner:innen sind
endglltig.

Die potenziellen Gewinner:innen werden am oder um den 5. August 2024 per In-game-Benachrichtigung
oder E-Mail informiert, die in der Gewinneinsendung angegeben ist. Potenzielle Gewinner:innen haben
ab dem Zeitpunkt der Benachrichtigung drei (3) Werktage Zeit, auf die E-Mail-Benachrichtigung zu
reagieren. Wenn EA den potenziellen Gewinner nicht kontaktieren kann, der Preis als unzustellbar
zuriickgesendet wird, der potenzielle Gewinner nicht berechtigt zum Erhalt ist oder der potenzielle
Gewinner die angeforderten Dokumente oder Informationen nicht innerhalb des erforderlichen
Zeitraums unterschreibt und zuriicksendet, verfillt der Preis dieses potenziellen Gewinners.

Wenn ein potenzieller Gewinner disqualifiziert wird, sich als nicht berechtigt erweist oder der Preis aus
irgendeinem Grund verfallt, vergibt EA den Preis an einen anderen Gewinner, der aus allen verbleibenden
teilnahmeberechtigten Teilnahmen zufillig gezogen wird. Es werden nur 3 alternative Ziehungen
durchgefihrt. Danach kann EA den Preis an eine wohltdtige Organisation seiner Wahl spenden.

6. Einen Preis beanspruchen. Wenn du als potenzieller Gewinner ausgewahlt wirst, musst du unter
Umstanden eine Gewinner-Erklarung und Freistellung ("Gewinner-Freistellung") ausfillen und
unterschreiben, um deinen Preis zu erhalten. EA wird diese Dokumente innerhalb von 14 Tagen nach dem
ersten Benachrichtigungsversuch bereitstellen. Einwohner von Kanada miissen auch eine zeitlich
begrenzte, fahigkeitsbasierte Frage beantworten, um einen Preis zu erhalten. Potenzielle Gewinner
konnen aufgefordert werden, eine Postadresse anzugeben, um einen Preis zu erhalten. Die Zustellung
eines Preises per Post kann 4-6 Wochen dauern.

7. Verzichtserkldarung. Soweit dies nach geltendem Recht zuldssig ist, erklaren Sie sich damit
einverstanden, EA, Apple Inc, Google LLC, Pebble Beach Company und ihre Vertreter, leitenden
Angestellten, Direktoren und Mitarbeiter:innen (die ,freigestellten Parteien”) von jeglichen rechtlichen
Anspriichen freizustellen, einschlieRlich und ohne Einschriankung von Anspriichen in Bezug auf
Korperverletzung, Tod oder Schaden an oder Verlust von Eigentum, die durch die Teilnahme an der
Werbeaktion oder den Erhalt, die Verwendung oder den Missbrauch eines Preises entstehen, mit
Ausnahme von Personen mit Wohnsitz in GroRbritannien und Frankreich, die Anspriiche wegen Tod oder
Korperverletzung geltend machen, die auf Fahrlassigkeit von EA zurlickzufiihren sind, und flir Einwohner
des Vereinigten Konigreichs in Bezug auf Anspriiche aus unerlaubter Handlung oder andere
Verbindlichkeiten, die moglicherweise nicht gesetzlich ausgeschlossen sind.

Fiir Einwohner:innen in Osterreich und Deutschland: Durch Teilnahme an dieser Verlosung erkennst du
an: (1) In Bezug auf einen Preis und andere Produkte oder Dienstleistungen, die von EA und/oder seinen
Partnern kostenfrei angeboten werden, haftet EA lediglich fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. (2) In allen
anderen Fallen haftet EA nur bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit. In Fdllen von leichter Fahrlassigkeit
haftet EA jedoch nur fiir die Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten wie Verzégerung oder
Unmoglichkeit der Leistungserbringung, flir die EA verantwortlich gemacht werden kann. Die Haftung im
Falle einer Verletzung derart wesentlicher Vertragspflichten ist auf den typischen Vertragsschaden
beschrankt, dessen Auftreten von EA bei Beendigung des Vertrags aufgrund der zu dieser Zeit bekannten



Umstande erwartet werden kann. Bei den zuvor genannten ,wesentlichen Vertragspflichten” handelt es
sich um solche Pflichten, deren Erfullung wesentlich ist, um die ordnungsgeméafe Durchfiihrung des
Vertrages und die Erfillung seines Zwecks zu ermoglichen und auf deren Erfillung du dich als
Endverbraucher verlassen kannst. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht im Falle
ausdriicklicher Garantien seitens EA, im Falle von boswilliger Absicht und im Falle von Schaden an Leben,
Korper und Gesundheit sowie im Falle von verpflichtenden gesetzlichen Vorschriften. Unbeschadet der
Ubrigen Bestimmungen in diesen offiziellen Regeln darf nichts in diesen offiziellen Regeln dir nach den
Gesetzen deines Wohnorts zustehende und nicht durch eine Vereinbarung einschrankbare
Verbraucherschutzrechte einschranken.

8. Datenschutz und Werbung. Nichts in diesen offiziellen Regeln darf so ausgelegt werden, dass es die
gesetzlichen Verbraucherrechte eines Teilnehmers ausschliet oder einschrankt. Wenn Sie an der
Werbeaktion teilnehmen, erkldren Sie sich damit einverstanden, dass EA lhre personlichen Daten,
einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf lhren Namen und lhre E-Mail-Adresse (,Personenbezogene
Daten”), gemall der Datenschutz- und Cookie-Richtlinie von EA verarbeitet, welche lhnen unter
nachstehender Adresse zur Ansicht bereitgestellt wird: https://www.ea.com/de-de/legal/privacy-policy.
Du stimmst auBerdem zu, dass EA deine Teilnahme, deinen persénlichen Namen, deinen Benutzer-
/Bildschirmnamen, deinen Social-Media-Handle, deine Abbildung, dein Foto, deine Stimme, deine
Meinungen und/oder deinen Heimatort und deinen Staat (,Teilnahmedaten”) zu Werbezwecken
verwenden darf. EA (oder sein Vertreter) hat die Moglichkeit (aber nicht die Verpflichtung), deine
Teilnahmedaten in jeglichen Medien weltweit ohne weitere Zuschreibungen, Benachrichtigungen oder
Vergiitungen zu verwenden. Einige Rechtsordnungen untersagen die oben beschriebenen zwingenden
Zustimmungen, sodass einige oder alle von ihnen unter Umstdanden nicht fiir dich gelten.

Fiir Einwohner der Europdischen Union: Das organisierende Unternehmen {ibernimmt die
Rolle des Verantwortlichen flr die personenbezogene Daten enthaltende Datenbank und
sorgt fur einen ausreichenden Datenschutz. Sie verstehen, dass |hre personenbezogenen
Daten gemdR den Datenschutz- und Cookie-Richtlinien von EA fiir die nachfolgend
beschriebenen Zwecke verarbeitet werden (siehe https://www.ea.com/de-de/legal/privacy-

policy).

Personenbezogene Daten werden zu folgenden Zwecken verwendet:

e Organisation, Durchfithrung und Uberwachung der Werbeaktion und der
Preisvergabe, einschlieRlich (im Gewinnfall) der Vero6ffentlichung (i) deines
Namens auf der Gewinnerliste und (ii) deines Namens und deines
Aufenthaltslandes im Internet und in anderen Medien, die mit der Werbeaktion
in Zusammenhang stehen, siehe Abschnitt 7 oben; und

e Jegliche weitergehende Verarbeitungsmalnahmen, denen du zugestimmt hast
oder deren Anwendbarkeit du verstanden hast.

9. Aligemeine Bedingungen. EA behilt sich das Recht vor, die Werbeaktion (oder Teile davon)
abzubrechen, auszusetzen oder zu andern, wenn Betrug, technische Fehler, menschliches Versagen oder
andere Probleme die ordnungsgeméaRen Durchfiihrung beeintrachtigen. In diesem Fall kann EA aus allen
teilnahmeberechtigten Teilnahmen, die bis zum Abbruch eingegangen sind, eine Zufallsziehung fiir alle
angebotenen Preise durchfiihren. EA behalt sich das Recht vor, jede Person zu disqualifizieren, die seiner
Ansicht nach gegen diese offiziellen Regeln verstoft (z. B. durch Manipulation des Teilnahmeprozesses
oder der Durchfiihrung der Werbeaktion) oder unsportlich oder stérend handelt. Wenn du versuchst, den
rechtmaRigen Betrieb der Werbeaktion vorsatzlich zu storen, kann dies einen VerstoR gegen Straf-
und/oder Zivilrecht darstellen, und EA behilt sich das Recht vor, Schadensersatz von dir zu fordern, sofern
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dies gesetzlich zuldssig ist. Versaumt EA es, eine Bedingung dieser offiziellen Regeln durchzusetzen, stellt
dies keinen generellen Verzicht auf diese Bedingung dar.

10. Haftungsbeschrankung. Die freigestellten Parteien sind nicht verantwortlich fir: (1) fehlerhafte
Informationen, unabhangig davon, ob sie von Teilnehmern verursacht wurden oder durch Tippfehler oder
Equipment oder Programme im Zusammenhang mit der Werbeaktion entstanden sind; (2) technische
Ausfille, unter anderem Verbindungsstorungen, -unterbrechungen oder -trennungen; (3) unbefugtes
Eingreifen in den Teilnahmeprozess fir die Werbeaktion; (4) technisches oder menschliches Versagen bei
der Verwaltung der Werbeaktion oder der Verarbeitung von Einsendungen; (5) verspéatete, verlorene,
unzustellbare, beschadigte oder gestohlene Post oder elektronische Kommunikation; (6) Unzuldssigkeit
aus jedwedem Grund, einschliefRlich des Falschverstehens der offiziellen Regeln und Anforderungen des
Teilnahmeprozesses durch die Teilnehmer. Sollte deine Teilnahme bestatigtermallen aus irgendeinem
Grund versehentlich gel6scht, verloren oder anderweitig zerstort oder beschadigt worden sein, ist deine
einzige AbhilfemalRnahme (falls moglich) eine weitere Teilnahme an der Werbeaktion. EA vergibt nicht
mehr als die angegebene Anzahl an Preisen. Falls die Produktion, die Technik, die Programmierung oder
jegliche andere Griinde dafiir sorgen, dass mehr als die angegebene Anzahl von Preisen verfligbar ist
und/oder abgerufen wird, behilt sich EA das Recht vor, nur die angegebene Anzahl an Preisen zu
vergeben. Manche Rechtsordnungen untersagen die oben beschriebenen Einschrankungen, sodass einige
oder alle von ihnen unter Umstdnden nicht fir dich gelten.

11. Streitfalle. Sofern du nichtin einem Mitgliedstaat des Européaischen Wirtschaftsraums, Stidkorea oder
der Schweiz ansdassig bist, werden alle Streitfalle, Anspriiche oder Kontroversen, die sich aus oder im
Zusammenhang mit der Werbeaktion ergeben, einschlieBlich des Marketings und der Forderung der
Werbeaktion (,Streitfalle“), ausschlieBlich durch bindende Schlichtungsverfahren in den Vereinigten
Staaten nach den Gesetzen der Vereinigten Staaten beigelegt. Die einzigen Streitfélle, die nicht von
diesem Abschnitt abgedeckt sind, sind Anspriiche (i) bezliglich der Verletzung, des Schutzes oder der
Gultigkeit von Geschaftsgeheimnissen oder Urheberrechten, Marken- oder Patentrechten von dir, EA
oder EA-Lizenzgebern; und (ii) an ein Small-Claims-Gericht erhobene Anspriiche.

e Du und EA versuchen zunachst, jegliche Streitfalle informell mindestens 30 Tage lang beizulegen,
bevor ein Schlichtungsverfahren eingeleitet wird. Die informellen Verhandlungen beginnen mit
dem Erhalt einer schriftlichen Bekanntmachung von einer Person zur anderen ("Bekanntmachung
Uber Streitfalle"). Die Streitmitteilung muss: (a) den vollstandigen Namen und die Kontaktdaten
der klagenden Partei enthalten; (b) Grund und Basis fiir die Anspriiche oder Streitigkeiten
beschreiben; und (c) den angestrebten Schiedsspruch enthalten. EA wird seine Streitfall-
Benachrichtigung an die in deiner Teilnahme enthaltenen Kontaktdaten oder eine andere von dir
zu diesem Zweck bereitgestellte Adresse senden. Schicke deine Streitfall-Benachrichtigung an:
Electronic Arts Inc., 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City, CA, USA 94065, ATTENTION:
Legal Department.

e Wenn duund EA einen Streitfall nicht informell beilegen kdnnen, kdnnen du oder EA entscheiden,
den Streit endglltig und ausschlieBlich durch ein bindendes Schlichtungsverfahren beizulegen.
Das Schlichtungsverfahren wird von der American Arbitration Association ("AAA") gemaR ihren
Commercial Arbitration Rules und gegebenenfalls den Supplementary Procedures for Consumer
Related Disputes ("AAA Consumer Rules") der AAA durchgefiihrt. Beide sind auf der AAA-Website
unter www.adr.org einsehbar. Deine Schlichtungsgebiihren und dein Anteil an der Schlichter-
Entschadigung unterliegen den Beschrankungen der AAA-Regeln und gegebenenfalls der AAA-
Verbraucherregeln. Das Schlichtungsverfahren kann personlich, durch Vorlage von Unterlagen,
telefonisch oder online durchgefiihrt werden. Der Schlichter trifft eine Entscheidung schriftlich
und legt auf Wunsch einer Partei eine Begriindung vor. Der Schlichter muss sich an das geltende
Recht halten, und jede zugesprochene Entschadigung kann angefochten werden, wenn dies nicht



der Fall ist. Du und EA konnen auch ein Gericht anrufen, um ein Schlichtungsverfahren zu
erzwingen, ein laufendes Schlichtungsverfahren fortzusetzen oder das Urteil des Schlichters zu
bestatigen, zu modifizieren, zu annullieren oder zu begutachten.

e DU UND EA ERKLAREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS JEDER ANSPRUCHE NUR IN SEINER
INDIVIDUELLEN EIGENSCHAFT GEGEN DEN ANDEREN GELTEND MACHEN KANN, UND NICHT ALS
KLAGER ODER SAMMELKLAGER IN EINER SAMMELKLAGE ODER STELLVERTRETERKLAGE. Der
Schlichter darf die Anspriiche einer anderen Person nicht mit deinen Anspriichen konsolidieren
und darf keinen Vorsitz Uber jegliche Stellvertreterklage oder Sammelklage haben. Ein
Freistellungsurteil oder ein Unterlassungsurteil darf der Schlichter nur zugunsten der Partei
treffen, die ein solches Urteil beantragt, und dieses darf dabei nur den notwendigen Umfang
haben, der dem Einzelantrag dieser Partei entspricht.

e Wenn du in den Vereinigten Staaten lebst, finden Schlichtungen an einem beliebigen, dir
gemalen und nachvollziehbaren Ort statt. Fiir Personen mit Wohnsitz auRerhalb der Vereinigten
Staaten wird das Schlichtungsverfahren im County of San Mateo, State of California, Vereinigte
Staaten von Amerika eingeleitet, und du und EA erkldren sich bereit, sich der persoénlichen
Zustandigkeit dieses Gerichts zu unterwerfen, um das Schlichtungsverfahren zu erzwingen, das
Schlichtungsverfahren fortzusetzen oder das Urteil des Schlichters zu bestatigen, zu andern,
aufzuheben oder begutachten zu lassen.

e Entscheidet der Schiedsrichter in einer von dir gegen EA eingebrachten Klage zu deinen Gunsten
und Ubertrifft der Geldwert des dir Zugesprochenen jenen des letzten schriftlichen
Vergleichsangebots von EA, bevor dem Schiedsrichter schriftliche Vorbringen vorgelegt werden,
wird EA: die 150 % deines Schiedsspruchs, bis zu 5.000 USD (oder den Gegenwert in deiner
Landeswahrung) bezahlen und die zuséatzlich zu deinem Schiedsspruch die Schiedsgebihren
erstatten, die due an die AAA gezahlt hast.

12. Liste mit den Gewinner:innen. EA verodffentlicht die Liste mit den Gewinner:innen unter
https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes fir einen Zeitraum von zwei Wochen nach der
Verifizierung der Gewinner:innen.



The Path to Pebble Beach® - Reglas oficiales

NO ES NECESARIO COMPRAR NADA PARA PARTICIPAR O GANAR. LA COMPRA NO INCREMENTA LAS
POSIBILIDADES DE GANAR.

Esta promocidn esta patrocinada por Electronic Arts Inc. (<EA»), 209 Redwood Shores Parkway, Redwood
City, California, 94065 (Estados Unidos). Esta Promocién no estd patrocinada ni respaldada por Apple Inc.
ni Google LLC, ni existe afiliacion con ellos.

1. Idoneidad. The Path to Pebble Beach® (la «Promocién») se ofrece para promocionar Golf Clash y solo
esta disponible para:

e Residentes legales de Alemania, Australia, Bulgaria, Canada (salvo Quebec), Chile, Corea del Sur,
Estados Unidos (incluido el Distrito de Columbia), Francia, Japdn, Noruega, Nueva Zelanda, Reino
Unido, Sudafrica, Suiza, Tailandia o Taiwan.

e Participantes que hayan alcanzado la mayoria de edad en su pais o territorio de residencia.

e Participantes que acepten estas Reglas oficiales de forma total e incondicional.

e Participantes que no sean empleados de EA ni de ninguna de sus empresas asociadas o
representantes («Agentes»), ni tampoco familia inmediata o miembros del hogar de un
empleado.

Esta Promocidn estd sujeta a diversas leyes y normativas nacionales, estatales, territoriales y locales, y no
tendra validez donde esté prohibida. Las decisiones de EA en todo lo relacionado con la promociéon son
definitivas.

2. Periodo de participacidn: El Sorteo comienza el 1 de julio de 2024 a las 00:01 PST y termina el 28 de
julio de 2024 a las 23:59 PST (el «Periodo promocional»). LOS PARTICIPANTES DEBERAN DETERMINAR LA
ZONA HORARIA CORRESPONDIENTE A SUS REGIONES. Los sistemas informaticos de EA serdn el reloj oficial
de la Promocidén. Las Participaciones que se envien antes o después del Periodo promocional se
descalificaran.

3. Para participar. Durante el Periodo promocional, los Participantes pueden participar en la Promocién
mediante los siguientes métodos: (a) una Participacion del juego o (b) una Participacion web (se describen
mas abajo). Cada Participante puede participar un maximo de dieciséis (16) veces en total durante el
Periodo promocional con independencia del método de participacién elegido. En definitiva, cada
Participante puede participar mediante las opciones de Participacidon del juego y Participacién web
siempre que sus Participaciones nos superen el maximo de dieciséis (16) Participaciones durante el
Periodo promocional.

Método de Participacion del juego: Para participar, el Participante debe jugar a Golf Clash, el juego de EA
de descarga libre, disponible en Apple App Store y Google Play Store (el «Juego»). Participar en cualquier
evento especial o por tiempo limitado dentro del Juego durante el Periodo promocional. Un evento
especial o por tiempo limitado incluye los desafios de puntos de control, los tiros dorados y los torneos.
Las Participaciones se obtienen como se define a continuacién:

e Participar en un desafio de punto de control= 1 Participacion

e Participar en un tiro dorado= 1 Participacion

e Participar en un torneo= 1 Participacion

e Participar en un torneo y llegar a la ronda final= 1 Participacion

® Acabar entre los diez (10) primeros puestos en un torneo del juego= 1 Participacion
Cada Participacion del Sorteo adquirida en el juego se considerara una «Participacion del juego».



Método de Participacion web: Como método alternativo de participacion, cualquier persona que cumpla
los requisitos de idoneidad indicados en la seccién 1 podra rellenar un formulario web de participacion,
disponible en https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes (el «Formulario web de
participacién»). Para que la participacion sea valida, se deberdn completar todos los campos obligatorios
del Formulario web de participacién. Cada Formulario web de participacion enviado con la informacidn
necesaria se considerara una Participacion web.

Tanto la Participacion del juego como la Participacion web se consideran una Participacion.

Limitaciones de participacion: limite de dieciséis (16) Participaciones durante el Periodo promocional con
independencia del método de Participacion. No puedes compartir nombre de usuario o direcciéon de
correo electrénico con otros participantes. Si intentas conseguir mas Participaciones de las permitidas
usando distintas direcciones de correo electrdnico, otras identidades o cualquier otro método, tus
Participaciones se anularan. Si usas alglin proceso automatizado o haces trampas para participar (p. €j.,
mediante un bot), EA te descalificard de la Promocion. Se podra descalificar al participante de la
Promocidn si EA determina, a su exclusivo criterio, que ha infringido el Acuerdo de usuario del Juego de
EA. Consulta https://www.ea.com/es-es/legal/user-agreement, ya que puede modificarse. EA no serd
responsable de la pérdida, interrupcion o indisponibilidad del servidor de red u otra conexidn; problema
de comunicacion; error de transmision del teléfono u ordenador; fallo técnico, transmision desordenada,
con interferencias o mal dirigida; participaciones extraviadas, ininteligibles, invalidas, imprecisas,
atrasadas, incompletas, perdidas o tardias ni de ningln error de cualquier tipo, ya sea humano, mecdnico
o electrdnico. Si en la participacidn se ha utilizado manipulacién (trampas) o juego sucio, el participante
no sera apto para recibir ningliin premio, lo que podra conllevar, a exclusivo criterio de EA, que no se le
permita participar en futuras promociones de EA. La informacién de Participacidén pasard a ser propiedad
de EA y no se reconocerd ni se devolvera. Los Participantes deberan proporcionar toda la informacidn
solicitada. Las Participaciones incompletas, ilegibles o incomprensibles serdn nulas. Esta prohibido el uso
de cualquier sistema automatico para participar y resultara en la descalificacion. En caso de disputa sobre
cualquier Participacién, se considerard que el participante es el Propietario autorizado de la cuenta o de
la direccién de correo electrénico utilizada para registrarse. El «Propietario autorizado de la cuenta» es
la persona fisica a la que se le haya asignado una cuenta por parte un proveedor de acceso a Internet,
proveedor de servicios en linea u otra organizacidn responsable de asignar dichas cuentas o la cuenta
asociada a la direccién de correo electrénico enviada o a la que EA asigne una cuenta del juego. Puede
qgue los posibles ganadores deban demostrar que son los Propietarios autorizados de la cuenta. Los
participantes no deberan registrarse con varias direcciones de correo electrénico ni podran utilizar ningtn
otro dispositivo ni artificio para registrarse varias veces o como varios participantes. Cualquier
participante que intente participar con varias direcciones de correo electrénico y distintas identidades o
gue utilice cualquier dispositivo o artificio para participar varias veces se descalificard y perdera todos los
premios ganados, a exclusivo criterio de EA. EA se reserva el derecho exclusivo de descalificar a cualquier
persona que manipule el funcionamiento de la Promocién o que actie de forma que infrinja estas Reglas
oficiales.

Para residentes de Francia: los gastos de telecomunicaciones y acceso correspondientes a la hora de
conexidn para participar en la Promocidn se han calculado con una tarifa plana de 0,50 euros por
Participacion y seran reembolsables a todo participante online que lo solicite por escrito a la siguiente
direccion: Golf Clash The Path to Pebble Beach® Sweepstakes - 18, rue Félix Mangini, 69009 Lyon (Francia).
Para solicitar el reembolso de los gastos es necesario aportar una factura telefénica que demuestre que
no disfrutas de acceso ilimitado. No serd valida ninguna solicitud de reembolso incompleta o enviada a
una direccion errénea. Debes enviar la solicitud de reembolso en los dos meses (es decir, 60 dias
naturales) posteriores al cierre del sorteo del premio. El reembolso de los costes de conexidn se limita a
una participacion por individuo (es decir, con el mismo nombre y apellidos, el mismo cédigo postal y la


https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes

misma edad). Los gastos postales incurridos en el envio de documentacion justificativa se reembolsaran
bajo peticién, siempre que se soliciten por escrito, tal y como se ha expuesto anteriormente, y estén
dentro del limite de la tarifa postal mas baja aplicable a una carta de 20 gramos o menos.

4. Premios Hay dos (2) premios disponibles. Las posibilidades de ganar un premio dependen del nimero
de Participaciones aptas. Los valores comerciales aproximados («VCA») se expresan en euros. Valor
comercial aproximado del premio total: 39 440 USD/36 352 EUR en efectivo u otros bienes y servicios
permitidos. Si por alguna razén el premio anunciado no esta disponible, EA se reserva el derecho de
sustituirlo por otro de un valor igual o superior. Se considera responsables a los ganadores de cualquier
impuesto aplicable sobre los premios.

Premios: dos (2) ganadores, que recibirdn cada uno un (1) premio consistente en un viaje para dos (2)
personas (Ganador y un acompafiante) a Pebble Beach, California. El viaje incluye un billete de avién de
ida y vuelta en clase turista desde el aeropuerto comercial mds importante cercano a la residencia del
ganador (se podra sustituir el avidn por transporte por tierra a exclusivo criterio de EA si el destino del
viaje se encuentra a una distancia de 100 millas o menos de la residencia del ganador), alojamiento en un
hotel durante cinco (5) noches en una habitacién doble (compartida por ganador y acompafiante) en The
Lodge Hotel at Pebble Beach, transporte por tierra, una (1) partida de golf en Pebble Beach con un caddy,
indumentaria de golf, alquiler de equipamiento de golf y una asignacion diaria de 600 USD/554 EUR para
gastos. El valor comercial aproximado del premio es de 19 720 USD/18 176 EUR.

Limitaciones importantes respecto al premio consistente en un viaje:

e El acompafiante del ganador debe haber alcanzado la mayoria de edad en su lugar de
residencia en la fecha de salida y debe viajar a la vez que el ganador y siguiendo el mismo
itinerario. Si el ganador no ha alcanzado la mayoria de edad en su lugar de residencia, el
acompafiante debera ser su progenitor o tutor legal. El acompafiante del ganador debe
firmar un Consentimiento y divulgacién del invitado proporcionado por EA antes de
reservar el viaje.

e Elganador no recibird ningiin rembolso ni compensacion por cancelaciones o retrasos en
vuelos o eventos. El viaje estd sujeto a los términos y condiciones establecidos por la
empresa de transporte elegida por EA, tal y como se describe en el contrato del billete
del viajero.

® En el caso de vuelos internacionales, el ganador y su acompafante seran los Unicos
responsables de obtener un pasaporte valido o cualquier otro documento o visado
necesario.

e El ganador es el Unico responsable de correr con todos los gastos no incluidos
expresamente en la descripcién del paquete del premio.

e El ganador debe informar a EA de las fechas de viaje planeadas como maximo el 31 de
diciembre de 2024. La totalidad del viaje debera realizarse hasta el 31 de diciembre de
2025 o el ganador perdera el premio.

e Elviaje y el alojamiento estdn sujetos a disponibilidad y a otras restricciones, por lo que
EA no puede garantizar que el premio consistente en un viaje esté disponible en la fecha
indicada por el ganador.

® El valor comercial aproximado real puede variar en funcién de las fluctuaciones de los
precios de los vuelos y la distancia entre la salida y el destino. El ganador no recibira la
diferencia entre el valor real y el valor comercial aproximado.

5. Seleccion de ganadores y notificacion. EA o su Agente realizard un sorteo al azar entre las
Participaciones aptas para determinar a los posibles ganadores en torno al 5 de agosto de 2024 en 209



Redwood Shores Parkway, Redwood City, 94065 (Estados Unidos). Todas las decisiones sobre la seleccion
de los posibles ganadores son definitivas.

Se notificard a los posibles ganadores alrededor del 5 de agosto de 2024 mediante la notificacion del juego
asociada a la Participacién ganadora. Los posibles ganadores tendran hasta tres (3) dias laborables, desde
la fecha del correo electrdnico de notificacion del ganador, para responder. Si EA no puede contactar con
un posible ganador, si el premio se retorna por imposibilidad de entrega, o si un posible ganador no firma
y devuelve los documentos o la informaciéon necesarias dentro del periodo de tiempo solicitado, se
entendera que el posible ganador ha renunciado al premio.

Si se descalifica a un posible ganador, o si este renuncia al premio por cualquier motivo, EA le concedera
ese premio a un ganador alternativo eligiendo al azar una Participacidn de entre todas las Participaciones
validas restantes. Solo se celebrardn 3 sorteos alternativos, tras los cuales EA podrd donar el premio a una
organizacidn benéfica de su eleccidn.

6. Como reclamar un premio. Si se te selecciona como posible ganador, puede que tengas que completar
y firmar una Declaracién y descargo de ganador («Descargo de ganador») para reclamar el premio. Esta
declaracion te la proporcionard EA en los 14 dias siguientes a la primera notificacidon que recibas. Los
residentes en Canada también deben responder a una pregunta basada en su habilidad y con limite de
tiempo para poder reclamar el premio. Es posible que se requiera a los potenciales ganadores que
indiquen una direccién de envio para poder reclamar el premio. El premio se entregara por correo postal
en un plazo de 4 a 6 semanas.

7. Descargo. Segun lo permita la ley aplicable, aceptas eximir de toda responsabilidad a EA, Apple Inc.,
Google LLC, Pebble Beach Company y sus agentes, oficiales, directores y empleados (las «Partes
exoneradas») por cualquier demanda legal, incluidas las relacionadas con cualquier lesién, fallecimiento
o dafio o pérdida de la propiedad que derive de la presente Promocion, asi como de la recepcion,
posesidn, uso o uso inadecuado de cualquier premio obtenido, excepto en el caso de residentes del Reino
Unido y Francia en lo que respecta a reclamaciones por lesiones o la muerte derivadas de la negligencia
de EA y en el caso de residentes del Reino Unido en lo que respecta a reclamaciones de fraude o de
cualquier otra responsabilidad que no excluya la ley.

Para residentes de Austria y Alemania: al participar en la Promocidn, aceptas que (1) en lo que respecta
al premio y a los demas productos o servicios proporcionados por EA y sus afiliados de forma gratuita, EA
solo sera responsable por intencionalidad y negligencia grave. (2) En el resto de casos, EA solo sera
responsable de los casos de intencionalidad y negligencia graves. Sin embargo, en caso de negligencia
leve, EA solo sera responsable de la infraccion de obligaciones contractuales esenciales, como el retraso
o la imposibilidad de cumplimiento. En estos casos, la responsabilidad sera de EA. La responsabilidad en
caso de infraccién de dichas obligaciones contractuales esenciales estd limitada al dafio contractual tipico,
cuya situacion puede esperar EA tras la conclusion del contrato en funcién de las circunstancias que se
produzcan en ese momento. Las «obligaciones contractuales esenciales» mencionadas anteriormente son
aquellas cuyo cumplimiento es vital para permitir la correcta implementacidn del contrato, asi como la
consecucién de su propdsito y en cuya observancia el usuario, como consumidor final, pueda confiar. Las
siguientes limitaciones de responsabilidad no se aplicaran en caso de garantias explicitas de EA, de dolo y
lesiones, asi como de disposiciones legales vinculantes. Ningln contenido de estas Reglas oficiales te
privara de los derechos de proteccidn al consumidor que te otorgan las leyes de tu pais de residencia y
ningun acuerdo puede derogarlos.

8. Privacidad y publicidad. Ningun contenido de estas Reglas oficiales excluira o restringird ninguno de
tus derechos legales como consumidor. Si participas en la Promocién, aceptas que EA procese tu
informacidn personal, entre ella tu nombre y tu direccion de correo electrdnico («Informacion personal»)



de conformidad con la Politica de privacidad y directiva de cookies de EA, que puedes consultar en
https://www.ea.com/es-es/legal/privacy-policy. También aceptas el uso que EA haga de tu Participacidn,
nombre personal, nombre de usuario/pantalla, usuario de redes sociales, imagen, fotografia, voz, opinidn
o estado y ciudad de origen («Datos de participacidn») con fines promocionales. EA (o su Agente) tiene
la opcidn, pero no la obligacién, de utilizar tus Datos de participacidn en cualquier medio y en todo el
mundo, sin mayor atribucion, notificacidn o compensacidon. Algunas jurisdicciones prohiben los
consentimientos obligatorios descritos anteriormente, por lo que puede que una parte o la totalidad de
estos puntos no apliquen en tu caso.

Para residentes de la Unidn Europea: la entidad organizadora controlara los datos de la base
de datos que contenga esta Informacién personal y proporcionara un nivel de proteccion de
datos apropiado. Comprendes que tu informacidon personal se procesara para los fines a
continuacién expuestos, de acuerdo con la Politica de privacidad y directiva de cookies de EA
(consulta https://www.ea.com/es-es/legal/privacy-policy).

La Informacidn personal se utilizara con los siguientes propdsitos:

e Organizar, ejecutar y supervisar el cumplimiento de la Promocién y del premio,
incluido si ganas un premio, publicar (i) tu nombre en la Lista de ganadores vy (ii)
tu nombre y pais de residencia en linea o en cualquier otro medio relacionado
con la Promocion, tal como se describe mas arriba en la Seccién 7; y

e Cualquier otra actividad de procesamiento de la que des consentimiento o que
reconozcas como aplicable.

9. Condiciones generales. EA se reserva el derecho a cancelar, suspender o modificar la Promocion total
o parcialmente en caso de que una situacién de fraude, fallo técnico, error humano o cualquier otro
problema afecte a su correcto funcionamiento. En ese caso, EA podrd realizar un sorteo aleatorio de
cualquiera de los premios ofrecidos entre todas las Participaciones validas recibidas hasta la fecha de
suspension. EA se reserva el derecho a descalificar a toda persona que descubra infringiendo estas Reglas
oficiales, incluido si se altera el proceso de participacién o el funcionamiento de la Promocion. También
tendra potestad para descalificar a quienes muestren una actitud antideportiva o perjudicial. Si intentas
socavar deliberadamente el legitimo funcionamiento de la Promocién, podrias estar infringiendo la
legislacidn penal/civil. Por ello, EA se reserva el derecho a reclamarte los dafios y perjuicios que provoques
segun lo permitido por ley. El hecho de que EA no ponga en practica algun punto de estas Reglas oficiales
no constituird una renuncia de dicha clausula.

10. Limitacion de responsabilidad. Las Partes exoneradas no seran responsables de lo siguiente: (1)
informacidn inexacta, proporcionada por los participantes u ocasionada por errores tipograficos o equipos
0 programacion asociada a la Promocion; (2) errores técnicos, incluidos entre otros, desconexiones,
interrupciones o funcionamiento incorrecto de la red; (3) intervencién no autorizada en la Promocién o el
proceso de acceso; (4) errores técnicos o humanos en la administracién de la Promocion o el
procesamiento de las Participaciones; (5) comunicaciones electrdnicas o correos sustraidos, dafiados,
imposibles de entregar, perdidos o atrasados; (6) no idoneidad por cualquier razén, incluida una
comprension incorrecta de los requisitos y Reglas oficiales o el proceso de acceso por parte del
participante. Si, por alguna razén, se confirma que tu Participacion se ha eliminado por error, extraviado,
destruido o se ha corrompido de cualquier modo, tu Unico recurso es solicitar otra Participacién para la
Promocién (siempre y cuando sea posible). EA concederd no mas del numero exacto de premios
establecido. Si por produccién, un problema técnico o de programacidon o cualquier otra razén, hay
disponible o se reclama un mayor niumero de premios de lo establecido, EA se reserva el derecho de
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conceder solo los premios indicados. Algunas jurisdicciones prohiben las limitaciones descritas
anteriormente, por lo que puede que una parte o la totalidad de estos puntos no aplique en tu caso.

11. Disputas. A menos que residas en un estado miembro del Espacio Econédmico Europeo, Corea del Sur
o Suiza, todas las disputas, reclamaciones o controversias derivadas o relacionadas con la Promocidn,
incluida la comercializacién y promocion de la Promocion (en adelante, las «Disputas»), se resolveran
exclusivamente mediante arbitraje vinculante en Estados Unidos de conformidad con la legislacién
estadounidense. Las Unicas Disputas que no se abordan en esta Seccidn son: las reclamaciones (i) relativas
a la infraccidn, proteccién o validez de los secretos comerciales, derechos de autor, marcas registradas o
patentes, asi como los secretos comerciales o derechos de patente de EA; y (ii) las presentadas ante un
tribunal de pequefia reclamacioén.

Antes de poner en marcha un arbitraje, EA y tu tendréis que haber intentado resolver la Disputa
por via informal durante, al menos, 30 dias. Las negociaciones informales se inician tras la
recepcion de un aviso que una de las partes realiza por escrito hacia la otra («Aviso de disputa»).
La Notificacidn de disputa debe: (a) incluir el nombre completo y la informacién de contacto de la
parte que reclama, (b) describir la naturaleza y fundamento de la reclamacion o controversia y (c)
establecer la compensacidn que se pretende obtener. EA enviara su Aviso de disputa a los datos
de contacto que figuren en tu Participacién o a otro medio de contacto que hayas proporcionado
para tal fin. Deberas enviar tu Aviso de Disputa a esta direccién: Electronic Arts Inc., 209 Redwood
Shores Parkway, Redwood City, CA, 94065 (Estados Unidos), A/A: Departamento Legal.

Si EA y tu no conseguis resolver una disputa por la via informal, tanto EA como tu podréis
determinar que la disputa se resuelva final y exclusivamente por medio de un arbitraje vinculante.
El arbitraje lo realizara la Asociacion Estadounidense de Arbitraje («AAA») siguiendo sus Reglas
de Arbitraje Comercial y, cuando corresponda, también los Procedimientos Complementarios de
la AAA en torno a Disputas relacionadas con el Consumidor («Reglas de AAA sobre el
Consumidor»). Ambas normativas estan disponibles en el sitio web de la AAA: www.adr.org. Los
derechos de arbitraje y tu parte de los honorarios del arbitro se regirdn por las Normas de la AAA
y, cuando corresponda, por las Normas del consumidor de la AAA. El arbitraje se puede llevar a
cabo en persona, presentando la documentacion pertinente, por teléfono o via online. El arbitro
debera tomar una decisidn por escrito vy, si alguna de las partes asi lo solicitase, proporcionard
también una declaracidon de motivos. El arbitro debera respetar la legislacion vigente, ya que el
no seguimiento de la misma podria derivar en la impugnacién de cualquier premio al efecto.
Acuerdas con EA la posibilidad de realizar un litigio en tribunales para forzar el arbitraje,
suspender un procedimiento pendiente de arbitraje o para confirmar, modificar, anular o ejecutar
una resolucién sobre el laudo practicado por el arbitro.

TANTO EA COMO TU ACORDAIS QUE CADA UNA DE LAS PARTES PODRA INICIAR DEMANDAS
CONTRA LA OTRA SOLO EN SU CAPACIDAD INDIVIDUALYY NO COMO DEMANDANTE O MIEMBRO
DE CLASE EN NINGUN PROCEDIMIENTO DE REPRESENTACION PROPUESTO O ACCION COLECTIVA.
El 4rbitro no consolidara las reclamaciones de otra persona con las suyas ni presidira tampoco
ningun procedimiento colectivo o de representacién de ningun tipo. El arbitro puede dictar
medidas cautelares o resoluciones declaratorias solo en favor de la parte individual que reclama
la compensacion y solo hasta el limite necesario, a fin de ofrecer la compensacién requerida por
la demanda individual de dicha parte.

Si vives en Estados Unidos, el arbitraje se celebrard en cualquier lugar que te resulte
razonablemente practico. Para las personas que residan fuera de Estados Unidos, el arbitraje se
iniciard en el Condado de San Mateo, Estado de California (Estados Unidos). Ademas, EA y tu
aceptaréis someteros a la jurisdiccion personal de ese tribunal para forzar el arbitraje, suspender
un procedimiento pendiente de arbitraje o confirmar, modificar, revocar o dictar un fallo sobre el
premio presentado por el arbitro.



® Si el arbitro resuelve a tu favor cualquier pretensién que reclames a EA y te concede una
indemnizacién cuyo valor monetario sea superior a la ultima oferta de acuerdo por escrito
realizada por EA antes de enviar la documentacidn final al arbitro, EA: te pagara el 150 % de la
indemnizacién arbitral, hasta un limite de 5000 USD (o equivalente en tu divisa nacional) por
encima de la indemnizacidn arbitral. Asimismo, reembolsard los gastos del arbitraje que hayas
pagado a la AAA.

12. Lista de ganadores. EA publicard la lista de ganadores en https://www.ea.com/games/golf-
clash/sweepstakes durante las dos semanas posteriores a la verificacion del ganador.



The Path to Pebble Beach® - Réglement officiel

AUCUN ACHAT N'EST REQUIS POUR PARTICIPER OU GAGNER ; UN ACHAT N'AUGMENTERA PAS VOS CHANCES DE
GAGNER.

Ce Concours est organisé par Electronic Arts Inc. (« EA »), 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City,
Californie 94065, Etats-Unis. Ce Concours n'est pas sponsorisé, affilié ou recommandé par Apple Inc. ou
Google LLC.

1. Admissibilité. The Path to Pebble Beach® (« Concours ») a pour objectif d'assurer la promotion de
Golf Clash. Il est réservé aux :

e Résidents légaux d'Autriche, de Bulgarie, du Canada (a I'exclusion du Québec), du Chili, de France,
d'Allemagne, de Nouvelle-Zélande, de Norvege, d'Afrique du Sud, de Corée du Sud, de Taiwan, de
Thailande, du Royaume-Uni et des Etats-Unis (y compris le District de Columbia).

e Participants majeurs dans leur pays ou territoire de résidence.

e Participants qui acceptent intégralement et sans condition ce Réglement officiel.

e Participants qui ne sont pas des employés d’EA ou de ses sociétés affiliées ou des représentants
(« sous-traitants ») ou des membres de la famille proche d’un(e) employé(e).

Ce Concours est soumis aux lois et aux réglementations nationales, étatiques, territoriales et locales. Il est
nul la ou la loi I'interdit. Les décisions d’EA sont finales pour tous les sujets relatifs au Concours.

2. Période de participation : le Concours commence le ler juillet 2024 a 00 h 01 PST et se termine le
28 juillet 2024 a 23 h 59 PST (« Période du Concours »). IL INCOMBE AUX PARTICIPANTS DE DETERMINER
LE FUSEAU HORAIRE EN VIGUEUR DANS LEURS JURIDICTIONS RESPECTIVES. Les systemes informatiques
d'EA seront le dispositif officiel de mesure du temps utilisé pour le Concours. Les Participations recues
avant ou apres la Période du Concours seront disqualifiées.

3. Pour participer. Au cours de la Période du Concours, les participants peuvent participer au Concours
via les méthodes suivantes : (a) Participation dans le jeu ou (b) Participation en ligne (informations
complémentaires ci-aprés). Un Participant ne peut participer au Concours qu'un total de seize (16) fois
pendant la Période du Concours, quelle que soit la méthode de participation choisie. Pour plus de clarté,
un Participant peut aussi bien décider de recourir a un Participation dans le jeu ou a une Participation en
ligne, tant que la limite de seize (16) Participations n'est pas dépassée pendant la Période du Concours.

Méthode de Participation dans le jeu : pour participer, un Participant doit jouer au jeu d'EA Golf Clash
disponible en téléchargement gratuit sur I'Apple App Store et le Google Play Store (« Jeu »). Il est possible
de participer a n'importe quel événement spécial ou a durée limitée dans le jeu pendant la Période du
Concours. Les Défis Point de contréle, les Coups en or et les tournois sont des événements spéciaux ou a
durée limitée. Les Participations sont comptabilisées comme indiqué ci-dessous.

e Participation a un Défi Point de contréle = 1 Participation

e Participation a un Coup en or = 1 Participation

e Participation a un Tournoi = 1 Participation

e Participation a un Tournoi et derniere manche atteinte = 1 Participation

e Participation a un Tournoi et Top dix (10) atteint = 1 Participation
Chaque Participation au jeu-concours acquise dans le jeu sera considérée comme une « Participation dans
le jeu ».



Méthode de Participation en ligne : toute personne répondant aux critéres d'admissibilité spécifiés a la
Clause 1 ci-dessus peut remplir le Formulaire de Participation en ligne disponible a I'adresse
https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes (« Formulaire de Participation en ligne »). Tous les
champs requis doivent étre remplis dans le Formulaire de Participation en ligne pour constituer une
Participation valide. Chaque Formulaire de Participation en ligne soumis avec toutes les informations
requises sera considéré comme une « Participation en ligne ».

Toute Participation dans le jeu ou Participation en ligne sera considérée comme une « Participation ».

Restrictions de Participation : pas plus de seize (16) Participations pendant la Période du Concours, quelle
que soit la méthode de Participation. Vous ne pouvez pas partager le méme nom d’utilisateur et/ou
adresse e-mail avec plusieurs participants. Si vous essayez d’obtenir plus de Participations que le nombre
autorisé en utilisant plusieurs/différentes adresses e-mail, identités, ou toute autre méthode, vos
Participations seront nulles. Si vous utilisez un processus automatisé ou si vous trichez pour participer,
par exemple avec un bot, EA vous disqualifiera du Concours. Un participant peut étre disqualifié du
Concours si EA détermine, a sa seule discrétion, que ledit participant a enfreint les conditions du Contrat
Utilisateur d'EA régissant |'utilisation du Jeu disponible a I'adresse https://www.ea.com/fr-fr/legal/user-
agreement, qui peut faire I'objet de mises a jour ponctuelles. EA n'est pas responsable de la perte, de
I'interruption ou de l'indisponibilité du serveur réseau ou de toute autre connexion ; des problémes de
communication ; d'un échec de transmission de données par téléphone ou par ordinateur; d'une
défaillance technique ; des transmissions confuses, brouillées ou égarées ; des Participations en retard,
perdues, incompletes, différées, erronées, invalides, incompréhensibles ou égarées ; ou de toute autre
erreur, qu'elle soit d'origine humaine, mécanique ou électronique. Les Participations faisant I'objet d'une
falsification (triche) ou d'une tromperie entraineront l'inéligibilité du participant a recevoir sa
récompense, et celui-ci pourrait par ailleurs ne plus étre autorisé a prendre part a de futurs concours d'EA,
a la seule discrétion d'EA. Toutes les informations relatives a une Participation deviennent la propriété
d'EA et ne seront pas reconnues ni restituées. Les participants doivent fournir toutes les informations
demandées. Les contributions incomplétes, illisibles ou incompréhensibles seront considérées comme
nulles. L'utilisation d’un systéme automatisé pour participer est interdite et entraine une disqualification.
En cas de litige relatif a une Participation, le Titulaire de compte autorisé du compte de jeu ou de I'adresse
e-mail utilisée pour l'inscription sera considéré comme le participant. Le « Titulaire de compte autorisé »
est la personne physique a laquelle un compte est attribué, par le fournisseur d'acces Internet, le
fournisseur de services en ligne ou tout autre organisme responsable de I'assignation de tels comptes ou
du compte associé a I'adresse e-mail fournie, ou par EA pour le compte de jeu. Tout vainqueur potentiel
peut étre tenu de prouver qu'il est bien le Titulaire de compte autorisé. Les participants ne peuvent pas
s’'inscrire avec de multiples adresses e-mail, ni utiliser d’autres appareils ou artifices pour s’inscrire a
plusieurs reprises ou en tant que plusieurs participants. Tout participant qui tente de s'inscrire avec de
multiples adresses e-mail sous différentes identités ou d'utiliser d'autres appareils ou artifices pour
participer a plusieurs reprises sera disqualifié et perdra toutes les récompenses gagnées, a la discrétion
d'EA. A saseule discrétion, EA se réserve le droit de disqualifier toute personne trichant dans le cadre de
la mise en ceuvre du Concours ou agissant en violation du présent Réglement officiel.

Pour les résidents de France : les frais de télécommunication et d'acces correspondant au temps de
connexion pour la participation au Concours ont été évalués et fixés a 0,50 euro par Participation. lls
peuvent étre remboursés a tout participant en ligne sur simple demande par écrit a Electronic Arts
Publishing - Jeu-concours Golf Clash The Path to Pebble Beach® - 18 rue Félix Mangini, 69009 Lyon,
France. Si vous demandez le remboursement de ces dépenses, vous devez fournir une facture de
téléphone prouvant que vous ne bénéficiez pas d’un acces illimité. Toute demande de remboursement
incompléte ou envoyée a la mauvaise adresse sera invalide. Vous devez envoyer vos demandes de
remboursement dans les deux mois (60 jours calendaires) suivant la fin du tirage au sort. Le
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remboursement des frais de connexion est limité a une Participation par personne (méme nom et
prénom, méme code postal, méme age). Les frais postaux engendrés par I'envoi des justificatifs seront
remboursés sur simple demande écrite a I'adresse ci-dessus et dans la limite du tarif postal le plus bas
applicable a une lettre de 20 grammes ou moins.

4. Récompenses. Il y a deux (2) récompenses a gagner. Vos chances de gagner dépendent du nombre
de Participations éligibles recues. Toutes les valeurs au détail approximatives (« VDA ») sont exprimées
en dollars américains (USD) et en euros (EUR). VDA totale des récompenses : 39 440 USD/36 352 EUR
contre de I'argent ou d'autres biens et services n'est pas autorisé. Si, pour quelque raison que ce soit, une
récompense était indisponible, EA se réserve le droit de la remplacer par une récompense d’une valeur
égale ou supérieure. Les gagnants sont responsables de toutes les taxes applicables a leur récompense.

Récompense : deux (2) gagnants recevront chacun un (1) voyage pour deux (2) personnes (gagnant et
invité(e)) a Pebble Beach, Californie. Le voyage inclut un billet d’avion aller-retour en classe économique
au départ de I'aéroport commercial principal le plus proche de la résidence du gagnant, ou un billet de
transport terrestre si la destination est a moins de 100 miles (160 km) de la résidence du gagnant, a la
discrétion d’EA ; un hébergement pour cing (5) nuits dans une chambre double (partagée par le gagnant
et son invité(e)) au Lodge Hotel de Pebble Beach ; un moyen de transport terrestre, une (1) manche de
golf a Pebble Beach incluant caddy, tenue de golf, location d'équipement de golf et une somme de
600 USD/554 EUR par jour. LA VDA de chaque récompense est de 19 720 USD / 18 176 EUR.

Restrictions importantes relatives au voyage :

e L'invité(e) du gagnant doit avoir atteint la majorité dans son pays de résidence a la date
du départ et doit voyager en méme temps que le gagnant, sur le méme itinéraire. Si le
gagnant n'a pas atteint la majorité dans son pays de résidence, l'invité(e) du gagnant doit
étre son parent ou son tuteur légal. L'invité(e) du gagnant doit signer un formulaire de
consentement et de décharge fourni par EA avant la réservation du voyage.

® Le gagnant ne recevra ni remboursement, ni compensation en cas d’annulation ou de
retard du vol ou de I'événement. Le voyage est soumis aux conditions d’utilisation
définies par le transporteur choisi par EA et détaillées sur le billet du passager.

e En cas de voyage international, I'obtention d’un passeport valide et de tout autre visa ou
document nécessaire est a I'entiere responsabilité du gagnant et de son invité(e).

e Les frais de voyage, ainsi que toute autre dépense non mentionnée dans la description du
prix, sont a I’entiere charge du gagnant.

® Le gagnant doit communiquer a EA les dates de voyage prévues avant le
31 décembre 2024. Le voyage doit avoir été effectué avant le 31 décembre 2025 ou la
récompense sera entierement perdue.

e Le voyage et I'hébergement dépendent de la disponibilité et de certaines autres
restrictions, c'est pourquoi EA ne pourra garantir la disponibilité du voyage aux dates
spécifiées par le gagnant.

® La valeur totale approximative peut varier en fonction de la distance entre les sites de
départ et d’arrivée et de I’évolution du prix des billets d’avion. Les gagnants ne recevront
pas la différence entre la valeur totale approximative et la valeur réelle.

5. Sélection et notification des vainqueurs. EA ou son sous-traitant effectuera, le 5aolt 2024 au
209 Redwood Shores Parkway, Redwood City, CA 94065, Etats-Unis, un tirage au sort parmi toutes les
Participations admissibles pour déterminer les vainqueurs potentiels. Toutes les décisions concernant les
personnes gagnantes potentielles sont définitives.



Les vainqueurs potentiels seront avertis aux alentours du 5 ao(it 2024 par un message dans le jeu ou a
I'adresse e-mail associée a la Participation gagnante. A partir du moment de la notification par e-mail, les
vainqueurs potentiels disposeront de trois (3) jours ouvrables pour répondre. Si EA ne peut pas contacter
un vainqueur potentiel, que la récompense est retournée comme étant non livrable, que le vainqueur
potentiel n'est pas jugé admissible ou qu'il ne signe pas et ne renvoie pas les informations ou documents
demandés dans le délai requis, le vainqueur potentiel perdra sa récompense.

Si un vainqueur potentiel est disqualifié ou n'est pas admissible, ou si la récompense est perdue pour
quelque raison que ce soit, EA attribuera cette récompense a un autre gagnant par tirage au sort entre
toutes les Participations admissibles restantes. Seuls 3 tirages au sort alternatifs seront effectués. Ensuite,
EA donnera la récompense a I'ceuvre de charité de son choix.

6. Récupération des récompenses. Si vous étes sélectionné(e) comme vainqueur potentiel, vous devrez
remplir et signer une Déclaration et une Décharge du vainqueur ("Décharge du vainqueur") pour
récupérer votre récompense, qu’EA vous fournira dans les 14 jours suivant la premiére tentative de
notification. Les résidents du Canada doivent également répondre a une question de compétence en
temps limité pour récupérer leur récompense. Les gagnants potentiels peuvent avoir a fournir une
adresse de livraison pour obtenir leur récompense. Un délai de 4 a 6 semaines est nécessaire pour la
livraison d’'une récompense par courrier.

7. Décharge. Dans la mesure ou la loi applicable le permet, vous acceptez de dégager EA, Apple Inc.,
Google LLC, Pebble Beach Company et leurs sous-traitants, dirigeants, directeurs et employés (les
« Parties Déchargées ») de toute réclamation juridique, y compris, mais sans s'y limiter, les réclamations
liées a des dommages corporels, au décés ou a des dommages ou pertes de biens résultant de la
participation au Concours, ou de la réception, de l'utilisation ou de la mauvaise utilisation d'une
récompense, sauf pour les résidents du Royaume-Uni et de la France a I'égard des réclamations résultant
d'un décés ou de dommages corporels résultant de la négligence d'EA et pour les résidents du Royaume-
Uni a I'égard des réclamations résultant du délit de tromperie ou de toute autre responsabilité qui ne peut
étre exclue par la loi.

Pour les résidents d’Autriche et d’Allemagne - En participant au présent Concours, vous reconnaissez
que : (1) concernant la récompense et tout autre produit ou service fourni gratuitement par EA et/ou ses
filiales, EA pourra étre tenu pour responsable uniquement en cas de faute intentionnelle ou de négligence
grave, (2) dans tous les autres cas, EA pourra étre tenu pour responsable uniqguement en cas de faute
intentionnelle ou de négligence grave. Cependant, en cas de négligence légere, EA sera uniquement tenu
pour responsable de la violation d’obligations contractuelles majeures, comme le retard ou I'impossibilité
d’exécution, pour laquelle EA pourrait étre reconnu comme responsable. La responsabilité en cas de
violation d’une telle obligation contractuelle majeure est limitée aux dommages contractuels usuels, dont
la survenue pourrait étre attendue par EA dés la conclusion du contrat au vu des circonstances connues a
ce moment-la. Les « Obligations contractuelles majeures » sont les obligations qui doivent absolument
étre remplies pour permettre la mise en ceuvre correcte du contrat et I'accomplissement de ses finalités
et a I'observation desquelles vous pouvez vous fier en tant que consommateur final. Les limitations de
responsabilité énoncées ci-dessus ne s’appliquent pas en cas de garantie explicite d’EA, en cas de
malveillance ou d’atteinte a la vie, au corps ou a la santé, et en cas de dispositions légales contraignantes.
Rien dans le présent Reglement officiel ne doit vous priver des droits de protection des consommateurs
accordés par les lois de votre lieu de résidence auxquelles il est impossible de déroger par accord.

8. Protection des données personnelles et publicité. Rien dans le présent Reglement officiel ne saurait
exclure ou restreindre vos droits réglementaires en tant que consommateur. Si vous participez au
Concours, vous acceptez le traitement de vos données personnelles par EA, en particulier mais sans s'y
limiter votre nom et votre adresse e-mail (ci-aprés « Données personnelles »), en accord avec la Politique



relative a la protection des données personnelles et aux cookies d'EA, disponible a I'adresse
https://www.ea.com/fr-fr/legal/privacy-policy. ~ Vous acceptez également [Iutilisation de votre
Participation, nom, nom d’utilisateur/pseudo, compte de réseaux sociaux, portrait, photo, voix, avis et/ou
ville natale et région (« Données de Participation ») par EA a des fins promotionnelles. EA (ou son sous-
traitant) a la possibilité, mais pas I'obligation, d’utiliser vos Données de Participation dans quelque média
qgue ce soit dans le monde, sans attribution, notification ou compensation supplémentaire. Certaines
juridictions interdisent les consentements obligatoires décrits ci-dessus. Certains ou la totalité d’entre eux
peuvent ne pas s’appliquer a vous.

Pour les résidents de I’'Union européenne : I'entité organisatrice est considérée responsable
du traitement de la base de données contenant les Données personnelles ; elle prévoit par
conséquent un niveau approprié de protection des données. Vous comprenez que vos
Données personnelles doivent étre traitées aux fins énoncées ci-aprés, conformément a la
Politique relative a la protection des données personnelles et aux cookies d'EA (voir
https://www.ea.com/fr-fr/legal/privacy-policy).

Les Données personnelles seront utilisées aux fins suivantes :

e Organiser, gérer et controler le Concours et l'attribution des récompenses y
compris, si vous remportez une récompense, la publication (i) de votre nom sur
la liste des gagnants et (ii) de votre nom et de votre pays de résidence en ligne
ou dans tout autre média lié au Concours, comme décrit dans la Clause 7 ci-
dessus ; et

e Effectuer toute activité de traitement supplémentaire a laquelle vous consentez
et/ou que vous reconnaissez comme applicable.

9. Conditions générales. EA se réserve le droit d'annuler, suspendre ou modifier le Concours, (ou toute
partie du Concours) en cas de fraude, probleme technique, erreur humaine ou tout autre probleme
empéchant sa bonne exécution. Dans ce cas, EA peut effectuer un tirage au sort parmi toutes les
Participations admissibles recues jusqu’a la date de suspension pour toute récompense offerte. EA se
réserve le droit de disqualifier, a sa discrétion, toute personne qui enfreint le présent Reglement officiel
(y compris la falsification du processus de participation ou du fonctionnement du Concours) ou agit de
maniére antisportive ou perturbatrice. Si vous tentez de porter délibérément atteinte au fonctionnement
légitime du Concours, cela peut constituer une violation du droit pénal et/ou civil et EA se réserve le droit
de vous réclamer des dommages et intéréts dans la mesure ou la loi le permet. Le manquement d’EA a
appliquer toute disposition du présent Réglement officiel ne constitue pas une renonciation a cette
condition.

10. Limitation de responsabilité. Les Parties déchargées ne sont pas responsables des : (1) informations
erronées, quelle que soit I'origine de I'erreur (typographique, causée par un participant, I’équipement ou
la programmation en lien avec le Concours) ; (2) défaillances techniques, y compris, mais sans s’y limiter,
les pannes de réseau, les interruptions ou les déconnexions ; (3) interventions non autorisées dans le
processus de Participation ou dans le Concours ; (4) erreurs humaines ou techniques dans la gestion du
Concours ou le traitement des Participations ; (5) courriers ou communications électroniques en retard,
perdus, non livrables, endommagés ou volés ; (6) non-admissibilité pour quelque raison que ce soit, y
compris la mauvaise compréhension du Reglement officiel, des conditions d’inscription ou du processus
de participation. Si, pour quelque raison que ce soit, il est confirmé que votre Participation a été
supprimée par erreur, perdue, ou encore détruite ou corrompue, votre seul recours est une autre
Participation au Concours, si possible. EA ne distribuera pas plus de récompenses que le nombre énoncé.
Si, pour des raisons de production, techniques, de programmation ou autre, un nombre de récompenses
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supérieur au nombre énoncé est disponible et/ou réclamé, EA se réserve le droit de n’attribuer que le
nombre de récompenses énoncé. Certaines juridictions interdisent les limitations décrites ci-dessus.
Certaines ou la totalité d’entre elles peuvent ne pas s’appliquer a vous.

11. Litiges. A moins que vous ne soyez résident d’un Etat membre de I'Espace économique européen, de
la Corée du Sud ou de la Suisse, tous les litiges, réclamations ou controverses découlant de ou liés au
Concours, y compris la commercialisation et la publicité du Concours (« Litiges »), seront exclusivement
résolus par un arbitrage exécutoire aux Etats-Unis en vertu des lois des Etats-Unis. Les seuls Litiges non
couverts par la présente Clause sont les réclamations : (i) portant sur l'infraction, la protection ou la
validité des secrets commerciaux ou droits d’auteur (copyright), droits de marques commerciales ou
brevets appartenant a vous, a EA ou a ses bailleurs de licence ; (ii) introduites devant les tribunaux
d’instance.

e En cas de Litige quel gu’il soit, vous et EA devrez tenter en premier lieu de le résoudre a I'amiable
pendant au moins 30 jours avant d’engager une procédure d’arbitrage. Ces négociations amiables
commenceront a réception d’une notification écrite adressée par I'une des parties a l'autre (la
« Notification de Litige »). La Notification de Litige doit: (a) contenir le nom complet et les
coordonnées complétes de la partie qui s’estime lésée ; (b) décrire la nature et la base de la
réclamation ou du litige ; et (c) exposer la réparation spécifique demandée. EA enverra cette
Notification de Litige aux coordonnées associées a votre Participation ou a toute autre adresse
fournie a cette fin. Vous adresserez votre Notification de Litige a: Electronic Arts Inc., 209
Redwood Shores Parkway, Redwood City CA USA 94065, ATTENTION: Legal Department.

e Si vous et EA ne parvenez pas a résoudre un Litige a 'amiable, vous ou EA pouvez choisir de
résoudre définitivement et exclusivement ledit Litige par un arbitrage exécutoire. La procédure
d’arbitrage sera administrée par I’American Arbitration Association (« AAA ») conformément a
son Reglement d’Arbitrage Commercial et, s’il y a lieu, selon ses Procédures Complémentaires
relatives aux Litiges de Consommateurs (« Supplementary Procedures for Consumer Related
Disputes », les « AAA Consumer Rules »), qui sont tous disponibles sur le site Internet de I'AAA
sur www.adr.org. Vos frais d’arbitrage et votre quote-part dans la rémunération de l'arbitre
seront tels que prévus par les AAA Rules et, s’il y a lieu, limités par les AAA Consumer Rules.
L’arbitrage peut étre mené en personne, par remise de documents, par téléphone ou en ligne.
L’arbitre rendra une décision écrite et, si I'une ou 'autre des parties I'exige, motivée. L'arbitre
devra observer le droit applicable ; a défaut, toute sentence est susceptible d’étre contestée.
Vous et EA pouvez recourir aux tribunaux pour imposer I'arbitrage, pour qu’il soit sursis a statuer
en attente de l'issue de la procédure d’arbitrage ou pour faire confirmer, modifier, annuler ou
rendre un jugement sur la sentence rendue par I'arbitre.

e VOUS ET EA CONVENEZ QUE CHACUN NE PEUT FAIRE VALOIR DES RECLAMATIONS CONTRE
L’AUTRE QU’A TITRE INDIVIDUEL, ET NON EN QUALITE DE DEMANDERESSE OU MEMBRE D’UN
GROUPE DANS UNE ACTION DE GROUPE PUTATIF OU ACTION COLLECTIVE. L'arbitre ne doit pas
réunir les réclamations d'autres personnes avec votre réclamation, et ne pourra pas présider une
qguelconque forme d'action collective ou de groupe. L'arbitre ne peut accorder une sentence
déclaratoire ou une injonction de faire ou de ne pas faire qu’en faveur de la partie individuelle
demandant réparation et uniquement dans la mesure de ce qui est nécessaire pour accorder la
réparation justifiée par la réclamation individuelle de ladite partie.

e Si vous résidez aux Etats-Unis, I'arbitrage pourra avoir lieu a I'endroit de votre choix, dans la
mesure du raisonnable. Pour les personnes résidant hors des Etats-Unis, I'arbitrage sera engagé
dans le Comté de San Mateo (Etat de Californie, Etats-Unis d’Amérique), et vous et EA convenez
de vous soumettre a la compétence territoriale de cette juridiction pour imposer I'arbitrage,
surseoir a statuer en attente de I'issue de la procédure d’arbitrage ou pour confirmer, modifier,
annuler ou rendre un jugement sur la sentence rendue par 'arbitre.



e Sil'arbitre statue en votre faveur sur le fond de toute réclamation que vous portez a I'encontre
d’EA et rend une sentence dont la valeur monétaire est supérieure a la derniére proposition écrite
de transaction faite par EA avant la remise a I'arbitre des conclusions écrites finales, alors EA :
vous versera 150 % de votre sentence arbitrale, jusqu’a 5 000 USD (ou I’équivalent dans votre
devise nationale) en plus de votre sentence arbitrale, et remboursera les frais d’arbitrage
déboursés auprés de I'AAA.

12. Liste des personnes gagnantes. EA publiera la liste des gagnants sur
https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes deux semaines apreés la vérification du gagnant.



The Path to Pebble Beach® - Peraturan Resmi

TIDAK DIPERLUKAN PEMBELIAN UNTUK IKUT SERTA ATAU MENANG; PEMBELIAN TIDAK AKAN MENINGKATKAN
PELUANG KEMENANGAN.

Promosi ini disponsori oleh Electronic Arts Inc. (“EA”), 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City,
California, USA 94065. Promosi ini tidak disponsori, terafiliasi dengan, atau didukung oleh Apple Inc. atau
Google LLC.

1. Kelayakan. The Path to Pebble Beach® (“Promosi”) ditawarkan untuk mempromosikan Golf Clash dan
hanya terbuka bagi:

e Penduduk legal Austria, Bulgaria, Kanada (kecuali Quebec), Chili, Prancis, Jerman, Selandia Baru,
Norwegia, Afrika Selatan, Korea Selatan, Taiwan, Thailand, Inggris Raya, atau Amerika Serikat
(termasuk Distrik Columbia).

e Peserta yang telah berusia dewasa di negaranya atau wilayah tempat tinggalnya.

® Peserta yang sepenuhnya dan tanpa syarat menyetujui Peraturan Resmi ini.

® Peserta yang bukan karyawan EA atau perusahaan atau perwakilan mana pun yang terkait
dengannya (“Agen”), atau anggota keluarga inti atau rumah tangga seorang karyawan.

Promosi ini tunduk kepada berbagai hukum dan peraturan negara, negara bagian, wilayah, dan lokal, serta
tidak berlaku jika dilarang. Keputusan EA bersifat final dalam semua hal yang terkait dengan Promosi ini.

2. Periode Entri: Undian dimulai pada 1 Juli 2024, pukul 00.01 PST dan berakhir pada 28 Juli 2024, pukul
23.59 PST (“Periode Promosi”). PESERTA BERTANGGUNG JAWAB UNTUK MENENTUKAN ZONA WAKTU
YANG BERLAKU DI WILAYAH MEREKA MASING-MASING. Sistem komputer EA akan menjadi alat
penghitung waktu resmi untuk Promosi ini. Entri yang dikirimkan sebelum atau sesudah Periode Promosi
akan didiskualifikasi.

3. Cara lkut Serta. Selama Periode Promosi, peserta dapat mengikuti Promosi melalui cara berikut: (a)
Entri dalam Game atau (b) Entri via Web (masing-masing dijelaskan lebih lanjut di bawah). Peserta dapat
ikut serta maksimal enam belas (16) kali selama Periode Promosi, tanpa mempertimbangkan cara ikut
serta yang dipilih. Demi kejelasan, Peserta dapat ikut serta menggunakan opsi baik Entri dalam Game
maupun Entri via Web sepanjang jumlah Entri mereka tidak lebih dari enam belas (16) selama Periode
Promosi.

Cara Entri dalam Game: Untuk ikut serta, Peserta harus memainkan game EA yang gratis untuk diunduh,
Golf Clash, tersedia di Apple App Store dan Google Play Store (“Game”). lkut serta dalam event spesial
atau berbatas waktu mana pun di dalam Game selama Periode Promosi. Event spesial atau berbatas
waktu termasuk Checkpoint Challenge, Golden Shot, dan turnamen. Entri diperoleh dengan cara sebagai
berikut.

e lkut serta dalam sebuah Checkpoint Challenge = 1 Entri
Ikut serta dalam sebuah Golden Shot = 1 Entri
Ikut serta dalam sebuah Turnamen =1 Entri
Ikut serta dalam sebuah Turnamen dan mencapai babak final = 1 Entri
Mencapai sepuluh (10 besar) dalam sebuah turnamen dalam game = 1 Entri
Tiap Entri undian yang diperoleh di dalam game akan dianggap “Entri dalam Game”.

Cara Entri via Web: Sebagai cara alternatif untuk ikut serta, seseorang yang memenuhi persyaratan
kelayakan sebagaimana ditetapkan pada Bagian 1 di atas dapat melengkapi formulir entri via web, yang



tersedia di https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes (“Formulir Entri via Web”). Semua kolom
di Formulir Entri via Web harus diisi agar Entri dapat dianggap valid. Tiap Formulir Entri via Web yang
dikirimkan dengan semua informasi yang diperlukan akan dianggap “Entri via Web”.

Tiap Entri dalam Game dan Entri via Web akan dianggap satu “Entri”.

Batasan Entri: Entri dibatasi sebanyak enam belas (16) kali selama Periode Promosi, tanpa
mempertimbangkan cara Entrinya. Anda dilarang menggunakan nama pengguna dan/atau alamat email
yang sama dengan peserta lain. Jika Anda mencoba mendapatkan jumlah Entri yang melebihi ketentuan
dengan menggunakan beberapa atau berbagai alamat email, identitas, atau cara lain apa pun, Entri Anda
akan dianggap tidak sah. Jika Anda menggunakan proses otomatis atau metode curang apa pun untuk
ikut serta, misalnya dengan bot, EA akan mendiskualifikasi Anda dari Promosi ini. Peserta dapat
didiskualifikasi dari Promosi jika EA menganggap, berdasarkan pertimbangan mutlaknya, bahwa peserta
melanggar Persetujuan Pengguna EA vyang berlaku pada Game dan tersedia di
https://tos.ea.com/legalapp/WEBTERMS/US/id/PC2/, sebagaimana dapat diubah dari waktu ke waktu. EA
tidak bertanggung jawab atas kehilangan, gangguan, atau ketidaktersediaan server jaringan atau koneksi
lain; miskomunikasi; kegagalan transmisi ponsel atau komputer atau telepon; kegagalan teknis; transmisi
yang kacau, acak, atau salah kirim; entri yang terlambat, hilang, tidak lengkap, tertunda, tidak akurat, tidak
sah, tidak terbaca, atau salah kirim; atau kesalahan lain baik yang bersifat manusiawi, mekanis, maupun
elektronik. Entri yang diterima karena modifikasi yang tidak sah (kecurangan) atau pelanggaran akan
membuat peserta tidak dapat menerima hadiah apa pun dan dapat mengakibatkan peserta dilarang
mengikuti promosi EA yang lain pada masa mendatang, berdasarkan kebijaksanaan mutlak EA. Semua
informasi Entri peserta menjadi hak milik EA dan tidak dapat diklaim atau dikembalikan. Peserta harus
memberikan semua informasi yang diminta. Kiriman yang tidak lengkap, tidak terbaca, atau tidak dapat
dipahami akan dianggap tidak sah. Penggunaan sistem otomatis untuk ikut serta dilarang dan akan
mengakibatkan diskualifikasi. Apabila terjadi sengketa terkait suatu Entri, Pemilik Akun Resmi dari akun
dalam Game atau alamat email yang digunakan untuk mendaftarkan Entri akan dianggap sebagai peserta.
“Pemilik Akun Resmi'' adalah perseorangan yang kepadanya ditetapkan sebuah akun oleh penyedia akses
internet, penyedia layanan online, atau organisasi lain yang bertanggung jawab menetapkan akun
semacam itu atau akun yang terkait dengan alamat email yang dikirimkan, atau oleh EA untuk akun dalam
Game. Calon pemenang dapat diwajibkan untuk menunjukkan bukti sebagai Pemilik Akun Resmi. Peserta
dilarang mendaftar dengan lebih dari satu alamat email, serta dilarang menggunakan perangkat atau trik
lain untuk mendaftar beberapa kali atau sebagai beberapa peserta. Peserta yang mencoba ikut serta
dengan beberapa alamat email dan beberapa identitas atau menggunakan perangkat atau trik apa pun
untuk ikut serta beberapa kali akan didiskualifikasi dan semua hadiah yang telah dimenanginya akan
dibatalkan, berdasarkan pertimbangan EA. EA berhak berdasarkan pertimbangan mutlaknya untuk
mendiskualifikasi siapa pun yang ditemukan mencurangi jalannya Promosi atau melakukan pelanggaran
terhadap Peraturan Resmi ini.

Untuk penduduk Prancis: Biaya telekomunikasi dan akses terkait dengan waktu koneksi untuk
keikutsertaan dalam Promosi ini telah ditetapkan dengan tarif rata 0,50 Euro per Entri, dan akan diganti
untuk peserta online yang memintanya secara tertulis kepada Electronic Arts Publishing — Golf Clash The
Path to Pebble Beach® Sweepstakes - 18, rue Félix Mangini, 69009 Lyon, France. Jika Anda mengklaim
penggantian uang atas biaya ini, Anda harus memberikan tagihan telepon yang menunjukkan bahwa Anda
tidak mendapatkan manfaat dari akses yang tidak terbatas. Permintaan penggantian uang yang tidak
lengkap atau dikirimkan ke alamat yang keliru akan dianggap tidak sah. Anda harus mengirimkan
permintaan penggantian uang dalam waktu dua bulan (60 hari kalender) sejak penutupan undian hadiah.
Penggantian biaya koneksi dibatasi untuk satu kali partispasi oleh satu orang (nama depan dan nama
belakang sama, kode pos sama, usia sama). Biaya pos yang timbul dari pengiriman dokumen pendukung
akan diganti jika diminta, dengan ketentuan permintaan itu disampaikan secara tertulis sebagaimana


https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes

dijelaskan di atas, dan masih dalam batas biaya pos terendah yang berlaku untuk surat seberat 20 gram
atau kurang.

4. Hadiah. Ada dua (2) hadiah yang disediakan bagi pemenang. Peluang Anda memenangi hadiah
bergantung pada jumlah Entri yang memenuhi syarat. Semua perkiraan nilai retail (“PNR”) dinyatakan
dalam Dolar AS dan Euro. Perkiraan PNR total hadiah: $39.440 USD/36.352 Euro dalam bentuk tunai atau
barang dan layanan lain diizinkan. Jika atas alasan apa pun hadiah yang diiklankan tidak tersedia, EA
berhak menggantinya dengan hadiah yang bernilai setara atau lebih besar. Pemenang bertanggung jawab
atas pajak apa pun yang berlaku terhadap hadiah.

Hadiah: Dua (2) pemenang masing-masing akan menerima satu (1) Hadiah Perjalanan: perjalanan bagi
dua (2) orang (Pemenang dan tamu) ke Pebble Beach, California. Perjalanan termasuk tiket penerbangan
kelas ekonomi/coach pergi-pulang dari bandara komersial besar yang paling dekat dengan tempat tinggal
pemenang (perjalanan udara akan diganti transportasi darat jika destinasi berada dalam jarak 100 mil dari
tempat tinggal pemenang, berdasarkan pertimbangan EA); akomodasi hotel untuk lima (5) malam dalam
1 kamar dobel (bagi pemenang dan tamu) di The Lodge Hotel at Pebble Beach; transportasi darat, satu (1)
putaran golf di Pebble Beach dengan seorang Caddy, pakaian golf, persewaan peralatan golf, dan uang
saku harian sebesar $600 USD/554 EUR untuk dibelanjakan. PNR dari tiap hadiah adalah $19.720 USD /
18.176 Euro.

Batasan penting untuk hadiah perjalanan:

e Tamu pemenang harus sudah berusia dewasa di tempat tinggalnya pada tanggal
keberangkatan, dan harus melakukan perjalanan menurut itinerari dan pada saat yang
sama dengan pemenang. Jika pemenang belum berusia dewasa di tempat tinggalnya,
tamu pemenang haruslah orang tua atau walinya yang sah. Tamu pemenang harus
menandatangani Persetujuan dan Pelepasan Hak Tamu yang disampaikan oleh EA
sebelum perjalanan dipesan.

e Pemenang tidak akan menerima penggantian uang atau kompensasi atas pembatalan
atau keterlambatan penerbangan atau event. Perjalanan tunduk pada syarat dan
ketentuan yang ditetapkan oleh perusahaan transportasi yang dipilih EA, sebagaimana
dijelaskan dalam kontrak tiket penumpang.

e Untuk perjalanan internasional, pemenang dan tamu bertanggung jawab penuh untuk
mendapatkan paspor yang sah dan visa atau dokumen lain yang diperlukan.

® Semua pengeluaran dan biaya perjalanan insidental yang tidak secara terang
dicantumkan dalam deskripsi paket hadiah sepenuhnya ditanggung pemenang.

e Pemenang harus memberi tahu EA tentang tanggal perjalanan yang direncanakan paling
lambat 31 Desember 2024. Semua perjalanan harus selesai paling lambat 31 Desember
2025 atau hadiah pemenang akan hangus.

® Perjalanan dan akomodasi tunduk pada ketersediaan dan batasan tertentu lainnya,
sehingga EA tidak dapat menjamin hadiah perjalanan akan tersedia persis pada tanggal
yang dimaksud pemenang.

® PNR sesungguhnya dapat berbeda menurut fluktuasi tarif penerbangan dan jarak antara
tempat keberangkatan dan destinasi. Pemenang tidak akan menerima selisih dari PNR
dan nilai sesungguhnya.

5. Pemilihan dan Pemberitahuan Pemenang. EA atau Agennya akan melakukan pengundian acak dari
semua Entri yang memenuhi syarat untuk menentukan calon pemenang pada atau sekitar tanggal 5
Agustus 2024 di 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City, CA 94065. Semua keputusan terkait
pemilihan calon pemenang bersifat final.



Calon pemenang akan diberi tahu pada atau sekitar tanggal 5 Agustus 2024 melalui pesan di dalam game
atau email yang terdaftar dengan Entri pemenang. Calon pemenang akan diberi waktu hingga tiga (3) hari
kerja, sejak tanggal email pemberitahuan pemenang, untuk memberikan tanggapan. Jika EA tidak dapat
menghubungi calon pemenang, hadiah dikembalikan dengan keterangan tidak terkirim, calon pemenang
dianggap tidak memenuhi syarat, atau calon pemenang gagal menandatangani dan mengirimkan
dokumen atau informasi apa pun yang diminta dalam waktu yang ditentukan, hadiah calon pemenang itu
dianggap hangus.

Jika calon pemenang didiskualifikasi atau tidak memenuhi syarat, atau hadiah hangus karena alasan apa
pun, EA akan memberikan hadiah itu kepada pemenang lain melalui undian acak atas semua Entri lain
yang memenuhi syarat. Undian alternatif ini hanya akan dilakukan tiga kali, dan setelahnya EA dapat
menyumbangkan hadiah itu kepada organisasi amal yang dipilih EA.

6. Cara Mengklaim Hadiah. Jika Anda terpilih sebagai calon pemenang, Anda dapat diwajibkan untuk
melengkapi dan menandatangani Pernyataan & Pelepasan Hak Pemenang (“Pelepasan Hak Pemenang”)
untuk mengklaim hadiah Anda, yang akan disampaikan EA dalam 14 hari setelah pemberitahuan pertama
kepada Anda. Penduduk Kanada juga harus menjawab pertanyaan berbatas waktu dan berbasis
keterampilan untuk mengklaim hadiah. Calon pemenang dapat diwajibkan untuk memberikan alamat
pengiriman guna mengklaim hadiah. Harap berikan waktu 4-6 minggu untuk pengiriman hadiah melalui
pos.

7. Pembebasan Tanggung Jawab. Sejauh diizinkan oleh hukum yang berlaku, Anda setuju untuk
membebaskan EA, Apple Inc., Google LLC, Pebble Beach Company, dan Agen, pejabat, direktur, serta
karyawan mereka (“Pihak yang Dibebaskan”) dari tanggung jawab atas klaim hukum apa pun, termasuk
tetapi tidak terbatas pada, klaim yang terkait dengan cedera pribadi, kematian, atau kerusakan atau
kehilangan barang milik akibat dari keikutsertaan dalam Promosi ini, atau penerimaan, penggunaan, atau
penyalahgunaan hadiah apa pun, kecuali untuk penduduk Inggris Raya dan Prancis terkait dengan klaim
akibat kematian atau cedera pribadi yang terjadi karena kelalaian EA dan bagi penduduk Inggris Raya
terkait klaim akibat delik penipuan atau bentuk pertanggungjawaban lain yang tidak dapat dikecualikan
berdasarkan hukum.

Untuk penduduk Austria, Jerman: Dengan ikut serta dalam Promosi ini, Anda mengakui: (1) Sehubungan
dengan hadiah atau produk atau layanan lain yang ditawarkan EA dan/atau afiliasinya secara bebas biaya,
EA hanya akan bertanggung jawab atas kelalaian yang disengaja dan berat (gross negligence). (2) Dalam
semua kasus lain, EA hanya akan bertanggung jawab atas kelalaian yang disengaja dan berat. Akan tetapi,
dalam kasus kelalaian ringan, EA hanya bertanggung jawab atas pelanggaran kewajiban kontraktual yang
bersifat penting, seperti terlambat atau gagal memenuhi kewajiban, yang dapat dimintakan
pertanggungjawabannya kepada EA. Pertanggungjawaban dalam kasus pelanggaran kewajiban
kontraktual yang bersifat penting di atas terbatas pada kerugian kontraktual biasa, yang kejadiannya
dapat diperkirakan oleh EA setelah disepakatinya kontrak berdasarkan keadaan yang diketahui pada
waktu itu. “Kewajiban kontraktual yang bersifat penting” adalah kewajiban yang pemenuhannya penting
untuk memungkinkan pelaksanaan kontrak dengan semestinya serta tercapainya tujuan kontrak itu, dan
yang pemenuhannya mungkin Anda andalkan sebagai konsumen akhir. Batasan pertanggungjawaban
berikut tidak akan berlaku dalam kasus jaminan tersurat oleh EA, dalam kasus ancaman dan bahaya
terhadap nyawa, fisik, atau kesehatan, serta dalam kasus peraturan hukum yang diwajibkan berlaku. Tidak
satu pun bagian dari Peraturan Resmi ini menghilangkan hak perlindungan konsumen yang diberikan
kepada Anda oleh hukum di tempat tinggal Anda yang berdasarkan kesepakatan tidak dapat
dikesampingkan.

8. Privasi dan Publisitas. Tidak satu pun bagian dari Peraturan Resmi ini dapat dianggap mengecualikan
atau membatasi hak hukum Anda sebagai konsumen. lJika Anda ikut serta dalam Promosi, Anda



menyetujui bahwa EA memproses informasi pribadi Anda termasuk tetapi tidak terbatas pada nama dan
alamat email Anda (“Informasi Pribadi”) sesuai dengan Kebijakan Privasi dan Kuki EA, yang dapat Anda
baca di https://tos.ea.com/legalapp/WEBPRIVACY/US/id/PC2/. Anda juga menyetujui bahwa EA
menggunakan Entri, nama pribadi, nama pengguna/layar, nama media sosial, penggambaran visual, foto,
suara, pendapat, dan/atau daerah dan negara bagian tempat tinggal Anda (“Data Entri”) untuk tujuan
promosi. EA (atau Agennya) memiliki opsi, tetapi tidak wajib, untuk menggunakan Data Entri Anda di
media apa pun, di seluruh dunia, tanpa atribusi, pemberitahuan, atau kompensasi lebih lanjut apa pun.
Beberapa yurisdiksi melarang persetujuan wajib yang dijelaskan di atas, jadi beberapa atau semuanya
mungkin tidak berlaku untuk Anda.

Bagi penduduk Uni Eropa: Entitas penyelenggara harus dianggap sebagai pengontrol data
atas basis data yang berisi Informasi Pribadi, dan mereka memberikan tingkat perlindungan
data yang cukup. Anda memahami bahwa Informasi Pribadi Anda akan diproses untuk tujuan
yang dijelaskan di bawah, sesuai dengan Kebijakan Privasi dan Kuki EA, (lihat
https://tos.ea.com/legalapp/WEBPRIVACY/US/id/PC2/).

Informasi Pribadi akan digunakan untuk tujuan:

e Mengatur, menjalankan, dan mengawasi Promosi dan pemenuhan hadiah,
termasuk, jika Anda memenangi hadiah, memublikasikan (i) nama Anda di
Daftar Pemenang dan (ii) nama dan negara tempat tinggal Anda secara online
atau di media sosial sehubungan dengan Promosi, sebagaimana dijelaskan
dalam Bagian 7 di atas; dan

e Aktivitas pemrosesan lain yang telah Anda setujui dan/atau nyatakan dapat
dilakukan.

9. Kondisi Umum. EA berhak membatalkan, menangguhkan, atau memodifikasi Promosi, (atau
bagiannya) jika kelayakan pelaksanaannya terganggu oleh penipuan, kegagalan teknis, kesalahan
manusia, atau masalah lain. Dalam kasus demikian, EA dapat mengadakan pengundian acak dari semua
Entri yang memenubhi syarat yang diterima hingga tanggal penangguhan itu untuk menentukan penerima
hadiah yang ditawarkan. EA berhak mendiskualifikasi siapa pun yang terbukti melanggar Peraturan Resmi
ini (termasuk mencurangi proses entri atau pelaksanaan Promosi), atau bertindak dengan cara yang tidak
sportif atau mengganggu. Jika Anda sengaja berupaya mengganggu pelaksanaan Promosi secara sah,
tindakan itu mungkin merupakan pelanggaran hukum pidana dan/atau perdata, dan EA berhak untuk
menuntut ganti rugi dari Anda sejauh yang diperbolehkan oleh hukum. Kegagalan EA untuk menegakkan
ketentuan apa pun dalam Peraturan Resmi ini tidak akan membuat ketentuan itu berhenti berlaku.

10. Batasan Pertanggungjawaban. Pihak yang Dibebaskan tidak bertanggung jawab atas: (1) informasi
yang tidak akurat, baik yang disebabkan oleh partisipan, kesalahan tipografis, atau alat atau pemrograman
yang terkait dengan Promosi; (2) kegagalan teknis, termasuk tetapi tidak terbatas pada, malafungsi
jaringan, gangguan, atau diskoneksi; (3) intervensi yang tidak sah dalam proses entri atau Promosi; (4)
kesalahan teknis atau manusia dalam pelaksanaan Promosi atau pemrosesan Entri; (5) komunikasi pos
atau elektronik yang terlambat, hilang, tidak terkirim, rusak, atau dicuri; (6) ketidaklayakan atas alasan
apa pun, termasuk kesalahpahaman partisipan atas Peraturan Resmi dan persyaratan atau proses entri.
Jika atas alasan apa pun Entri Anda dikonfirmasi telah dihapus secara keliru, hilang, atau hancur atau
rusak, satu-satunya ganti rugi untuk Anda adalah pemberian Entri baru untuk Promosi ini, jika
memungkinkan. EA akan memberikan hadiah tidak lebih dari jumlah yang dinyatakan. Jika alasan
produksi, teknis, pemrograman, atau lainnya menyebabkan tersedianya atau diklaimnya hadiah dalam
jumlah melebihi yang dinyatakan, EA berhak untuk memberikan hadiah sesuai dengan jumlah yang
dinyatakan. Beberapa yurisdiksi melarang pembatasan yang dijelaskan di atas, jadi beberapa atau


https://tos.ea.com/legalapp/WEBPRIVACY/US/id/PC2/
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semuanya mungkin tidak berlaku untuk Anda.

11. Sengketa. Kecuali Anda merupakan penduduk di negara anggota Wilayah Ekonomi Eropa, Korea
Selatan, atau Swiss, semua sengketa, klaim, atau kontroversi yang timbul dari atau terkait dengan
Promosi, termasuk aktivitas pemasaran dan promosi untuk Promosi ("Sengketa"), harus diselesaikan
secara eksklusif dengan arbitrase yang mengikat di Amerika Serikat berdasarkan hukum Amerika Serikat.
Satu-satunya Sengketa yang tidak tercakup dalam Bagian ini adalah klaim (i) tentang pelanggaran,
perlindungan, atau validitas rahasia dagang atau hak cipta, merek dagang atau hak paten Anda, EA, atau
pemberi lisensi EA; dan (ii) Sengketa dengan gugatan sederhana (small claims court).

e Anda dan EA harus pertama-tama berusaha menyelesaikan segala Sengketa secara informal
selambat-lambatnya 30 hari sebelum memulai arbitrase. Negosiasi informal tersebut dimulai
setelah penerimaan pemberitahuan tertulis dari satu orang ke orang lainnya ("Pemberitahuan
Sengketa"). Pemberitahuan Sengketa harus: (a) mencantumkan nama lengkap dan informasi
kontak pihak yang mengajukan keluhan; (b) menguraikan sifat dan dasar dari klaim atau
persengketaan; dan (c) menetapkan ganti rugi spesifik yang diupayakan. EA akan mengirimkan
Pemberitahuan Sengketanya ke informasi kontak Entri Anda, atau alamat lain yang Anda berikan
untuk tujuan ini. Anda akan mengirimkan Pemberitahuan Sengketa Anda ke: Electronic Arts Inc.,
209 Redwood Shores Parkway, Redwood City CA USA 94065, ATTENTION: Legal Department.

e Jika Anda dan EA tidak dapat menyelesaikan Sengketa secara informal, Anda atau EA dapat
memilih agar Sengketa pada akhirnya dan secara eksklusif diselesaikan dengan arbitrase yang
mengikat. Arbitrase akan diselenggarakan oleh American Arbitration Association ("AAA")
menurut Commercial Arbitration Rules dan, jika diperlukan, Supplementary Procedures for
Consumer Related Disputes dari AAA ("AAA Consumer Rules"), yang keduanya tersedia di situs
web AAA www.adr.org. Biaya arbitrase Anda dan bagian Anda untuk kompensasi arbiter akan
diatur oleh Aturan AAA dan, jika sesuai, dibatasi oleh Aturan Konsumen AAA. Arbitrase dapat
dilakukan secara langsung, melalui pengiriman dokumen, melalui telepon, atau secara online.
Arbiter akan membuat keputusan secara tertulis, dan akan memberikan pernyataan alasan jika
diminta oleh salah satu pihak. Arbiter harus mengikuti hukum yang berlaku, dan setiap putusan
arbitrase dapat ditentang jika arbiter gagal melakukan hal tersebut. Anda dan EA boleh melakukan
litigasi di pengadilan untuk mendesak arbitrase, melanjutkan arbitrase yang tertunda, atau
mengonfirmasi, memodifikasi, meninggalkan, atau memasukkan pendapat atas keputusan yang
diberikan oleh arbiter.

e ANDA DAN EA MENYETUJUI BAHWA MASING-MASING PIHAK DAPAT SALING MENGAJUKAN
KLAIM HANYA DALAM KAPASITAS INDIVIDU ANDA ATAU EA, DAN BUKAN SEBAGAI PENGGUGAT
ATAU ANGGOTA KELOMPOK DALAM PROSES HUKUM KELOMPOK ATAU PERWAKILAN. Arbiter
tidak akan mengonsolidasi klaim orang lain dengan klaim Anda, dan tidak akan mengetuai jenis
perwakilan atau sidang kelas apa pun. Arbiter dapat memberikan putusan pernyataan atau ganti
rugi hanya kepada pihak individu yang menuntut ganti rugi dan hanya sebatas yang diperlukan
untuk memberikan ganti rugi yang dijamin oleh klaim individu pihak tersebut.

e Jika Anda tinggal di Amerika Serikat, arbitrase akan diselenggarakan di lokasi yang wajar dan
nyaman untuk Anda. Untuk penduduk di luar Amerika Serikat, arbitrase akan dimulai di County
San Mateo, Negara Bagian California, Amerika Serikat, dan Anda serta EA setuju untuk menaati
wilayah hukum personal pengadilan tersebut, untuk mendorong arbitrase, melanjutkan arbitrase
yang tertunda, atau mengonfirmasi, memaodifikasi, meninggalkan, atau mengikuti putusan atas
keputusan yang diberikan oleh arbiter.

e Jika arbiter mengabulkan klaim apa pun yang Anda ajukan terhadap EA dan memberi Anda
putusan yang nilai moneternya lebih besar daripada tawaran penyelesaian sengketa tertulis
terakhir EA yang dibuat sebelum EA melakukan penyerahan sengketa tertulis terakhirnya kepada



arbiter, EA akan: membayar Anda sebesar 150% dari putusan arbitrase Anda, hingga $5.000 USD
(atau jumlah yang setara dalam mata uang negara Anda) di samping putusan arbitrase Anda, dan
mengganti uang yang Anda bayarkan kepada AAA untuk biaya arbitrase.

12. Daftar Pemenang. EA akan memposting daftar pemenang di https://www.ea.com/games/golf-
clash/sweepstakes selama dua minggu setelah verifikasi pemenang.



The Path to Pebble Beach® - Regolamento ufficiale

NON SONO RICHIESTI ACQUISTI PER PARTECIPARE O VINCERE; GLI ACQUISTI NON AUMENTANO LE PROBABILITA
DI VINCITA.

Questa promozione & sponsorizzata da Electronic Arts Inc. (“EA”), 209 Redwood Shores Parkway,
Redwood City, California, USA 94065. Non sussiste alcun rapporto di sponsorizzazione, affiliazione o
sostegno tra la Promozione e Apple Inc. o Google LLC.

1. Idoneita. The Path to Pebble Beach® ("Promozione") & offerta per promuovere Golf Clash ed & aperta
solo alle categorie riportate di seguito.

e Residenti in Austria, Bulgaria, Canada (Québec escluso), Cile, Francia, Germania, Nuova Zelanda,
Norvegia, Sudafrica, Corea del Sud, Taiwan, Thailandia, Regno Unito e Stati Uniti d'America
(Distretto di Columbia incluso).

e Aipartecipanti che hanno raggiunto la maggiore eta prevista nel loro paese o luogo di residenza.

e Ajpartecipanti che accettano in modo totale e incondizionato il presente regolamento ufficiale.

® Concorrenti che non sono dipendenti di EA o di una delle societa ad essa legate o suoi
rappresentanti ("Agenti"), oppure parenti stretti o familiari di un dipendente.

Questa Promozione & soggetta a varie leggi e norme nazionali, statali, territoriali e locali e non & valida
ovunque sia proibita. Le decisioni di EA riguardo a tutte le questioni legate alla Promozione sono finali.

2. Periodo di iscrizione: Le Estrazioni iniziano il 1° luglio 2024 alle ore 00:01 PST e terminano il 28 luglio
2024 alle 23:59 PST ("Periodo della Promozione"). | CONCORRENTI HANNO LA RESPONSABILITA DI
DETERMINARE IL FUSO ORARIO CORRISPONDENTE NELLE RISPETTIVE GIURISDIZIONI. | sistemi informatici
di EA saranno i dispositivi di rilevamento temporale ufficiali della Promozione. Le iscrizioni inviate in un
periodo antecedente o successivo a quello della promozione saranno ritenute nulle.

3. Come partecipare. Durante il periodo della promozione, i concorrenti possono partecipare alla stessa
tramite le seguenti modalita: (a) Iscrizione in gioco, oppure (b) Iscrizione via web (entrambe descritte qui
di seguito). Durante il Periodo della Promozione, un concorrente non puo effettuare piu di sedici (16)
Iscrizioni, indipendentemente dal metodo diiscrizione scelto. Siprecisa che & consentita la partecipazione
sia tramite I'Iscrizione in gioco che tramite I'lscrizione via web, a patto che non venga superato il limite di
sedici (16) Iscrizioni al giorno durante il Periodo della Promozione.

Iscrizione in gioco: Per partecipare, un concorrente deve giocare al gioco gratuitamente scaricabile di EA,
Golf Clash, disponibile su Apple App Store e Google Play Store (il "Gioco") e partecipare a qualsiasi evento
a tempo limitato o evento speciale all'interno del Gioco durante il Periodo della Promozione. Tra gli eventi
a tempo limitato o eventi speciali sono inclusi sfide checkpoint, Golden Shot e tornei. Le Iscrizioni sono
assegnate come specificato di seguito.

e Partecipazione a una sfida checkpoint = 1 Iscrizione

e Partecipazione a un Golden Shot =1 Iscrizione

e Partecipazione a un torneo = 1 Iscrizione

e Partecipazione a un torneo fino all'ultimo turno = 1 Iscrizione

® Piazzamento tra i migliori dieci (10) in qualsiasi torneo all'interno del gioco = 1 Iscrizione
Tutte le Iscrizioni acquisite all'interno del gioco saranno definite "Iscrizioni in gioco".

Iscrizione via web: Come modalita di iscrizione alternativa, chiunque soddisfi i requisiti di idoneita
precedentemente illustrati nella Sezione 1 potra scegliere di completare il modulo online disponibile



all'indirizzo  https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes ("Modulo di iscrizione online").
L'iscrizione via web sara considerata valida solo se tutti i campi saranno compilati correttamente. Ogni
Modulo di iscrizione online debitamente compilato e inviato sara considerato un'"Iscrizione via web".

Sia le iscrizioni in gioco che le iscrizioni via web saranno considerate rispettivamente una "iscrizione".

Limitazioni alle Iscrizioni: E previsto un limite di sedici (16) Iscrizioni durante il Periodo della Promozione,
a prescindere dalla modalita di Iscrizione prescelta. Lo stesso nome utente e/o indirizzo e-mail non puo
essere condiviso tra pil concorrenti. Provare a ottenere un numero di Iscrizioni maggiore a quello
consentito attraverso 'utilizzo di pil indirizzi e-mail, identita o tramite qualsiasi altro metodo comportera
I'annullamento delle Iscrizioni. Utilizzare qualsiasi procedura automatica o trucco per partecipare, come
l'uso di bot, comportera la squalifica dalla Promozione da parte di EA. Un concorrente puo essere
squalificato dalla Promozione qualora EA determini, a sua esclusiva discrezione, che il concorrente ha
violato I'Accordo con l'utente di EA che regola il Gioco, disponibile https://www.ea.com/it-it/legal/user-
agreement, e le relative modifiche apportate nel tempo. EA non é responsabile per la disconnessione,
I'interruzione o la mancata disponibilita dei server di rete o altri problemi di connessione, problemi di
comunicazione, trasmissioni per via telefonica o informatica non riuscite, guasti tecnici, trasmissioni
confuse, disturbate o mal indirizzate, Iscrizioni tardive, perse, incomplete, ritardate, imprecise, non valide,
incomprensibili o mal indirizzate, o altri errori umani, meccanici o elettronici di qualsiasi genere. In caso
di Iscrizioni scorrette (cheat) o fraudolente, non si potranno ricevere premi e potrebbe essere preclusa la
partecipazione ad altre promozioni future, ad esclusiva discrezione di EA. Tutte le informazioni fornite dai
partecipanti in sede di Iscrizione diventeranno proprieta di EA e non saranno rese note o restituite. |
concorrenti devono fornire tutte le informazioni richieste. Le iscrizioni incomplete, illeggibili o
incomprensibili saranno ritenute nulle. E vietato l'uso di qualsiasi sistema di partecipazione
automatizzato, pena la squalifica. In caso di controversia relativa all'iscrizione, il proprietario autorizzato
dell'account di gioco o dell'indirizzo e-mail usato per l'iscrizione sara ritenuto il concorrente. Per
"Proprietario autorizzato dell'account di gioco" si intende la persona a cui e stato assegnato |'account dal
provider Internet, dal provider di servizi online o da qualsiasi altra organizzazione autorizzata ad assegnare
tali account o I'account associato all'indirizzo e-mail indicato nell'lscrizione, o da EA per un account di
gioco. Ai potenziali vincitori pud essere chiesto di dimostrare di essere i proprietari dell'account di gioco.
Ai concorrenti e vietato registrarsi con piu di un indirizzo e-mail, usare piu dispositivi, o utilizzare altri modi
per iscriversi piu di una volta o con piu identita. | concorrenti che cercheranno di iscriversi con piu di un
indirizzo e-mail per falsificare la propria identita, o che useranno piu dispositivi o altri mezzi per accedere
pil di una sola volta, saranno squalificati e perderanno tutti i premi vinti, a esclusiva discrezione di EA. EA
si riserva il diritto, a sua esclusiva discrezione, di squalificare i concorrenti che hanno interferito con lo
svolgimento della Promozione o che hanno violato il regolamento ufficiale.

Per i residenti in Francia: Le spese di telefonia e accesso sostenute per la connessione e la partecipazione
alla Promozione sono state stimate al costo fisso di 0,50 euro per Iscrizione e saranno rimborsate a
gualsiasi concorrente online ne faccia richiesta scritta a Electronic Arts Publishing — Golf Clash The Path to
Pebble Beach® Sweepstakes - 18, rue Félix Mangini, 69009 Lyon, France. In caso di richiesta di rimborso
per le spese appena citate, il concorrente dovra fornire una bolletta telefonica per dimostrare di non aver
sottoscritto un abbonamento ad accesso illimitato. Le richieste di rimborso incomplete o inviate
all'indirizzo errato saranno considerate non valide. Le richieste di rimborso devono essere inviate entro
due mesi (60 giorni di calendario) dalla chiusura dell'estrazione dei premi. | rimborsi dei costi di
connessione sono limitati a una sola partecipazione per singolo individuo (stesso nome e cognome, stesso
codice postale, stessa eta). Le spese postali sostenute per l'invio della documentazione di supporto
saranno rimborsate facendone richiesta scritta secondo le modalita specificate sopra, e saranno limitate
alla spesa postale pil bassa applicabile a una lettera del peso pari o inferiore a 20 grammi.
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4. Premi Sono disponibili due (2) premi da vincere. Le probabilita di vincere un premio dipendono dal
numero di iscrizioni valide ricevute. Il valore commerciale approssimativo ("VCA") di ogni premio viene
espresso in dollari americani ed euro. |l valore commerciale approssimativo del montepremi € pari a
$39.440 USD/36.352 EUR ed & consentita la sostituzione in un importo monetario o in altri beni o servizi.
Se, per qualsiasi ragione, un premio annunciato non dovesse essere disponibile, EA si riserva il diritto di
sostituirlo con uno di valore pari o superiore. | vincitori sono responsabili del pagamento di eventuali tasse
sui premi ricevuti.

Premio: due (2) vincitori riceveranno ciascuno un (1) viaggio premio: un viaggio per due (2) persone
(vincitore e ospite) a Pebble Beach, in California. Sono inclusi viaggio di andata e ritorno, biglietto aereo
in classe economy/seconda classe dal principale aeroporto commerciale piu vicino alla residenza del
vincitore (se la destinazione si trova a meno di 100 miglia dal luogo di residenza del vincitore, EA potra
decidere, a sua esclusiva discrezione, di sostituire il viaggio in aereo con un viaggio via terra), alloggio in
hotel per cinque (5) notti in 1 camera doppia (condivisa da vincitore e ospite presso The Lodge Hotel at
Pebble Beach, navetta, una (1) partita a golf a Pebble Beach con caddie, abbigliamento da golf,
attrezzatura da golf a noleggio e una diaria pari a $600 USD/554 EUR. Il valore commerciale
approssimativo di ogni premio & paria $19.720 USD / 18.176 EUR.

Limiti importanti concernenti il viaggio premio:

e Alla data di partenza, I'ospite del vincitore deve aver raggiunto la maggiore eta stabilita
in base al suo Paese di residenza e deve percorrere lo stesso itinerario del vincitore, al
medesimo orario. Se il vincitore non ha raggiunto la maggiore eta stabilita in base al suo
Paese di residenza, I'ospite del vincitore deve essere uno dei genitori o il tutore legale.
L'ospite del vincitore dovra sottoscrivere la liberatoria fornita da EA prima della
prenotazione del viaggio.

e || vincitore non ricevera alcun rimborso o risarcimento in caso di cancellazione o ritardo
di qualsiasi volo o evento. Il viaggio & soggetto alle condizioni stabilite dal vettore di
trasporto scelto da EA, descritte nel relativo contratto di trasporto.

e In caso di viaggi internazionali, il vincitore e l'ospite sono gli unici responsabili per
|'ottenimento di passaporti validi e di ogni ulteriore visto o documento necessario.

e Tutte le spese e i costi accessori di viaggio non inclusi espressamente nella descrizione del
pacchetto premio sono di esclusiva responsabilita del vincitore.

e |l vincitore deve comunicare a EA le date previste per il viaggio entro e non oltre il 31
dicembre 2024. Il viaggio dovra concludersi entro il 31 dicembre 2025, pena la perdita
del diritto al premio da parte del vincitore.

e |l viaggio e gli alloggi sono soggetti a disponibilita e a talune restrizioni ulteriori, pertanto
EA non garantisce la possibilita di effettuare il viaggio premio nelle date esatte indicate
dal vincitore.

o ['effettivo valore commerciale potrebbe variare in base alle fluttuazioni delle tariffe dei
biglietti aerei e alla distanza tra la localita di partenza e la localita di arrivo. Ai vincitori
non sara riconosciuta la differenza tra il valore commerciale effettivo e il valore
commerciale approssimativo.

5. Selezione dei vincitori e comunicazione. EA o un suo rappresentante sorteggeranno in modo del tutto
casuale tra tutti i concorrenti idonei i potenziali vincitori intorno al 5 agosto 2024 all'indirizzo 209
Redwood Shores Parkway, Redwood City, CA 94065. Tutte le decisioni riguardanti la scelta del potenziale
vincitore sono definitive.

| potenziali vincitori saranno avvisati all'incirca in data 5 agosto 2024 attraverso un messaggio all'interno
del gioco o all'indirizzo e-mail associato all'lscrizione vincente. | potenziali vincitori potranno rispondere



all'e-mail di notifica relativa alla vincita entro tre (3) giorni lavorativi dalla data del suo invio. Qualora EA
non fosse in grado di contattare un potenziale vincitore, non fosse possibile consegnare il premio, se un
potenziale vincitore fosse considerato non idoneo o non dovesse firmare e restituire tutti i documenti o
le informazioni necessarie nei tempi stabiliti, il potenziale vincitore rinuncera al premio.

Se un potenziale vincitore viene squalificato, risulta non idoneo o rinuncia al premio per qualsiasi motivo,
EA assegnera il premio a un vincitore alternativo estratto a sorte tra tutte le Iscrizioni valide rimaste.
Verranno effettuate solo 3 estrazioni alternative, dopodiché EA donera il premio a un ente benefico a
propria scelta.

6. Per riscuotere un premio. Se vieni selezionato come potenziale vincitore, ti sara chiesto di compilare
e firmare una dichiarazione e liberatoria di vincita ("Liberatoria del vincitore") per ritirare il premio, che
EA assegnera entro 14 giorni dal primo tentativo di notifica della vincita. Per ritirare il premio, i residenti
in Canada devono inoltre rispondere a una domanda di abilita entro un tempo limite. | potenziali vincitori
dovranno fornire un indirizzo postale per poter ritirare il premio. Il premio verra inviato tramite posta. |
tempi stimati per la consegna sono di 4-6 settimane.

7. Liberatoria. Nella misura consentita dal diritto applicabile, il concorrente accetta di sollevare EA, Apple
Inc., Google LLC, Pebble Beach Company e i loro rappresentanti, funzionari, amministratori e dipendenti
(le "Parti esonerate") da eventuali controversie legali, tra cui, a titolo esemplificativo e non esaustivo,
controversie relative a lesioni personali, morte, danni alla proprieta o perdita di proprieta derivanti dalla
partecipazione alla Promozione oppure dalla ricezione, dall'utilizzo o dall'uso improprio di qualsiasi
premio, ad eccezione dei residenti in Francia e Regno Unito per quanto riguarda le controversie
concernenti morte o lesioni personali derivanti da una condotta colposa di EA e, per i residenti del Regno
Unito, relativamente alle accuse risultanti da frode o qualsiasi altra responsabilita che potrebbe non
essere esclusa dalla legge.

Per i residenti di Austria e Germania: Partecipando a questa promozione, il concorrente riconosce quanto
segue: (1) In relazione a un premio o qualsiasi altro prodotto o servizio offerto gratuitamente da EA e/o
dalle sue affiliate, EA sara ritenuta responsabile solamente in caso di dolo e colpa grave. (2) In tutte le
altre circostanze, EA potra essere ritenuta responsabile solo in caso di dolo e colpa grave. In caso di colpa
lieve, tuttavia, EA potra essere ritenuta responsabile solo per la violazione di obblighi contrattuali
essenziali, come il ritardo o l'impossibilita di esecuzione. La responsabilita nel caso di violazione di uno di
questi obblighi contrattuali essenziali € limitata al danno contrattuale tipico, la cui occorrenza potrebbe
essere prevista da EA alla conclusione del contratto in base a circostanze note a quel tempo. Gli "obblighi
contrattuali essenziali" sono quegliimpegni il cui adempimento & fondamentale per consentire la corretta
applicazione del contratto e il raggiungimento del suo scopo, sul quale puoi contare in quanto
consumatore finale. Le precedenti limitazioni di responsabilita non si applicano nel caso di garanzie
esplicite di EA, in caso di dolo e danni alla persona o alla salute, oltre che nel caso di normative obbligatorie
stabilite per legge. Niente di quanto e riportato nel presente regolamento ufficiale puo privarti dei diritti
dei consumatori garantiti dalle leggi del tuo paese di residenza a cui non & possibile derogare tramite
accordo.

8. Privacy e pubblicita. Nessun elemento del presente Regolamento ufficiale pud escludere o limitare i
diritti riconosciuti per legge al concorrente in qualita di consumatore. Partecipando alla Promozione, si
acconsente al trattamento da parte di EA dei propri dati personali, inclusi, a titolo esemplificativo, nome
e indirizzo e-mail ("Dati personali") secondo quanto stabilito dalla Politica sulla privacy e sui cookie di EA,
consultabile all'indirizzo https://www.ea.com/it-it/legal/privacy-policy. Il concorrente acconsente inoltre
all'uso da parte di EA della sua Iscrizione, del suo nome personale, del suo nome utente, dei suoi
pseudonimi sui social network, delle sue fattezze, della sua fotografia, della sua voce, delle sue opinioni
e/o della sua citta natale e del suo Stato ("Dati di Iscrizione") a scopi promozionali. EA (o il suo Agente)
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ha la facolta, ma non I'obbligo, di usare i Dati di Iscrizione del concorrente in qualsiasi media, in tutto il
mondo, senza ulteriore attribuzione, avviso o compenso. Certe giurisdizioni vietano i consensi obbligatori
citati sopra, dunque alcuni di essi, o tutti, potrebbero non essere applicabili nel tuo caso.

Per i residenti dell'Unione Europea:lL'ente organizzatore & considerato il titolare del
trattamento dei dati per il database contenente tali Dati personali ed e responsabile della
fornitura di un adeguato livello di protezione dei dati. Il concorrente riconosce che i suoi Dati
personali saranno trattati per le finalita illustrate qui di seguito, in conformita a quanto
previsto dalla Politica sulla privacy e sui cookie di EA (https://www.ea.com/it-
it/legal/privacy-policy).

Le Informazioni personali verranno usate per:

e Organizzare, gestire e monitorare la Promozione e |'assegnazione dei premi,
inclusa, in caso di vittoria di un premio, la pubblicazione (i) del nome nell'elenco
dei vincitori e (ii) del nome e del Paese di residenza online o su qualsiasi altro
mezzo di comunicazione legato alla Promozione, come descritto nella sezione 7
in alto; e

e Qualsiasi attivita di elaborazione aggiuntiva per le quali esprimi il tuo consenso.

9. Condizioni generali. EA si riserva il diritto di annullare, sospendere o modificare la Promozione (o
qualungue sua parte) qualora il suo svolgimento sia pregiudicato da attivita fraudolente, errori tecnici,
errori umani o qualsiasi altro problema. In tal caso, per I'assegnazione dei premi offerti EA potrebbe
ricorrere a un sorteggio casuale tra tutte le Iscrizioni valide ricevute fino alla data di sospensione. EA si
riserva il diritto di squalificare qualunque concorrente non rispetti il presente Regolamento ufficiale (ad
es. interferendo con la procedura di iscrizione o con lo svolgimento della promozione) o tenga una
condotta non sportiva o scorretta. Qualsiasi tentativo di interferire deliberatamente con il normale
svolgimento della promozione potrebbe costituire un illecito civile o penale, e EA si riserva il diritto di
richiedere un risarcimento danni nei limiti consentiti dalla legge. La mancata applicazione di uno dei
termini del presente regolamento ufficiale da parte di EA non rende nullo detto termine.

10. Limitazione di responsabilita. Le parti esonerate non sono responsabili per: (1) informazioni
imprecise per motivi imputabili ai concorrenti, agli errori di battitura o causate da apparecchiature o
programmi associati alla promozione; (2) problemi tecnici, inclusi a titolo esemplificativo ma non
esaustivo malfunzionamenti, interruzioni e disconnessioni di rete; (3) interventi non autorizzati nella
procedura di iscrizione o nella promozione; (4) errori tecnici o umani nella gestione della promozione o
dell'elaborazione delle iscrizioni; (5) ritardi, perdite, mancate consegne, danni o furti nelle comunicazioni
postali o elettroniche; (6) mancata idoneita per qualsivoglia motivo, inclusa la mancata comprensione da
parte del concorrente del regolamento ufficiale e dei requisiti per la procedura di iscrizione. Se, per
qualsiasi ragione, risulta che la tua Iscrizione € stata cancellata, persa o danneggiata per errore, la tua
unica forma di risarcimento consiste nell'effettuare una nuova Iscrizione alla Promozione, se possibile. EA
non assegnera altri premi oltre a quelli indicati. Se per motivi di produzione, tecnici, di programmazione
o per qualsiasi altro motivo viene reso disponibile e/o viene ricevuto un numero maggiore di premi
rispetto al numero stabilito, EA si riserva il diritto di assegnare soltanto il numero di premi stabilito. Certe
giurisdizioni vietano le limitazioni citate sopra, dunque alcune di esse, o tutte, potrebbero non essere
applicabili nel tuo caso.

11. Controversie. A meno che il concorrente non risieda in un paese dello Spazio economico europeo, in
Corea del Sud o in Svizzera, tutte le controversie, i reclami o le dispute derivanti o relative alla promozione,
inclusa la sua campagna marketing e promozionale ("Controversie"), saranno risolti esclusivamente da un
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arbitrato vincolante negli Stati Uniti in base alle leggi degli Stati Uniti. Le uniche Controversie non coperte
dalla presente sezione sono i reclami (i) riguardanti la violazione, protezione o validita dei diritti d'autore,
dei segreti commerciali, dei marchi registrati o dei diritti sui brevetti tuoi, di EA o dei concessori di licenza
di EA; e (ii) quelle affidate a un giudice di pace.

e Tu ed EA dovete cercare di risolvere in maniera informale qualsiasi Controversia per almeno 30
giorni prima di avviare un arbitrato. | negoziati informali hanno inizio dopo la ricezione di una
notifica scritta inviata da una delle due parti all'altra ("Notifica di controversia"). La Notifica di
Controversia deve: (a) includere il nome completo e i recapiti della parte che si dichiara lesa; (b)
descrivere la natura e i fondamenti della rivendicazione o della controversia; e (c) precisare gli
specifici mezzi di riparazione richiesti. EA inviera la propria Notifica di controversia all'indirizzo di
contatto specificato nella tua Iscrizione, o a un altro indirizzo indicato per tale scopo. Devi inviare
la tua Notifica di controversia a: Electronic Arts Inc., 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City
CA USA 94065, ATTENTION: Legal Department.

e SetuedEAnonriuscite a risolvere una Controversia in maniera informale, tu o EA potete decidere
di risolverla in modo definitivo tramite arbitrato vincolante. L'arbitrato sara condotto secondo le
Commercial Arbitration Rules (Regole di arbitrato commerciale) dell'’American Arbitration
Association ("AAA"), e, dove applicabili, secondo le Supplementary Procedures for Consumer
Related Disputes (Procedure supplementari per le controversie riguardanti il consumatore)
dell'AAA, entrambe disponibili sul sito web dell'AAA all'indirizzo www.adr.org. Le tue spese per
I'arbitrato e la tua quota per Il'arbitro saranno determinate dal regolamento dell'AAA e, dove
applicabile, limitate dal regolamento per il consumatore dell'AAA. L'arbitrato puo essere condotto
di persona, attraverso l'invio di documenti, per telefono oppure online. L'arbitro prendera una
decisione per iscritto e fornira le motivazioni se richieste da una delle parti. L'arbitro deve
attenersi alle leggi vigenti. In caso contrario, € possibile impugnare il verdetto. Tu ed EA potete
intentare azioni per esigere l'arbitrato, sospendere i procedimenti in corso o confermare,
modificare, invalidare o sottoporre a giudizio il verdetto stabilito dall'arbitro.

e TU ED EA CONCORDATE CHE ENTRAMBI POTETE ESERCITARE RIVENDICAZIONI NEI CONFRONTI
DELL'ALTRO SOLO NEI LIMITI DELLA PROPRIA CAPACITA INDIVIDUALE E NON COME PARTI CIVILI
O MEMBRI DI UNA CLASS ACTION O DI UN PROCEDIMENTO A CARATTERE RAPPRESENTATIVO.
L'arbitro non potra accorpare le rivendicazioni di un altro individuo con quelle dell'utente e non
potra presiedere procedimenti a carattere rappresentativo o di classe di qualunque genere.
L'arbitro puo stabilire un provvedimento dichiarativo o ingiuntivo unicamente a favore della parte
individuale richiedente il risarcimento e solo nella misura necessaria a soddisfare la richiesta di
tale parte individuale.

e Per i residenti negli Stati Uniti, l'arbitrato si terra in un luogo ragionevolmente raggiungibile
dall'utente. Per i residenti al di fuori degli Stati Uniti, I'arbitrato dovra essere avviato nella Contea
di San Mateo, Stato della California, Stati Uniti d'America; tu ed EA acconsentite di sottoporvi
all'esercizio della giurisdizione personale di tale tribunale ai fini dell'esecuzione dell'arbitrato,
della sospensione di procedimenti in corso o della conferma, modifica, annullamento o
sottoposizione a giudizio del risarcimento stabilito dall'arbitro.

e Se la sentenza dell'arbitro & favorevole alle rivendicazioni del concorrente nei confronti di EA e
stabilisce un risarcimento superiore, in valore pecuniario, a quello proposto nell'ultima offerta di
negoziazione sottoscritta da EA prima dell'invio delle sue richieste scritte finali all'arbitro, EA
dovra: pagare al concorrente il 150% del risarcimento stabilito dall'arbitro, fino a 5.000 S USD (o
I'equivalente nella valuta nazionale del concorrente) oltre il risarcimento stesso, nonché
rimborsare le spese di arbitrato pagate dal concorrente all'AAA.

12. Elenco dei vincitori. EA pubblichera I'elenco dei vincitori su https://www.ea.com/games/golf-
clash/sweepstakes. L'elenco sara disponibile per le due settimane successive alla verifica dei vincitori.
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The Path to Pebble Beach® - Regras oficiais

NENHUMA COMPRA E NECESSARIA PARA PARTICIPAR OU GANHAR. COMPRAR NAO AUMENTARA AS SUAS
CHANCES DE GANHAR.

Esta Promocgdo é patrocinada pela Electronic Arts Inc. ("EA"), 209 Redwood Shores Parkway, Redwood
City, Califérnia, Estados Unidos, 94065. Esta Promog¢do ndo é patrocinada, afiliada ou endossada pela
Apple Inc. ou Google LLC.

1. Qualificagdo. A promocdo The Path to Pebble Beach® ("Promocdo") é oferecida para promover Golf
Clash e esta disponivel apenas para:

e Residentes legais da Alemanha, Africa do Sul, Austria, Bulgaria, Canada (excluindo Quebec), Chile,
Coreia do Sul, Estados Unidos (incluindo o Distrito de Columbia), Franca, Noruega, Nova Zelandia,
Reino Unido, Tailandia ou Taipé Chinés.

e Participantes que sdo maiores de idade no pais ou territdrio de residéncia.

e Participantes que concordam total e incondicionalmente com estas Regras Oficiais.

e Participantes que ndo sejam funcionarios da EA ou de qualquer uma de suas empresas ou
representantes relacionadas ("Agentes"), ou familiares imediatos ou habitantes do domicilio de
um funciondrio.

Esta Promocao esta sujeita a varias leis e regulamentos nacionais, estaduais, territoriais e locais e é nula
onde for proibida. As decisGes da EA sdo finais em todos os assuntos relacionados a Promogao.

2. Periodo de inscrigdo: os sorteios comecardao em 1° de julho de 2024, a OhO1h PST, e terminardo em 28
de julho de 2024, as 23h59 PST ("Periodo de Promocdo") OS PARTICIPANTES SAO RESPONSAVEIS POR
DETERMINAR O FUSO HORARIO CORRESPONDENTE EM SUAS RESPECTIVAS JURISDICOES. Os sistemas de
computador da EA serdo o dispositivo oficial de cronometragem da Promocao. As inscricdes que forem
enviadas antes ou depois do Periodo de Promocgao serdo desclassificadas.

3. Para participar. Durante o Periodo de Promocao, os participantes podem entrar na Promocgao através
dos seguintes métodos: (a) inscricdo pelo jogo ou (b) inscricdo pela web (cada um conforme descrito
abaixo). Uma Pessoa Participante ndo pode participar mais do que 16 (dezesseis) vezes durante o Periodo
de Promocao, independentemente do método de inscricdo escolhido. Para maior clareza, uma Pessoa
Participante pode entrar usando as op¢des de Inscricdo pelo Jogo e Inscricdo pela Web, desde que suas
participacdes ndo excedam as 16 (dezesseis) por dia durante o Periodo de Promocgao.

Método de inscricao pelo jogo: para entrar, a Pessoa Participante precisa jogar o jogo de download
gratuito da EA, Golf Clash, disponivel na Apple App Store e na Google Play Store (o "Jogo"). Participe de
gualquer evento especial ou de tempo limitado dentro do Jogo durante o Periodo de Promocdo. Um
evento especial ou de tempo limitado inclui Desafios de Ponto de Controle, Tacadas Douradas e torneios.
As inscri¢des sdao obtidas conforme definido abaixo.

e Participar de um Desafio de Ponto de Controle = 1 Inscricao

e Participar de uma Tacada Dourada = 1 Inscrigao

e Participar de um torneio =1 Inscri¢do

e Participar de um torneio e chegar a rodada final = 1 Inscricao

® Terminar nas 10 (dez) melhores posicGes em qualquer torneio no jogo = 1 Inscrigcdo
Cada Inscricdo no sorteio adquirida no jogo sera considerada uma "Inscri¢do pelo Jogo".



Método de inscrigao pela Web: como método alternativo de inscricdo, uma pessoa que, de outra forma,
atenda aos requisitos de qualificacdo estabelecidos na Secdo 1, acima, pode optar por preencher um
formulario de inscricdo pela Web, disponivel em https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes
(“Formulario de Inscricdo pela Web”). Todos os campos necessarios precisam ser preenchidos no
Formulario de Inscricdo pela Web, constituindo uma Inscri¢do vdlida. Cada Formuldrio de Inscrigdo pela
Web enviado com todas as informacgdes necessarias sera considerado uma "Inscricdo pela Web".

Cada inscricdo pelo jogo e pela web serd considerada uma "Inscricdo".

Limite de inscricbes: ha um limite de 16 (dezesseis) Inscricbes durante o Periodo de Promocao,
independentemente do método de inscricdo. Vocé ndo pode compartilhar o mesmo nome de usuario
e/ou endereco de e-mail com multiplos participantes. Se vocé tentar obter mais do que o nimero
permitido de Inscricdes usando varios ou diferentes enderecos de e-mail, identidades ou qualquer outro
método, suas Inscricbes serdo anuladas. Se usar qualquer processo automatizado ou trapaga para
participar, como um bot, a EA desqualificard vocé da Promoc¢do. Uma pessoa participante pode ser
desclassificada da Promocgao se a EA determinar, a seu exclusivo critério, que essa pessoa viola o Contrato
do Usuério da EA que rege o Jogo disponiveis em https://www.ea.com/pt-br/legal/user-agreement, que
pode ser alterado de tempos em tempos. A EA ndo é responsavel pelos servidores de rede perdidos,
interrompidos ou indisponiveis ou pela perda de qualquer outra conexao; erro de comunicagao; falha nas
transmissOes telefénicas ou de computador; falha técnica; transmissdes confusas ou desorientadas;
inscricGes atrasadas, perdidas, incompletas, imprecisas, invélidas ou ininteligiveis; ou outro erro de
qualquer tipo, seja humano, mecanico ou eletronico. As Inscricdes recebidas com base em qualquer
adulteragdo (uso de cheats) ou jogo sujo tornarao a pessoa participante inelegivel para receber qualquer
prémio e podem impossibilitar futuras participacdes em outras promogoes da EA, a exclusivo critério da
EA. Todas as informagdGes de Inscricdo das pessoas participantes tornam-se propriedade da EA e ndo serao
reconhecidas ou devolvidas. Participantes precisam fornecer todas as informagdes solicitadas. Envios
incompletos, ilegiveis ou ininteligiveis serdo considerados nulos. O uso de qualquer sistema automatizado
para participar é proibido e resultard na desclassificacdo. No caso de um litigio sobre qualquer Inscricdo,
o Titular da Conta Autorizada da conta do jogo ou endere¢co de e-mail usado para se inscrever sera
considerado o participante. "Titular de Conta Autorizada" é a pessoa natural que recebe uma conta pelo
provedor de acesso a Internet, pelo provedor de servicos online ou por outra organizacdo responsavel
pela atribuicdo dessas contas ou pela conta associada ao endereco de e-mail enviado ou pela EA para uma
conta no jogo. Ganhadores em potencial podem ser obrigados a mostrar um comprovante da titularidade
da Conta Autorizada. Participantes ndo podem se registrar com varios enderecos de e-mail, nem podem
usar qualquer outro dispositivo ou artificio para se registrar multiplas vezes ou como multiplos
participantes. Qualquer pessoa participante que tentar entrar com varios enderecos de e-mail sob
multiplas identidades ou usar qualquer dispositivo ou artificio para entrar varias vezes sera desclassificada
e perdera todo e qualquer prémio ganho, a critério da EA. A EA reserva-se o direito, a seu exclusivo
critério, de desclassificar qualquer pessoa que considere estar interferindo no funcionamento da
Promocao ou violando estas Regras Oficiais.

Para residentes na Franga: as despesas de telecomunicacao e de acesso correspondentes ao tempo de
conexado para a participacdao na Promogao foram avaliadas com a taxa fixa de 0,50 centavos de euro por
Inscricdo, e devera ser reembolsada a qualquer pessoa participante online que assim solicitar por escrito
para o seguinte destinatdrio: Electronic Arts Publishing — Golf Clash The Path to Pebble Beach®
Sweepstakes - 18, rue Félix Mangini, 69009 Lyon, Franga. Se vocé reivindicar um reembolso para essas
despesas, devera providenciar uma conta de telefone demonstrando que ndo tem o beneficio de acesso
ilimitado. Uma solicitacdo de reembolso incompleta ou enviada para o endereco incorreto sera invalida.
Vocé deve enviar solicitacées de reembolso em até dois meses (60 dias corridos) do encerramento do
sorteio. O reembolso dos custos de conexao é limitado a uma participagao por individuo (mesmo nome e
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sobrenome, mesmo CEP, mesma idade). As despesas postais incorridas no envio da documentacdo de
suporte serdo reembolsadas mediante solicitacdo, desde que solicitadas por escrito conforme
estabelecido acima, e estejam dentro do limite da taxa postal mais baixa aplicivel a uma carta de 20
gramas ou menos.

4. Prémios. Ha 2 (dois) prémios disponiveis para serem ganhos. Suas chances de ganhar um prémio
dependem da quantidade de InscricGes elegiveis. Todos os valores aproximados ("VA") sdo expressos em
ddlares americanos e euros. VA da premiacgdo total: USS 39.440 / € 36.352. Ndo serd permitida a
substituicdo por dinheiro ou outros produtos e servicos. Se por alguma razdo um prémio divulgado estiver
indisponivel, a EA se reserva o direito de substituir esse prémio por outro de valor equivalente ou superior.
Quem vencer é responsavel por quaisquer impostos aplicaveis a prémios.

Prémio: 2 (duas) pessoas vencedoras ganhardol (um) prémio de viagem: uma viagem de 2 (duas) pessoas
(a pessoa vencedora com acompanhante) para Pebble Beach, Califérnia. A viagem inclui passagem aérea
de ida e volta, na classe econ6mica, com embarque no principal aeroporto comercial mais préximo da
residéncia da pessoa vencedora (o transporte terrestre sera substituido pela viagem aérea se o destino
estiver a menos de 100 milhas da residéncia da pessoa vencedora, a critério da EA); acomodagbes em
hotel por 5 (cinco) noites em 1 quarto duplo (compartilhado entre a pessoa vencedora e acompanhante)
no The Lodge Hotel em Pebble Beach; transporte terrestre, 1 (uma) partida de golfe em Pebble Beach
com uma pessoa caddie, trajes de golfe, aluguel de equipamentos de golfe e um valor didrio de USS 600/€
554 para despesas. O VA de cada prémio é de USS 19.720 / € 18.176.

LimitagOes importantes ao prémio de viagem:

® A pessoa acompanhante precisa ser maior de idade em seu territério de residéncia na
data do embarque, seguir o mesmo itinerario e viajar ao mesmo tempo que a pessoa que
ganhou. Se quem ganhou ainda ndo for maior de idade em seu territério de residéncia, a
pessoa acompanhante precisa ser parente ou responsavel legal. A pessoa acompanhante
de quem ganhou precisa assinar a Isencdo e Consentimento de Acompanhante fornecido
pela EA antes do agendamento da viagem.

® A pessoa vencedora ndo recebera reembolso nem remuneragdo como resultado do
cancelamento ou atraso de qualquer voo ou evento. A viagem esta sujeita aos termos e
condigBes estabelecidos pela empresa de transporte escolhida pela EA, conforme
explicado no contrato de passagem.

e Para viagens internacionais, a pessoa vencedora e acompanhante sdo inteiramente
responsdveis por obter passaportes validos e quaisquer outros vistos ou documentos
necessarios.

e Todas as despesas e custos adicionais da viagem que ndo estejam inclusos de forma
expressa na descricdo do pacote de prémio sdo de responsabilidade exclusiva da pessoa
vencedora.

® A pessoa vencedora precisa informar a EA sobre as datas de viagem planejadas até 31 de
dezembro de 2024. A viagem precisa ser concluida até 31 de dezembro de 2025. Caso
contrdrio, a pessoa vencedora perdera o direito ao prémio.

e Aviagem e as acomodac0des estdo sujeitas a disponibilidade e outras restri¢cdes. Por isso,
a EA ndo pode garantir que o prémio de viagem estara disponivel nas datas especificadas
pela pessoa vencedora.

® O VA pode variar de acordo com as flutuacbes de preco das passagens aéreas e da
distancia entre o local de partida e o destino. A pessoa vencedora ndo receberd a
diferenca entre o valor real e o VA.



5. Selegdo e notificacdo da pessoa vencedora. A EA ou seu Agente realizardo um sorteio aleatério de
todas as Inscri¢cdes elegiveis para determinar pessoas vencedoras potenciais em ou por volta de 5 de
agosto de 2024 em 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City, CA 94065. Todas as decisGes
relacionadas a sele¢do da pessoa vencedora em potencial sdo finais.

As pessoas vencedoras em potencial receberdo uma notificagdo em ou por volta de 5 de agosto de 2024
por mensagem ou e-mail dentro do jogo com a Inscri¢cdo vencedora. Ganhadores em potencial terdo até
3 (trés) dias Uteis, a partir da data da mensagem direta de notificacdo do vencedor, para responder. Se a
EA ndo puder entrar em contato com a pessoa vencedora em potencial, se o prémio for devolvido por ndo
ter sido entregue, se a pessoa vencedora em potencial for considerada inelegivel ou se a pessoa vencedora
em potencial ndo assinar e devolver quaisquer documentos ou informagdes solicitadas dentro do periodo
de tempo exigido, a pessoa vencedora em potencial perdera o prémio.

Se a pessoa vencedora em potencial for desclassificada ou inelegivel, ou o prémio for perdido por
gualquer motivo, a EA atribuird o prémio para uma outra pessoa por sorteio aleatdrio entre as Inscricoes
elegiveis restantes. Somente trés sorteios alternativos serdo realizados. Depois disso, a EA pode doar o
prémio a uma instituicdo beneficente da escolha da EA.

6. Como reivindicar um prémio. Se vocé for escolhida como a pessoa ganhadora potencial, talvez seja
necessario preencher e assinar uma Declaragdo e Isen¢do de Pessoa Vencedora ("Isen¢do da Pessoa
Vencedora") para resgatar o seu prémio, que a EA fornecerd em até 14 dias apds a primeira tentativa de
notificar vocé. Residentes do Canada também precisam responder uma pergunta de tempo limitado e
baseada em habilidades para resgatar o prémio. Pessoas ganhadoras potenciais talvez precisem fornecer
um enderego de entrega para receber um prémio. Espere entre quatro e seis semanas para a entrega de
um prémio pelo correio.

7. Isengdao. Na medida do permitido pela legislagdo vigente, vocé concorda em isentar a EA, a Apple Inc.,
a Google LLC, a Pebble Beach Company e seus Agentes, oficiais, diretores e funciondrios (as "Partes
Isentas") de quaisquer reivindicac¢des legais, incluindo, sem limitagGes, reclamagdes relacionadas a danos
pessoais, morte ou perda ou dano a propriedade decorrentes de participacdo na Promocgdo, ou
recebimento, uso ou mau uso de qualquer prémio, exceto os residentes do Reino Unido e da Franga em
relacdo a reivindicacGes decorrentes de morte ou lesdo pessoal decorrentes de negligéncia da EA e para
residentes do Reino Unido, com respeito a reivindicacdes resultantes de dissimulacdo ou quaisquer outras
responsabilidades que ndo possam ser excluidas por lei.

Para residentes da Austria, Alemanha: ao participar desta Promog3o, vocé reconhece que: (1) referente
a prémios e quaisquer outros produtos ou servicos oferecidos gratuitamente pela EA e/ou seus afiliados,
a EA s6 assumira a responsabilidade por ato doloso e culposo grave. (2) Em todos os outros casos, a EA s6
serd responsavel legalmente em casos de dolo e negligéncia grave. No entanto, em caso de negligéncia
leve, a EA so serd imputavel pela violacdo de obrigacbes contratuais essenciais, como atraso ou
impossibilidade de cumprimento, pelas quais a EA puder ser considerada a responsavel. A
responsabilidade legal em caso de violacdo de tal obrigacdo contratual essencial se limita ao dano
contratual tipico, cuja ocorréncia possa ser esperada pela EA na conclusdo do contrato devido as
circunstancias conhecidas no momento. As “obrigacGes contratuais essenciais” sdo as obrigacdes cujo
cumprimento é essencial para permitir a implementacao apropriada do contrato e a realizagdo de seu
propdsito, e cuja observacdo vocé, como pessoa consumidora final, pode confiar. As limitacdes de
responsabilidade anteriores ndo se aplicam a casos de garantias explicitas dadas pela EA, em casos de ma
intencdo e lesGes a vida, ao corpo ou a saude, nem a casos de regulamentos legais. Nada nestas Regras
Oficiais deve privar vocé dos direitos de protecdo a pessoa consumidora concedidos pelas leis de sua
residéncia, que ndo podem ser derrogados por acordo.



8. Privacidade e publicidade. Nenhuma informacao destas Regras Oficiais pode ser utilizada para excluir
ou restringir seus direitos previstos em lei como consumidor. Se vocé participar da Promocdo, vocé
concorda que a EA processe suas informagdes pessoais, incluindo, sem limitagdes, nome e endereco de
e-mail (“Informagdes Pessoais”) de acordo com a Politica de Privacidade e Cookies da EA, que podem ser
consultadas em https://www.ea.com/pt-br/legal/privacy-policy. Vocé também autoriza o uso pela EA da
sua inscricdo, nome pessoal, nome de usuario/tela, alcunha em midias sociais, imagem, fotografia, voz,
opinides e/ou cidade natal e estado ("dados de inscri¢cdo") para fins promocionais. A EA (ou seu agente)
tem a opgdo, mas nao a obrigacao, de usar seus dados de inscricdo em qualquer meio de comunicagdo
em todo o mundo, sem demais atribui¢des, notificagdes ou compensagbes. Algumas jurisdi¢des proibem
os consentimentos obrigatdrios descritos acima. Portanto, alguns, ou todos, podem ndo se aplicar a vocé.

Para residentes da Unido Europeia: A entidade organizadora é considerada a controladora
do banco de dados que armazenard essas informacgdes pessoais, e fornecerd um nivel
adequado de protecdo desses dados. Vocé entende que suas Informagbes Pessoais serdo
processadas para os fins descritos abaixo, de acordo com a Politica de Privacidade e Cookies
da EA (consulte https://www.ea.com/pt-br/legal/privacy-policy).

Informacgbes Pessoais serdo usadas para fins de:

e Organizar, executar e monitorar a Promog¢do e o cumprimento do prémio,
incluindo, se vocé ganhar um prémio, publicar (i) seu nome na Lista de Pessoas
Vencedoras e (ii) seu nome e pais de residéncia, online ou em qualquer outra
midia relacionada com a Promog¢do, conforme descrito na Se¢do 7 acima; e

e Quaisquer atividades de processamento adicionais para as quais vocé consente
e/ou reconhece, conforme aplicavel.

9. Condicdes gerais. A EA se reserva o direito de cancelar, suspender ou modificar a Promogao (ou
qualguer parte dela) se fraude, falha técnica, erro humano ou qualquer outro problema prejudique seu
funcionamento adequado. Nessas circunstancias, a EA poderad realizar um sorteio aleatério com todas as
InscricOes elegiveis recebidas até a data de suspensdo de qualquer um dos prémios oferecidos. A EA se
reserva o direito de desqualificar qualquer pessoa que considere estar violando as Regras Oficiais aqui
estabelecidas (incluindo envolvimento em adulteracdo do processo de inscricdo ou do funcionamento da
Promogdo), ou agindo de forma pouco esportiva ou desrespeitosa. Caso vocé tente comprometer
propositalmente o funcionamento legitimo da Promocgédo, podera estar violando a legislacdo civil e/ou
penal, e a EA se reserva o direito de solicitar de vocé a reparacdo de danos, na extensdo permitida pela
lei. A ndo aplicacdo por parte da EA de qualquer cldusula nestas Regras Oficiais ndo serd uma renuncia a
essa clausula.

10. Limitagdo de responsabilidade. As Partes Liberadas ndo sdo responsaveis por: (1) informagdes
imprecisas, sejam causadas por participantes, erros tipograficos ou por equipamento ou programacao
associada a Promocgdo; (2) falhas técnicas, incluindo, entre outras, falhas de rede, interrupg¢es ou
desconexdes; (3) intervenc¢do ndo autorizada no processo de inscricdo ou na Promogao; (4) erro técnico
ou humano na administracdo da Promoc¢do ou no processamento das Inscri¢es; (5) comunicagGes
eletronicas, atrasadas, perdidas, ndo entregues, danificadas ou furtadas; (6) desclassificagbes por
qualguer motivo, incluindo equivocos relativos as Regras Oficiais ou aos requisitos do processo de
inscricdo por parte do participante. Se, por qualquer motivo, for confirmado que sua Inscri¢ao foi excluida
erroneamente, perdida, destruida ou corrompida de outra forma, seu Unico recurso é outra Inscrigao na
Promocgao, se possivel. A EA ndo concedera mais do que o nimero indicado de prémios. Caso um numero
de prémios além do estabelecido seja disponibilizado e/ou reivindicado por alguma razdo relacionada a
producdo, aos elementos técnicos, a programacdo ou qualquer outro fator, a EA se reserva o direito de
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conceder somente o nimero declarado de prémios. Algumas jurisdicGes proibem as limitagdes descritas
acima. Portanto, algumas, ou todas, podem nao se aplicar a vocé.

11. Disputas. A menos que vocé seja residente de um estado-membro do Espago Econ6mico Europeu, da
Coreia do Sul ou da Suica, quaisquer disputas, reivindicacdes ou controvérsias decorrentes ou
relacionadas a Promocgdo, incluindo o marketing e a divulgacdo da Promogdo ("Disputas"), serdo
resolvidas exclusivamente por arbitragem vinculativa nos Estados Unidos, sob as leis dos Estados Unidos.
As Unicas Disputas ndo cobertas por esta clausula sdo reivindicacGes (i) relacionadas a violagao, protecdo
ou validade dos segredos comerciais, direitos autorais, marcas registradas ou direitos de patentes que sdo
seus, da EA ou de licenciadores da EA; e (ii) aqueles ajuizados em juizo de pequenas causas.

Vocé e a EA concordam em tentar resolver qualquer Disputa informalmente durante pelo menos
30 dias antes de recorrerem a arbitragem. As negociacdes informais serdo consideradas iniciadas
no momento do recebimento de uma notificagdo por escrito de uma pessoa a outra ("Notificacdo
de Disputa"). A Notificacdo de Litigio deve: (a) incluir o nome completo e informagdes de contato
da parte reclamante; (b) descrever a natureza e os fundamentos da reivindicagdo ou disputa; e
(c) estabelecer a reparacdo especifica pelo(s) dano(s). A EA enviara sua Notificacdo de Disputa
para as informagdes de contato em sua Inscrigdo ou outro enderego que vocé fornecer para este
fim. Vocé enviara a sua Notificacdo de Disputa para: Electronic Arts Inc., 209 Redwood Shores
Parkway, Redwood City CA USA 94065, ATTENTION: Legal Department.

Se vocé e a EA ndo puderem resolver uma Disputa informalmente, vocé ou a EA poderdo optar
por resolver a Disputa final e exclusivamente por meio de arbitragem vinculativa. A arbitragem
serd administrada pela American Arbitration Association ("AAA") de acordo com as Commercial
Arbitration Rules (Regras de Arbitragem Comercial) dela e, quando apropriado, os Supplementary
Procedures for Consumer Related Disputes (Procedimentos Suplementares da AAA para Disputas
Relacionadas a Pessoa Consumidora) ("AAA Consumer Rules", ou "Regras da AAA para a pessoa
consumidora"), ambos disponiveis no site da AAA www.adr.org. As taxas que vocé devera pagar
pela arbitragem e a parte da remuneracdo do arbitro que lhe cabe serdo regidas pelas Regras da
AAA e, conforme apropriado, limitadas pelas Regras para a Pessoa Consumidora da AAA. A
arbitragem poderad ser conduzida pessoalmente, por meio do envio dos documentos, por telefone
ou online. A arbitragem deverd gerar uma decisdo registrada por escrito e fornecer uma
declaracdo sobre as razbes para a referida conclusdo, caso isso seja solicitado por alguma das
partes. A arbitragem devera agir de acordo com a lei aplicdvel e qualquer quantia fixada para
solucionar o litigio podera ser questionada, se o arbitro ndo agir em conformidade com a lei. Vocé
e a EA poderdo entrar em litigio em um tribunal para exigir arbitragem, suspender os autos de um
processo arbitral pendente ou para confirmar, modificar, anular ou iniciar julgamento sobre a
guantia fixada para solucionar o litigio.

VOCE E A EA CONCORDAM QUE CADA QUAL PODERA FAZER REIVINDICACOES ENTRE SI SOMENTE
EM SEU NOME OU SOB CAPACIDADE INDIVIDUAL, E NAO NA QUALIDADE DE AUTORIA DA ACAO
OU PARTICIPANTE DE UMA ACAO COLETIVA EM QUALQUER PROCEDIMENTO COLETIVO OU
REPRESENTATIVO. O arbitro ndo consolidara as reivindicacGes de outras pessoas com as suas
reivindica¢des e nao deve presidir nenhuma forma de procedimento representativo ou coletivo.
A arbitragem podera conceder uma agao declaratdria ou medida cautelar somente em favor da
parte individual que busca compensagao e somente na medida do necessario para fornecer a
compensagao garantida pela reivindicacdo dessa parte individual.

Se vocé residir nos Estados Unidos, a arbitragem sera conduzida em um local que lhe seja
razoavelmente conveniente. Para quem nao for residente dos Estados Unidos, a arbitragem serd
iniciada no Condado de San Mateo, Estado da Califérnia, Estados Unidos da América, e vocé e a
EA concordam em se submeter a jurisdicdo pessoal desse tribunal a fim de exigir a arbitragem,



suspender os autos de um processo arbitral pendente ou para confirmar, modificar, anular ou
iniciar julgamento sobre a quantia fixada para solucionar o litigio.

e (Caso o arbitro favoreca vocé com base em qualquer reivindicagdo que vocé apresentar contra a
EA e lhe emitir uma decisdo de valor monetario superior a oferta de acordo por escrito mais
recente da EA antes que a EA apresente suas declara¢des por escrito finais ao arbitro, a EA ira:
pagar 150% da sua sentenga arbitral, até USS 5.000 (ou equivalente em sua moeda nacional)
acima da sua premiagao arbitral, e reembolsar as taxas de arbitragem que vocé pagou a AAA.

12. Lista de pessoas vencedoras. A EA publicara a lista de pessoas vencedoras em
https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes por duas semanas, apds a verificacdo de quem
ganhou.



The Path to Pebble Beach® — O¢uumnanbHble npaBuna

ANA YYACTUA UIN NOBE bl COBEPLLATb MOKYNKWU HE TPEBYETCA; MOKYMKW HE NOBBLILWAIOT BALUM LLWAHCbI
HA NOBEAY.

3Ta AKuMA NnpoBoAMTCA NPU noaaep*Kke komnaHum Electronic Arts Inc. («EA»), 3apeructpupoBaHHol Nno
agpecy 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City, California, USA 94065. 3Ta akuus He cBA3aHa U He
CNOHCUpPYeTCA  WUAWM  MOALEepP’KUBAETCA KomnaHuamu  Apple  Inc. wnn  Google  LLC.

1. YcnoBus yuactua. The Path to Pebble Beach® («Akuus») nposoautcs aas npoasuskeHus Golf Clash un
OTKpPbITa TO/IbKO ANA:

® XUTeNW, NnerasbHO MPOXUBaOWME B caeadylowmx ctpaHax: Asctpua, bonrapusa, FepmaHua,
KaHapa (Kpome HKBebeka), HoBas 3enaHaus, Hopserua, CoeguHéHHoe KoponeBcTBoO,
CoeauHéHHbIe LLTaTbl AMepuKU (BKAtoUYan okpyr Konymbusa), Taunana, TanBaHb, PpaHuma, Ymnu,
FKOAP u HO>kHas Kopes;

® YYacCTHUKOB, AOCTUILLNX COBEPLUEHHONETUA B CTPAHaX UAN TEPPUTOPUAX NPOKUBAHUA.

® YUYacTHWKOB, MOJIHOCTbIO M HE30roBOPOYHO COMMACUMBLUMXCA € HaAcToAWwMMKU OduuManbHbIMK
npasuMaamm.

® YYACTHWKM, He ABAAIOWMECA COTPYAHMKaMWU KOomMMaHuu EA uam nioboi u3 cBA3AHHbIX C Hel
KOMMaHWN nau npeactasuTenei (KAreHTbi»), a TakKe 6AU3KMMU POACTBEHHUKAMM UAK YNeHaMU
CeMbM COTPYAHUKA.

JaHHaa aKkuma peryavpyetca pas/IMd4HbIMKU  HOPMaMM 3aKOHOAATeNIbCTBA rOCyAapcTB, LWITATOB,
TeppMTOpMVI, d TaKXe MEeCTHbIMU 3aKOHaMu " He,ﬂ,eﬁCTBMTeﬂbHa Tam, rge NpoTUBOPEYUT 3aKOHY. Bce
CBA3aHHbIE C ,D,aHHOVI axu,meﬁ peweHna EA ABNAIOTCA OKOHYATE/IbHbIMMU.

2. Nepuogpg 3aaBokK: Jlotepesa HauyHeTca 1 nona 2024 roga 8 12:01 am PST u 3asepwuntca 28 niona 2024
roga B 11:59 pm PST («Mepuoa nposeaeHua akumm»). YYHACTHUKU OBA3AHblI CAMU BbIACHUTbL, B
KAKOE BPEMA BYAET MPOBOAMNTLCA AKLUUA B MX YACOBOM T[OACE. B pamkax AKuuu Bpemsa
nposeseHua byaet onpenenaTbca No 4YacoOBOMY NOACY, YCTaHOBAEHHOMY Ha KomnbtoTepax EA. 3asaBku,
npeacTaBaeHHble 40 uan nocne Mepuoaa nposeneHns AKLMK, byayT ANCKBaANOULMPOBAHDI.

3. Kak npuHATb yyactMe. Bo Bpems [lepunoga nposeaeHMA AKUMKW Bbl MOXKETE MPUHATL y4vacTue
cneayowum obpasom: (a) B urpe, (b) Ha caitTe (meTanu ganee). Y4acTHUK MOXKET noaaTtb B obluel
CNOXHOCTM He bonee wecTHaguatv (16) 3aABoK 3a Becb MNepuoa npoBeaeHMA AKUUM, HE3aBUCUMO OT
BblbpaHHOro cnocoba yyactus. BaxkHO: Bbl MOXKeTe MCNo/ib3oBaTb 06a cnocoba yyactus B 1otepee (B urpe
W Ha CamlTe), eCNM KOIMYECTBO BaLUMX 3a8BOK BO Bpems Mepuoga nposeseHMa AKUMKM He NpeBbllaeT
wectHaguatum (16).

Kak npuHAaTb yyactve B akuuu B urpe: [aa yyactua Heobxogmmo urpatb B 6ecnnatHyto urpy EA Golf
Clash, poctynnyto B Apple App Store n Google Play Store («Mrpa»). YuacTsyiTe B 1t060M BpeMEHHOM UK
ocobom cobbITUK B Urpe Bo Bpems MNepuroga nposegeHms akunm. Ko BpemeHHbIM MM 0cobbim cobbiTUAM
oTHocAaTcAa ucnbitaHmna Checkpoint, Golden Shots u TypHMpbI. 3aABKK HAYUCAAIOTCA CieayoWmMm obpasom.

® VYyactue B ncnoiTaHmm Checkpoint = 1 3asBKa

® VYyacTue B Golden Shot = 1 3asABKa

® VYyactue B TypHUpe = 1 3aABKa

® YyacTue B TypHUpE M JoCTUXeHne GMHanbHOro payHaa = 1 3adaBKa

e [onagaHue B gecatky (10) nydwmnx B Ntobom UrpoBom TypHUpe = 1 3aaBKa
Kapgan 3asBKa Ha yyacTue B oTepee, NoAyYyeHHan B Urpe, byaeT cuMTaTbCA 3aABKOM B Urpe.



Kak npuHATb yyacTue B aKLMMN OHNAMH: CYLLECTBYET U APYrol cnocob NpuHATb y4acTue, KOTOPbIM MOTYT
TaK)Ke BOCMO/b30BaATbCA Te, KTO OTBeYaeT TpeboBaHUAM, nepeuncneHHoiM B Pasaene 1. Bbl moxKeTe
3anonHUTL GopmMy ANA Nojaym 3asBKM Ha canTte https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes
(«dopma oHNaMH-3aABKM»). YTOObl 3asBKa CYMTanacb AENCTBUTENbHOM, CneAyeT 3anoNHUTb Bce
Tpebyemble nonsa B popme. Kaxkpas dopma OHNANH-3aABKM, 3aNONHEHHAsA CO BCEMU HEOBXOAMMbBIMM
AaHHbIMM, ByAeT cunTaTbCA OHNAMH-3aABKOM Ha y4acTue B IoTepee.

Ka)kaan 3adBKa Yepes Urpy 1 oOHNailH-3as8BKa CUMTAOTCA «3afaBKaMu».

OrpaHuyYeHUa BNA 3aABOK: AOMYyCKaeTcAa OTNpaBaATb He bonee wecTHaguaty (16) 3asBOK BO Bpems
Mepuvopa nposepeHuA AKUMM, HE3aBUCMMO OT BblbpaHHOro cnocoba y4actma. Bbl He moxkeTe
MCMNO/b30BaTb OAMHAKOBbIE MMA NOAb30BaTens U (UAKM) agpec 31EKTPOHHOW MOYTbl C HECKONbKUMMU
noAaloLWMMN3anaBKY Ha y4yacTme nuamu. MNpu NnonbiTKe yBENYUTL KOIMYECTBO 3aABOK Ha y4acTue nytem
MCNO/NIb30BaHMUA HECKONbKUX WM Pa3HbIX aApPEecoB 3/1EKTPOHHOM MOYTbl UAU UAEHTUPUKALMOHHbIX
[OAHHbIX, @ TaKXKe NtobbIM gpyrnm cnocobom, Takme y4acTHUKKM ByayT OTCTPaHEeHb! OT y4acTmA. YYacTHUKMY,
ncnonbsytowme nobble aBTOMATU3MPOBaAHHbIE MPOLECChl A/1A HEYECTHOrO Yy4acTusA, Takme Kak 60Tbl,
byayT oTcTpaHeHbl EA oT y4acTma B akUMKU. YYaCTHUK MOXKeET ObITb OTCTPAHEH OT y4acTusa B AKUMK, ecnm
EA pewuTt no cBoemy WMCKAKYUTENbHOMY YCMOTPEHWIO, YTO YYaCTHWK HapylaeT ycTaHOBAeHHble EA
Mpasuna cobnogeHns KoHOUAEHUMANbHOCTU WHOOPMAUMM U MAEHTUMKALMM NOoAb30BaTeNs, C
KOTOPbIMM MOXKHO O3HaKOMMTbCA 3aeck: https://www.ea.com/ru-ru/legal/user-agreement (moryt co
BpemeHemM MeHATbcA). EA He HecéTr OTBeTCTBEHHOCTM B C/y4yae cHoeB, MOTEPU WAWU OTCYTCTBUA
NOAKNIOYEHUS K CepBepy; HECOrNacoBaHHOCTU WHPopmauuun; cboes B paboTe TenedoHHbIX,
KOMMbIOTEPHbIX AN TENEKOMMYHUKALMOHHbIX IMHWIA CBA3W; TEXHUYECKUX OLUMBOK; NOMeX, LMdPOBaHUA
WAW nNepeHanpaBieHUsAs CWUrHana; ONo34aHuA, YTepWu, HETOYHOCTEW, 33a[EP*KKWU, HEKOPPEKTHOCTH,
HepasbopuMBOCTM WAM HENpPaBUIbHOW aAPECOBAHHOCTM 3afBOK; NAMOO NobbIX Apyrux OLWKBOK,
00YCNOBNEHHbIX YenoBeYeCcKUM (aAKTOPOM WM KEe WMMEIOLWMX MEeXaHUYECKMIA WAW 3NEKTPOHHbIN
XapakTep. 3afABKM, MOJy4YeHHble B pe3y/abTaTe /O6Oro BMelaTeNbcTBA B WUrPOBOM Mpolecc
(MoLweHHMYecTBa) UM HEYECTHOM UTPbl, aBTOMATMYECKM INLLAIOT YY4aCTHMKA NpaBa Ha Noly4YeHne KaKkoro-
mbo Npmsa MaAM NPMU30B 1 MOTYT MPUBECTU K HANIOXKEHUIO 3anpeTa Ha y4yacTme B ApYrux byayLwmx akumax
EA no nckntoumtenbHomy ycmoTpeHuto EA. Bce 3anaBKM aBTOMATUUYECKM CTAHOBSATCS COOCTBEHHOCTbIO EA,
N X HENb3A NPU3HATb COOCTBEHHOCTbLIO YH4ACTHUKA UM BEPHYTb. YHACTHUKM A0/KHbI NPesoCcTaBUTb BCO
3anpawueaemyto uHbopmaumto. HenonHble, HepasbopuumBble wuaAM OeccBA3Hble 3aABKM byayT
aHHYAMpOBaTbCA. Mcnonb3oBaHME KaKMX-IMOO aBTOMATMU3MPOBAHHbIX CUCTEM A5 Y4aCTUA 3anpeLLeHO U
MOXKET NPMBECTU K OTCTPAHEHUIO OT y4acTuA. B ciydae BOSHUKHOBEHWUA CMOPHbIX CUTYaLMUI OTHOCUTENBHO
3aABKM, Y4aCTHMKOM OyaeT cumTaTbCA aBTOPM30BAHHbLIA Bnadenel, UrPoBON YUYETHOW 3anucu UK
3/IEKTPOHHOM MOYTbI, UCNONb30BABLIENCA ANA Nodavyn 3anaBKU. « ABTOPM3OBaHHbIN BAagenel, y4eTHOM
3anucuy» asnseTca GU3NYECKMM NULLOM, KOTOPOE MOAYYMAO0 YY4ETHYIO 3anncb OT MOCTABLLMKA AOCTyNa B
NHTepHeT, MocTaBLMKa OHMAMH-YCAYTr WUAM APYro OpraHu3auuu, OTBETCTBEHHOM 3a BblAayy TaKUX
YYETHbIX 3anNnUCcen Uan 3anucum, CBA3aHHOM C NPeACTaBNeHHbIM a4 pPEeCcoOM 3/IEKTPOHHOM NoYThl, uan ot EA,
€c/n pedb MAET 06 UrpoBoK Y4ETHOM 3anuncu. MoTeHuManbHbIM NobeaguTensim, BO3MOXKHO, NoTpebyeTcs
[0Ka3aTb, YTO OHM ABAAKOTCA aBTOPM30BaHHbIMW BNAAAE/bLAMMU YYETHOM 3anNUCU. YHACTHUKM HE MOry
PerucTpMpoBaTbCA, UCMONb3YA HECKOIbKO afpecoB 3NEKTPOHHOM NOYTbI, @ TaK¥Ke MCMNO/Ib30BaTb KaKue-
n1Mbo yCTpOMCTBA UK CPeACTBA 1A PErMCTPaLMM HECKONIbKO Pas B KaYecTBe PasHbIX y4aCTHUKOB. J11o60i1
YYaCTHMK, KOTOPbI NOMbITAETCA NPUHATL Y4aCTUE C HECKOJIbKMX aZLpEeCOB 3/IEKTPOHHOM NOYTbI, CKPbIBAACH
noJA, HECKOIbKUMM JIMYHOCTAMM UM UCMO/b3YA YCTPOWCTBA AW CPEeACTBa ANA PerncTpaLmm HEeCKObKO
pas, byaeTt AMCKBaANGUUMPOBAH M NINLLIEH NpaB Ha tobble BbIMFPaHHble NPU3bl N0 ycMoTpeHuto EA. EA
coxpaHsAeT 3a coboi NpaBo ANCKBaINGUUMPOBATL 1060E ML, eC/IN 0BOHAPYXKUT, YTO 3TO INLO AENCTBYET
B HapyLeHue HacToAwmx OPuLManbHbIX MPaBUA UAM BMELLMBAETCA B NPOLLECC NPoBeaeHUsA AKLMN.


https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes

Ona pesngeHToB ®PpaHUMU: CymMa PacxofoB Ha AUCTAHLUMOHHYHO nepefadvy AaHHbIX M MNoAyyYeHue
[0CTyna, NOHECEHHbIX B MOMEHT MOAKAOMEHUA A1A ydacTua B AKumM, Bblna paccuMTaHa ucxogsa u3
duKcmpoBaHHOM cTasku 0,50 eBpoO 3a KaXKAyto 3asBKY Ha y4acTve n byaeT BO3MeLLeHa BCEM YYaCTHUKaM
C [OCTYyNnom K ceTu WHTepHeT, KoTopble OTNPaBAT MUCbMEHHbIN 3aMnpoCc Ha TaKoe BO3MeELLeHue,
o3arnasneHHbll Electronic Arts Publishing — notepes «Golf Clash The Path to Pebble Beach®» no agpecy
18, rue Félix Mangini, 69009 Lyon, France. Eciv Bbl NpeTeHAyeTe Ha BO3MELLEHWUE 3TUX PacXOAOoB, Bbl
0653aHbl NPeAOCTaBUTb CYET 3a YCAYIU TeNedOHHON CBA3M, KOTOPbIN NOCNYXKUT NOATBEPKAEHUEM TOTO,
YTO Bbl He MoJIb3yeTecb MPABOM HA HEOFPaHWYEHHbI gocTyn. OTcyTcTBME HeobxoauMon MHGOPMauun B
3anpoce Ha BO3MeLLEeHMEe UM ero OTrNpaBKa No HEBEPHOMY agpecy ABAAKOTCA NOBOAOM ANA NPU3HAHMA
3TOro 3anpoca HeaeucTBuTesbHbIM. 3anpoc Ha BO3MeLleHWe CpencTB A0/KeH OblTb HanpasieH B
TeyeHue AByx mecAuesB (60 KaneHAapHbIX AHEW) C MOMEHTa 3aBeplieHUA po3birpblwa npusos. OauH
YYaCTHUK (Te e uma U daMnaunA, TOT XKe NOYTOBbIN UHAEKC, TOT XKe BO3PACT) MOXKET HanpaBuTb TO/IbKO
OAMH 3anpocC Ha BO3MeLLeHWe pacxofoB Ha cBA3b. lMouyToBble pacxodbl, MOHECEHHble MPWU OTMpPaBKe
CONPOBOAUTENBHON AOKYMEHTauMu, 6yayT BO3MeELLeHbl MO 3anpocy, MpW YCNOBUM, YTO OHMU
3aMpalLmMBatoOTCA B NMCbMEHHOM dopme, KaK yKa3aHo Bbllle, MU Haxo4ATCA B npeaenax MMHMMAIbHOro
no4ytoBoro cbopa, NPUMEHNMOrO K NUCbMy Becom 20 r[paMMOB UAN MeHbLLE.

4. NMpusosble. Bbl MmoxKeTe BbiMrpaTb ABa (2) npusa. Bawwu WaHCbl HA NosyYyeHMe npusa 3aBUCAT OT
KO/IMYEeCTBA OTBEYAOLWMX YCTaHOBAEHHbIM TpeboBaHMAM 3aABOK Ha yyacTue. Bce opuMeHTMPOBOYHbIE
po3HUYHbIe LeHbl («OPLL») npuBeaeHsbl B gonnapax CLUA n espo. OPL, cymmapHoro npusosoro ¢oHaa
cocrasnset: $39,440 USD/36,352 Euros AeHeXHbIMM CPeACcTBamMmmM UK APYTMMM TOBapammu UM yCayramu.
Ecnun no Toi nAnM MHOM NpUYMHE KaKoro-nmbo M3 aHOHCMPOBAHHLIX MPU30B HE OKaXeTcsa B Haauumm, EA
OCTaBAsAET 32 COOOM NPaBO Ha 3aMEHY 3TOro Npu3sa nNpeameTamm Toi Ke uan 6osee BbICOKO CTOMMOCTH.
MNobeanTenm HecyT OTBETCTBEHHOCTb 3a 1t06ble HAOMM Ha NPU3bI.

Mpusbl: aBa (2) nobeanuTena nosyyaT Kaxablii No oaHol (1) npM3oBoi noesake: noesake ana Asyx (2)
yenosek (nobeautens u rocta) B Pebble Beach, wrat KaandopHua. MNoesaKka BkAo4YaeT npoesn B oba
KOHLA, aBMabunetbl 3KOHOM-KNacca M3 KPYMmHOro KOMMEPYECKOro aspornopTa pAgoM C MecTom
NpoXKMBaHMA nobeantens (Ha ycmoTpeHue EA aBManepesnieT 3ameHAeTcA Ha3eMHbIM TPAHCNOPTOM, eC/H
paccTosiHMe MeXAy NYHKTOM Ha3HauyeHUsA U MeCTOM NPOKMBaHUA nobeguTens He npesbiwaeT 100 musb),
pa3smelLeHMe B oTese B TeyeHue NaTh (5) Houeln B AByXMeCTHOM HoMepe (nobeauTenb 1 rocTb NPOXKMBaAOT
coBmecTHo) B The Lodge Hotel B Pebble Beach; HazemHbI TpaHcnopT, oauH (1) payHA urpbl B ronbd B
Pebble Beach c kapgaun, ogexaon ana ronbda, apeHA0BaHHbIM CHapaAXeHMeM A4 rosbda U CYyTOYHbIMU B
S$600 USD/554 EUR Ha pacxogpl. OPL, kaxpaoro npusa coctasnsaet $19,720 USD / 18,176 Euros.

BaKkHble orpaHMyeHua No NPM3oBOoI NoesakKe:

e [ocCTb, conpoBoXKAatowmii nobeantens, LOMKEH LOCTUTHYTb BO3PacCTa COBEPLLUEHHONETHUA
B CTPaHe CBOEro NpoXMBaHMA Ha AATy OTbe3aa M AO/IPKEH CNef0BaTh TEM Ke MAPLLPYTOM,
yto 1 nobeautens. Ecnm nobeamTtenb He AOCTUr BO3pacTa COBEPLUEHHONETUA B CTpaHe
CBOEro MNPOXKMBaHUA, TO COMPOBOXKAAOLWMM FrOCTEM A0/KEH BbiTb ero poauTenb UK
3aKOHHbIN oneKyH. [ocTb, conpoBoKaatowmii nobeagutens, gonxeH nognucaTtb Cornacme
W pacnucKy rocta, npeagoctasneHHoe EA oo 6poHUpOBaHMA NOE3aKM.

e [lobeautens He NONYYUT BO3MELLLEHUA UM KOMMEHALUM B C/Tly4ae OTMEHbI UK 3aePXKKN
Kakoro-nnbo pelica mam meponpuatva. [loe3agka peryinpyrtotca MNOMOKEHUAMU U
YC/NIOBUSAAMM, YCTAaHOBJIEHHbIMW BblbpaHHbIM EA nNepeBO3YMKOM W YKasaHHbIMKU B
[0roBope NoKynKu naccaknpckoro bunera.

® B cnyyae mexayHapoAHOW noesgku nobeguTenb M COMPOBOXKAAWOWMK €ro roctb
CaMOCTOATENbHO MOJIyYaloT AENCTBUTE/bHbIE NAcnopTa U Apyrne HeobxoAnmbie BU3bI U
OOKYMEHTbI.



e Bce 3aTpaTbl U HenpeaBuAeHHble pacxodbl B CBA3M C MOE34KOM, OAHO3HAYHO He
YKasaHHble B  ONUCAHWM MNPU30BOr0 MaKkeTa, oOMJayMBaloTcA nobeguTtenem
CaMOCTOATENbHO.

e [lobeantenb ponKeH yBeaomuTb EA o BbliOpaHHbIX AaTax noesaku He nosgHee 31
Aekabpa 2024 ropga. [MNoesgKa gosKHa coctoatbea Ao 31 aekabpa 2025 roga, B
NPOTUBHOM C/ly4ae cYMTaeTcs, YTo nobeaunTeNb OTKa3anca oT Npusa.

e [lpoe3a n pas3melleHne NpesocTaBAAOTCA NPU HAaIMUYUM MECT U C HEKOTOPbIMMU APYrMMMn
orpaHunyeHmamu, nostomy EA He MoKeT rapaHTMpoBaTb, YTO MNPM30BaA MNoe3jKa
COCTOMTCS CTPOro B YKasaHHble nobeautenem aatbl.

® dakTnyeckan OPL, moxKeT MeHATbCA B 3aBUCMMOCTM OT KonebaHuin TapudosB Ha
ABMANeEpPEeBO3KM W PACCTOAHMA MeXAYy MNYHKTaMM OTNPaBAeHUA W  Ha3HA4YeHuA.
MNobeaunTenb He NosyyYaeT pasHULy Mmexay GakTUYecKol ctoMmocTbio n OPL.

5. Bbibop u yBegomneHue nobeguteneir. KomnaHua EA nnmn eé AreHT cnydaHbim obpasom Bbibepet
NnoTeHUManbHbIX nobeauTeneir M3 CNUCKa BCEX OTBEYAIOWMX YCAOBUAM 3asABOK OPMEHTMPOBOYHO 5
asrycta 2024 roga no agpecy 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City, CA 94065. Bce pelueHus,
Kacatolmecs onpegeneHus NoTeHLManbHbIX NobeauTenel, ABNAIOTCA OKOHYATEIbHBIMMU.

MoTeHuManbHbIX Nnobegutenel ysegomat 5 asrycta 2024 roga MAM OKONO 3TOM AaTbl NOCpenCcTBOM
BHYTPMUIPOBOM MOYTbI, MPUBA3AHHOW K BbIMIPbIWHOWN 3asBKe. MoTeHUManbHble nobegutenn LOKHbI
b6yayT oTBeTUTb B TeuyeHue TPEx (3) paboumx AHEN HauMHasA C AaTbl MOJyYeHMA yBeZOMIAEHWUs No
3/IeKTPOHHOM nouTe. Ecin EA He cMmoXeT cBA3aTbCA C NOTeHUMaibHbIM nobeauTesnem, Npus BepHeTcA
OTNPaBUTENO, WAM MNOTEHUMaNbHbIN MobeguTeslb HE CMOXET noanucatb M HanpaswuTb Tpebyemble
OOKYMEHTbI UM MHDOPMALMIO B YKa3aHHbIM CPOK, MOTEHLUMA/bHbIM NobeanTe b TepAET NPaBo Ha Npus.

B cnyyae auckeanndukaumm noTeHUManbHOro nobegmrens Man notTepu MM npasa Ha NpPM3 No Kakon-1nbo
npu4ymHe, EA Bblgact npus gpyromy nobeautento, onpefeneHHoOMy NyTem CAy4alHbIM Kpebuem cpeam
BCEX OCTaBLUMXCA Y4YaCTHMKOB. [lonyckaeTcs npoBedeHue TONbKO 3 AONONHUTENbHbIX TUPaXKel, nocne
yero EA nonyyaeT BO3MOXKHOCTb NepeaaTb NpM3 6,1aroTBOPUTENbHOM OpraHM3aummn no sbibopy EA.

6. MopapoKk nonyyeHua npusa. Ecan Bbl Oyaete BbibGpaHbl MOTEHUMaNAbHbIM MNobeautenem, AnA
nosy4yeHua npmsa Bam bygeTt HyXKHO noanucatb Jeknapauyuto obnagatens npusa u ocsoboxageHue ot
OTBETCTBEHHOCTU (fanee «OcBObOXKAEHME OT OTBETCTBEHHOCTM Nobeautens), KotTopyto EA npegocTasut
B TeyeHne 14 gHell ¢ MOMEHTA NepBOM NONbITKM onoBeleHus. HKutenn KaHagpl s nonyydyeHus npmsa
TaKxe byayt 06A3aHbl B TeYEHME OrpaHUYEHHOIO0 BPEMEHU OTBETUTb Ha MPOBepoYHbIN Bonpoc. OT
noTeHLUManbHbix NobeguTeneit moxet noTpeboBaTbCA NpefoCTaBAeHNE afpeca AOCTAaBKM A5 NONYYeHNA
npu3a. Ha No4ToBYO AOCTaBKYy Npu3a oteoamtca 4-6 Hegenb.

7. OTKas3 oT npeTeH3unit. B Toi cTeneHu, B KaKOM 3TO AOMNYCKAETCA MPUMEHMMbIM 3aKOHOAATEIbCTBOM, Bbl
cornaliaeTecb OTKa3aTbCA OT /IH0ObIX 3aKOHHbIX NpeTeH3ui K KomnaHuam EA, Apple Inc., Google LLC,
Pebble Beach Company, a TakXe ux AreHTam, AOJI}KHOCTHbIM NMLLAM, PYKOBOAUTENAM U COTPYAHMKAM
(«OcBOBOXKAEHHDBIE CTOPOHbI»), B TOM YMC/Ie NPETEH3UM, KacaloWmMXcsa Bpeaa, NPUIMHEHHOTO IMYHOCTH,
CMEpPTU WM NOBPEXAEHUs NMBO noTepu COOBCTBEHHOCTM, BbITEKANOWMX M3 yyacTus B AKUMU WM
NnoJlydeHMA WAW WUCNOMb30BaHMA (B TOM YMCAe HeHaa/sexKallero) nboro npusa, 3a UCKAIOYEHUEM
NpPeTeH3nit B CBA3M CO CMEPTbIO WM TPaBMOW B pe3ysbTaTe HEOCTOPOXKHOCTM KommaHuu EA pns
pesnaeHToB CoeanHéHHoro KoponesctBa M ®PpaHUMM U NpeTeH3uii B CBA3M C 0OMaHOM uau noboi
OPYro OTBETCTBEHHOCTbIO, KOTOPAs He MOMKET ObiTb MCK/IKYEHa COrIacHO 3aKoHOZaTeNbCTBY, AAS
pe3naeHToB CoegnmHéHHOro KoponescTsa.

DOna xuteneit Asctpumn u FfepmaHumn: Npu y4actum B 3ToM AKUMKM Bbl NPU3HaéTe, YTo (1) B OTHOLIEHUU
npuMsa u noboro Apyroro npoaykta WAW YCAyru, npegnaraembiX KomnaHuein EA u (unun) eé



apdunmpoBaHHbIMKU NMLLAMKM BecnnaTHO, KOMNaHUA EA HeCET OTBETCTBEHHOCTb UCKAOYMUTEbHO B C/lyYae
ymbicna unau rpyboii HebpeskHocTu. (2) Bo Bcex Aapyrux caydaax EA HeceT OTBeTCTBEHHOCTb
WUCKIIOUYNTENBHO B Cly4ae ymbicaa Uam rpybon xanatHocTu. B ciayyae He3HauuTenbHon HebpeHocTh EA
OTBEYAET TOJIbKO 33 HApyLUEeHUEe CYLLECTBEHHbIX A0rOBOPHbIX 00653aTeNbCTB, TAKMX KaK 3a4ePKKU UK
HEBO3MOXHOCTb MCNOJHEHUS, 3a KoTopble EA MoXKeT HeCTU OTBETCTBEHHOCTb. OTBETCTBEHHOCTDb B C/ly4Yae
HapylWeHUs TaKoro CyL,eCTBEHHOro [JOroBOPHOro 006£3aTeNbCTBa OrpPaHUYMBAETCA  O0ObIYHbIM
[,0rOBOPHbIM yLLEepbom, HacTynaeHne Kotoporo EA MoKeT 0XKunaaTb Nocne 3aKkAYeHMaA 40roBopa B cuy
M3BECTHbIX Ha TOT MOMEHT o6cToATeNbCTB. «CyLEeCcTBEHHbIMM A0rOBOPHbIMM  0053aTeNIbCTBAMM»
ABNAOTCA 0653aTeNbCTBa, BbINOJHEHME KOTOPbIX ABAAETCA HEobXOAMMbIM YCNOBMEM WCMOJIHEHMUA
[,0roBOpa M peannsaumm ero LLeam U KoTopble pacCMaTpMBAKOT BAaC B KAYECTBE KOHEYHOro noTpebuTens.
MpuBeseHHbIe Bbllle OFpaHMYEHNA OTBETCTBEHHOCTM HE PACNPOCTPAHSAIOTCA HA Cy4Yau, Korga KoMmnaHus
EA 6epeT Ha cebsa cOOTBETCTBYIOLME FapaHTUIHbIe 06A3aTeIbCTBa, HA C/lydan HanMums 31010 YMbIC/Ia U
yuepba XK13HWU 0AeN, TENECHbIX MOBPEXAEHNIA MW Yyrpo3bl 340P0BbI0, @ TaKKe Ha Cay4yau AencrTeus
MMMNEepaTUBHbIX HOPM 3aKOHOAaTeIbCTBA. HeCcMOTpA Ha BCe BbllEeyKa3aHHOE, HU OAMH NMYHKT HaCTOALWMX
OdurumanbHbIX NPaBuUa He U3bIMAET U HUKOMM 06pPa3oM He OrpaHUYMBAET 3aKOHHbIX NOTPEOUTENBCKUX
npas, obecrneynBaemblXx 3aKOHOAATE/IbCTBOM COOTBETCTBYIOLWMX CTPAH, OTCTYM/IEHWE OT KOTOPbIX Ha
OCHOBE COrnaleHnsa HeEBO3MOXKHO.

8. KoHpupeHumanbHoCTb M pasmelieHne uMHPopmauuu B OTKpbITOM goctyne. Hu oauH NyHKT
HacToawmx OduLManbHbIX NPABUA HE M3bIMAET U HUKOMM 0Bpa3oM He OrpaHUYMBAET BALLMX 3aKOHHbIX
notpebutenbcknx npas. [MpuHMMaa yyactve B AKUMW, Bbl gaeTe corjacMe Ha obpaboTKy Bawmx
NepcoHanbHbIX AaHHbIX BK/OYAA, HO HE OrPAaHNYMBAACH BALLMM MMEHEM U 3 PECOM 3/1EKTPOHHOM NOYTbI
(«MepcoHanbHble AaHHble») co cTopoHbl EA B cooTBeTCcTBMM € npaBunamu cobnogeHus
KOHOUAEHUMANBHOCTN  UHPOPMaLUMKN U naeHTUOUKAUuMKM nonb3oBaTens EA, ¢ KOTOPbIMU  MOXKHO
03HaKomMuTbCA Mo agpecy https://www.ea.com/ru-ru/legal/privacy-policy. Bbl Takke gaete komnaHum EA
Cor/flacMe Ha WMCMoNb30BaHWE BalMX 3afBKM Ha y4yacTMe, JIMYHOTO MMEHM, MMEHW MOoNb30BaTeNS,
nceesgoHMMa B COLMANbHbIX ceTaAx, n3obpaxkeHus, dotorpadumn, ronoca, MHeHU’ 1 (Mnn) nidopmauymm o
ropoje v wrate npoxuBaHua («[aHHble 3as8BKM Ha y4acTMe») B peknamMHbix uensax. KomnaHua EA (uau
ee AreHT) Bnpase, HO He 06A3aHa MCNoAb30BaTh BalK [laHHble 3aABKWU Ha yYacTue Ha NtoboI peknamHo
NnaoWaAKe Ha TeppuUTOPUM BCEFO MUpA 6e3 KAKUX-IMOO0 CCbIJIOK Ha MCTOYHWMK, YBELOMJIEHUI U
KOMMeHcauuMii. B HEKOTOPbIX HPUCOMKLMAX OMNMCaHHbIE Bblille 0bOs3aTeslbHble COrnacus 3anpeLleHsl,
NMO3TOMY HEKOTOPbIE UM BCE U3 HUX MOTYT HE UMETb OTHOLLEHMA K BaM.

Dna xutene EBpoOCOIO3a: OpraHM3aTop KOHTPO/AMpPYeT 6asy f[aHHbIX, COAEeprKallyto
MepcoHanbHble AaHHble, U obecneymBaeT HaA/eXKalUMN YPOBEHD 3aLMTbl 3TUX AAHHbIX. Bbl
noHMmaeTe, 4YTo Bawu MNepcoHanbHble gaHHble byayT 06paboTaHbl 4NA Lesiel, ONUCAHHbIX
HU}Ke, B COOTBETCTBMM C lNpaBunamm cobntogeHma KoHdMaeHUNanbHOCTM MHGOpMaLUKN U
naeHTMdMKaumMmn nonb3osaTens komnaHum EA (cm. https://www.ea.com/ru-ru/legal/privacy-

policy).

MepcoHanbHble AaHHble UCMO/b3YIOTCA B CAeAYOWMX Lenax:

e [lna opraHW3aumun, 3anycka M KOHTPO/A 33 npoBefeHMeM AKLMU U Bblaaden
npu3oB, B TOM Yuciie, NPWU BbiMrpbile Bamu npusa, nybankaumm (i) Bawero
MMEHM B crncke nobeautenei u (ii) Bawero MMeHU 1 CTpaHbl MPOXKUBAHUA Ha
OHNanH-pecypcax uam B apyrux CMU B pamKax nposeaeHns AKUMM, KaK 3TO
OMUCaHo Bbile B pasaene 7; n

e [lna nobbix AOMNOJHUTENIbHbIX CMNOCOOOB 06pPaboOTKM, C KOTOPbIMWU BbI
COrNacuANUCb U/MUAN NPU3HAAN NPUMEHMUMbBIMMU.


https://www.ea.com/ru-ru/legal/privacy-policy
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9. O6wme nonoKeHuA. EA coxpaHseT 3a coboi NPaBoO OTMEHWUTb, MPUOCTAHOBUTb UAN U3MEHUTb AKUMIO
(nn nobyto ee yacTb), eCNv BCAEACTBUE MOLLIEHHUYECTBA, TEXHUUYECKMX HEMONAA0K, OLUMOKK, BbI3BAHHOM
yesnoBeyeckMm  QakTopom, waAM  nwobol  apyro npobnembl  HapywaeTcA ee  HagJsexalee
dYHKUMOHMpPOBaHKe. B Takom ciyyae KomnaHua EA MorKeT pasbirpatb /itobble U3 Npea/oXKeHHbIX MPU30B
cpegmu Bcex OTBEYaloWMX YCTAHOBAEHHbIM TpeboBaHMAM 3afBOK Ha y4yacTue, MOAYYEHHbIX A0 AaTbl
NPUMOCTAHOBKM, BblbpaB nobeguteneit cayyaHobiMm obpasom. EA coxpaHseT 3a coboi npaso
AnckBannduumpoBaTb Nt060e ML, ecM 06HAPYKUT, YTO 3TO IMLO AEMCTBYET B HApyLUEHME HACTOALLMX
OcduumManbHbIX NPaBuA (B TOM YMCAe BMELIMBAETCA B MPOLLECC MOAAUYN 3aABKU UAN GYHKUMOHMPOBAHME
Akunn) 6O HECnopTUBHLIM WMAM LAECTPYKTUMBHbIM 06pasom. Bawa nonbiTka HaMepeHHOro cpbiBa
3aKOHHOrO MpoBeAeHUs AKLMM MOXKeT ObiTb pPacCMOTPEHa KaK HapylleHWe YrosoBHOro u (uam)
rpa*kAaHCKOro npasa, M KomnaHus EA coxpaHseT 3a coboi npaBo TpeboBaTb OT BaC BO3MELLLEHUA YObITKOB
B 06beme, paspelleHHOM 3aKoHOA4aTeIbcTBOM. HecnocobHoCTb EA BbINOAHWUTL YC/I0BUA NO6Or0 MyHKTa
HacToawmx OpULManbHbIX MPaBUA He O3HAYaeT OTKa3 OT UCMOJIHEHUA 3TOrO MyHKTa.

10. OrpaHuyeHuMe OTBETCTBEHHOCTU. OcCBOOOKAEHHbIE CTOPOHbI HE HecyT OTBETCTBEHHOCTM 3a
cnegytowee: (1) HETOYHOCTb MHPOPMALLMK, eCAM OHa Oblia JoNyLeHa No BUHE Noatowmx 3adaBKU Ha
yyacTue vy, No npuuMHe TUnorpadCcKkMx owmnboKk nnbo pedeKkToB 060pyAOBaHUSA WAW MPOrPaMm,
CBA3aHHbIX ¢ AKuMel; (2) TexHUYecKme cboun, B TOM YMcae HencnpaBHOCTM B paboTe ceTu, nepebon mnm
OTKNtoYeHUA; (3) HECAHKLMOHMPOBAHHOE BMELLATE/NIbCTBO B MPOLLECC MOAayMn 3adABOK Ha yyacTve Uau
AKuMiO; (4) OLWMBKY, BbI3BAHHYIO TEXHUYECKUM UM YenoBevyecKUM GpakTopom, Npu nposeaeHun AKLUm
UAn npu obpaboTke 3aABOK Ha ydactue; (5) NO3AHIOK A0CTaBKY, NOTEPH, HEBO3MOXHOCTb [I0CTaBKM,
NOBPEXAEHNE WU KParKy COOOLLEHNIN, NepecbllaeMblX C MOMOLLbIO MOYTOBOWN UM NIEKTPOHHOW CBA3MK;
(6) obycnoBneHHYIO KaKo-AMbO NPUUNHON HEBO3MOMKHOCTb YYaCTUA, BKAOYAs HEMOHUMAHUE JINLIOM,
nogatowwmm 3aaBKy Ha ydactue, OdumumnanbHbiX Npasua 1 TpeboBaHMN UM NpoLLecca NoAayun 3anaBKM Ha
y4yactne. Ecim no Kakow 6bl TO HM 6bIN0 NpUUYMHe ByaeT NOATBEPIKAEHO, YTO Balla 3anABKa Ha y4yacTue
6blna oWwmMboYHO yaaneHa, NOTEPAHA UM YHUUTOMKEHA WM NOBPEXKAEHa N06bIM ApyrMM cnocobom,
eAMHCTBEHHbIM CpeaCcTBOM ByaeT nodaya elle oAHOWM 3asBKM Ha ydacTue, ecin 3TO BO3MOXKHO. EA He
6yaeT yBenmMunBaTb yKazaHHOE KOMYEeCTBO NpuM30B. Ecan B cuny NpUUKH, CBA3AHHbIX C NPOU3BOACTBOM,
TEXHUKOW WAN NPOTrPamMMUPOBAHMEM, @ TaKKe NobbIX APYrux NPUUMH KONMYECTBO AOCTYMHbIX U (1K)
3aAB/IEHHbIX K NOJIYy4E€HMIO NPU30B NPEBbLILIAET YCTaHOBNEHHOE, KOMMNaHMA EA coxpaHAeT 3a coboli npaBo
BblaBaTb TO/IbKO YCTAaHOB/IEHHOE KOJIMYECTBO MPU30B. B HEKOTOPbLIX IOPUCAUKLMAX ONUCAHHbIE BbilLe
OrpaHUYeHMA 3anpeLLeHbl, MO3TOMY HEKOTOPbIE NN BCE U3 HUX MOTYT HE UMETb OTHOLLEHWS K BaM.

11. Nopapok yperynmposaHuA cnopoB. Ecnn Bbl He ABAAeTeCb Pe3NAEHTOM roCyAapcTBa-y/ieHa
EBponelickoli 3KOHOMMYECKOMN 30HbI, HOHOM Kopeu unum LUseluapumn, BCe cnopbl, NPETEH3UU UK
pa3HOornacua, BO3HUKaloWme B pesysbTaTe AKLUUM UKW B CBA3M C HEN, YTO B TOM YMUC/Ae NogpasymeBaeT
MapKeTUHT N peKknamupoBaHue AKuumu («Cnopbl»), A0MKHbI BbITb YperyiMpoBaHbl MOCPEACTBOM
ropuamyeckn obssbisatowero apbutpaxka B CoeamHeHHbIx LTaTax AMeEpWMKM B COOTBETCTBMMU C
3akoHogatenbcTeom CLLUA. EAMHCTBEHHbBIMM He Nonajatowmm noa AericTemMe AaHHOMo pasaesa cnopamm
ABNAOTCA NpeTeH3un (i) B OTHOLWEHMM HapyLUEeHWUs, 3aWMUTbl UM NTETUTUMHOCTM KOMMEPYECKON TaliHbl,
aBTOPCKMX MM NATEHTHbIX NPaB, KaK BaluMx, Tak u EA namn avueHsmnapos EA; u (ii) cKu, nogaHHble B cyA,
MENKMX TAXKO.

e Bam u EA HagnexuT cHayana nonbiTaTbCA yperyanposaTtb Atobol Cnop nontoboBHO B TeYeHue
MmuHumym 30 gHel oo nepegauyn gena B cya. [Neperosopbl 0 NoAto60BHOM YperyimpoBaHum
HauMHalOTCA MoCAe MNONYYeHUA MUCbMEHHOro YBeAOM/IEHMA OT OAHOro /Auua  Apyromy
(«YBeaomneHue o cnope»). YBegomaeHue o Cnope A0/KHO: (a) cogeprKaTtb noaHoe uma (P. U.
0.) ¥ KOHTaKTHble AaHHble CTOPOHbI, NoAatoLLei npeteHsuio; (b) packpbiBaTb CyTb M OCHOBaHME
NpeTeH3nMn 1AM cnopa; u (c) u3naratb KOHKpeTHoe McKoBoe TpeboBaHue. EA HanpasaseT cBoe
YBegomneHve o cnope, UCNonb3ya NPeaoCTaB/eHHYI0O BaMM B 3afBKE HA y4acTMe KOHTaKTHYHO



MHbopmaumio, 1Mbo No aapecy, yKasaHHOMY BamM AnsA 3TUX Leneld. Bbl HanpaBnseTe Balwe
YBegomneHue o cnope no agpecy: Electronic Arts Inc., 209 Redwood Shores Parkway, Redwood
City CA USA 94065, ATTENTION: Legal Department.

e Ecnu Bbl U EA He moeTe yperynmposatb Cnop nonto608HO, Bbl UM EA MOXKeTe NPUHATL peLleHne
06 OKOHYaTe/IbHOM W MUCKAIOYMTENbHOM pa3speweHMn Cnopa nocpeAcTBOM 06A3bIBAOLLENO
apbutpaxa. ApbuTpaxkHoe pa3bupaTenbCTBO MNPOBOAUTCA AMEPMKAHCKOM apbuTpaxkHoM
accoumaumeir (panee «AAA») B cooTBeTCcTBUM C ee lpaBuaamu Toprosoro apbutpaxa u, npu
HeobxoamMmocTtu, [lononHuTenbHbIMM Npoueaypamm AAA ons paspeLleHnsa CNopoB € y4acTUemM
notpebutenen («Mpasuna AAA pns paspelleHMAa CNOpPoB C ydvacTmem notpebutenen»), c
KOTOPbIMM MOXKHO 03HAaKOMUTLCA Ha Beb-caiiTe AAA www.adr.org. Bawm apbutparkHbie cbopbl 1
Balla [0/1A BO3HArparkaAeHMA apbuTparKHoOro opraHa perynmpytotca MNpasunamu AAA 1, Korga s1o
npUMeHUMo, orpaHuumnsatotca [lpasunamm AAA p[na paspeweHna CnopoB C  y4vyacTMeM
notpebutenein. Apbutpaxk MOMKET MNPOBOAUTLCA JINYHO, MNPEACTABNEHUMEM AOKYMEHTOB, MO
TenedoHy WM OHMAMH. PeweHns cyabu apbuUTParKHOro cyda AOJIKHbl ObiTb 0popmieHbl B
nUCcbMeHHOM dopme U cofepaTb MOTUBMPOBOYHYIO 4acTb, eCaM Toro notpebyet nobaa us
cTopoH. CyapAa  apbuTpaxkHoOro cygsa  [AO/MKEH  PYKOBOACTBOBATbCA — AEMCTBYHOLWMM
3aKOHOAATE/IbCTBOM, B MPOTUBHOM c/iydae ntoboe pelieHne MmoxeT bbiTb ocnopeHo. Bbl 1 EA
MOXKeTe NoAaTb UCK B CyA, XO4aTalCTBOBATb O MOHYXAEHMWN OTBETYMKA K y4acTuio B apbuTtparke,
Xof4aTalcTBOBaTb O MNPUOCTAHOB/IEHUM CYAOMPOM3BOACTBA A0 apbutpaxka uanm  yTobbl
noaTBepAMTb, U3MEHWUTb, aHHY/IMPOBATb WAW 3aHEeCTM B MPOM3BOACTBO cynebHoe pelleHue
apbuTparkHoro cyaa.

e Bbl M EA COMTALLAETECH C TEM, YTO KAXOAA CTOPOHA MOXKET MOAATb NMPETEH3UU IPYIOW
TO/IbKO OT COBCTBEHHOIO WMEHW, A HE B KAYECTBE WCTUA WAMN YYACTHUKA
KONNEKTUBHOIO UCKA B JIIOBOM MPEAMNONATAEMOM MPOU3BOACTBE NO rPYNNOBOMY
NN NPEACTABUTE/IbCKOMY UCKY. ApbuTp He BnpaBe 06beaANHATL NPETEH3UN APYTroro NLa C
BaUMMM MPETEeH3UAMW U MNpeLcenaTeNbCTBOBATL B KOJIEKTUBHOM pasbupatenbctee ntoboro
TMna. ApbUTp MOKEeT BbIHECTU pelleHMe O AEeKNapaTOPHOM 3almTe uau cyaebHom 3anpeTe
TONbKO B NOJIb3Yy OTAENbHOW CTOPOHbI, TPebyoLen cyaebHoM 3aWwuThl, U TOIbKO B TON mepe, B
KaKol 3TO HeobxogmMmo AnA  npegocTaB/ieHMa  cygebHol  3awmThl, onpaBAaHHOM
WHAMBUAYANbHBIM MCKOM 3TOM CTOPOHDI.

e Ecau Bbl npoxunsaete B CLUA, apbutpark 6yaet npoxoauTts B Atobom yaobHom ana sac cyae B
pamkax pasymHoro. [na npoxkusawowmx 3a npegenamu CoeguHeHHbix LLTaToB apbutpaxk
[O/IKeH npoxoanTtb B okpyre CaH-Mateo, wtat KanudopHus, CoegmHeHHble LLTaTbl AMepuKM, 1
Bbl M EA cornawaeTech ¢ nepefayelt cnopa B No4CyAHOCTb 3TOFO CyAa, YTobbl X043aTalcTBOBATL O
NOHYXAEHMM OTBETYMKA K y4yacTMO B apbuTparke, Xo4aTalcTBOBaTb O MNPUOCTAHOB/AEHUMU
CyLOnpomnsBOACTBa A0 apbuTparka uam 4tobbl NOATBEPAUTb, U3MEHWUTb, AHHYNMPOBATL WM
3aHecT B NPOU3BOACTBO cyaebHoe peleHne apbutparkHoro cyaa.

® Ec/in TpeTenCKnit cyaba BbIHOCUT PeLUEHUE Mo cyLecTBY Ntob0i Balield NPeTeH3nn K KOMMNaHUm
EA B Baly N0/ib3y M NPUCYKAAET BaM KOMMNEHCaLMI0, pa3Mep KOTOPOM B AEHEKHOM BblParKeHUMU
NpeBbIWAeT CYMMY, YKa3aHHYO B NocaegHeM NpeaioxXeHnn komnaHun EA ob yperynnposaHum
Cnopa, cocTaB/ieHHOM B MUCbMEHHOM BUAE U CAeNaHHOM 4,0 TOro, Kak KomnaHmA EA npegoctasut
OKOHYaTe/ibHble NMUCbMEHHbIE MaTepuanbl TpeTenCcKomy cyabe, TO KomnaHma EA BbinAaTMT Bam
KomneHcaumto B pasamepe 150% oT NnpucyKgeHHOM BaM TPeTEMCKUM CYAOM KOMMNEHCaLMn, HO He
6onee 5000 gonnapos CLUA (1160 akBMBANIEHTHOM CYMMbl B NepecYéTe Ha Bally HauMOHa/bHYIO
BA/IOTY) CBepX NPUCYKAEHHOMW BamM TPETEMCKMM CyAOM KOMMNEHCAUMM M BO3MECTUT BaM
apbutpakHble cbopsbl, ynnadeHHblie AAA.

12. Cnucok nobegutenein. KomnaHua EA 6yaeT nybankoBaTb CNMCOK nobeautenei Ha cTpaHuLe
https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes B TeueHne AByx Heaenb nociae MOATBEPMHAEHUA
nobeautenei.
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The Path to Pebble Beach® - Resmi Kurallar

KATILMAK VEYA KAZANMAK iCiN SATIN ALIM GEREKLi DEGILDIR; YAPACAGINIZ SATIN ALIMLA OYUNU KAZANMA
SANSINIZ ARTMAZ.

Bu Promosyonun sponsoru Electronic Arts Inc. (“EA”), 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City,
California, USA 94065’tir. Bu Promosyon, Apple Inc. veya Google LLC sirketlerinin sponsorlugunda veya
desteginde olmayip bu sirketlere de bagh degildir.

1. On Sartlar. The Path to Pebble Beach® (“Promosyon”), Golf Clash’i tanitmak icin sunulmakta olup
yalnizca asagida belirtilen kisilere agiktir:

e Avustralya, Avusturya, Bulgaristan, (Quebec harig) Kanada, Sili, Fransa, Almanya, Yeni Zelanda,
Norveg, Gliney Afrika, Gliney Kore, Tayvan, Tayland, Birlesik Krallik veya (Columbia Federal Bolgesi
dahil) Amerika Birlesik Devletleri’'nde yasal olarak ikamet edenler.

e ikamet ettikleri iilkede veya bolgede resit olma yasina ulasmis katilimcilar.

® Bu Resmi Kurallari tamamen ve kayitsiz sartsiz kabul eden katilimcilar.

e EA’in veya herhangi bir bagh ortaginin ya da temsilcilerinin galisani (“Temsilciler”) olmayan veya
bir calisanin birinci dereceden akrabasi ya da hane lyesi olmayan katilimcilar.

Bu Promosyon cesitli ulusal, eyalete ait, bolgesel ve yerel yasa ve yonetmeliklere tabidir ve yasak oldugu
yerlerde gecersizdir. EA’in bu Promosyon ile ilgili kararlari her kosulda nihaidir.

2. Katilim D6énemi: Sweepstakes, 1 Temmuz 2024 gini saat 00.01’de (PST) baslayip 28 Temmuz 2024
saat 23.59'da (PST) (“Promosyon Donemi”) sona erecektir. KATILIMCILAR, BULUNDUKLARI YARGI
BOLGELERINDE iLGiLi ZAMAN DiLiMiNi BELIRLEMEKTEN SORUMLUDUR. EA’in bilgisayar sistemleri,
Promosyona yonelik resmi zaman tutma cihazi olacaktir. Promosyon Déneminden dnce veya sonra
yapilan katilimlar diskalifiye edilir.

3. Katilm. Promosyon Dénemi boyunca katilimcilar, asagidaki yontemleri kullanarak Promosyona
katilabilir: (a) Oyun i¢i Katihm, veya (b) internet Sitesinden Katiim (her biri asagida daha ayrintili olarak
aciklanmistir). Katihmci, segilen katihm yontemine bakilmaksizin Promosyon Dénemi boyunca toplamda
en fazla on alti kez (16) katilabilir. Konuya daha aciklik getirmek gerekirse Katilimci, hem Oyun ici Katilim
hem de internet Sitesinden Katilim secenegini kullanarak katilabilir ancak bunun icin Katilimlarinin
sayisinin Promosyon Dénemi boyunca on altiyl (16) gecmemesi sarttir.

Oyun i¢i Katihm Yéntemi: Katiimcinin katilmasi icin EA’in Apple App Store ile Google Play Store’de
bulunan ve (cretsiz indirilebilir oyunu olan Golf Clash’i (“Oyun”) oynamasi zorunludur. Promosyon
D6nemi boyunca Oyunun igindeki herhangi bir sinirli siireli veya 6zel etkinlige katilabilirsiniz. Sinirh siireli
veya Ozel etkinlik, Kontrol Noktasi Meydan Okumalari, Altin Vuruslar ve turnuvalariicerir. Katilima asagida
belirtildigi gibi hak kazanilr.

o Kontrol Noktasi Meydan Okumasina katilim = 1 Katilim

e Altin Vurusa katilim = 1 Katilim

e Turnuvaya katilim = 1 Katihm

e Turnuvaya katilim ve final turuna ytkselme = 1 Katilim

e Herhangi bir oyun ici turnuvada ilk ona (10) girme = 1 Katilim
Oyundayken elde edilen her sweepstakes Katilimi “Oyun ici Katihm” olarak kabul edilir.

internet Sitesinden Katihm Yéntemi: Alternatif katim ydntemi olarak, 1. Bélimde belirtilen yukaridaki
on sartlar karsilayan kisiler, https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes adresinde bulunan



https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes

internet sitesinden katihm formunu (“internet Sitesinden Katilim Formu”) doldurmayi tercih edebilir.
Katihmin gecerli olmasi icin internet Sitesinden Katim Formundaki tiim zorunlu alanlar doldurulmalidir.
Gerekli tim bilgilerle birlikte génderilen her internet Sitesinden Katihm Formu bir "internet Sitesinden
Katilim" olarak kabul edilir.

Oyun i¢i Katiim ile internet Sitesinden Katilimin her biri “Katilim” olarak kabul edilir.

Katilimlara iliskin Sinirlandirmalar: Katilim yéntemine bakilmaksizin Promosyon Dénemi boyunca on alti
(16) Katihm sinirt bulunur. Ayni kullanici adini ve/veya e-posta adresini birden fazla katilimci ile
paylasamazsiniz. Birden fazla veya farkli e-posta adresi, kimlik veya baska herhangi bir yontem kullanarak
izin verilenden fazla sayida Katilim elde etmeye c¢alisirsaniz Katilimlariniz gegersiz sayilir. Katilmak igin bir
bot gibi herhangi bir otomatik islem veya hile kullanirsaniz EA tarafindan Promosyondan diskalifiye
edilirsiniz. EA, valnizca kendi takdirine bagh olarak, katilimcinin Oyunun tabi oldugu,
https://tos.ea.com/legalapp/WEBTERMS/US/tr/PC2/  adresinde  bulunan ve zaman zaman
degistirilebilecek olan EA Kullanici Sozlesmesini ihlal ettigini tespit ettigi takdirde katiimci, Promosyondan
diskalifiye edilebilir. EA, kayip, kesintiye ugramis veya kullanilamayan ag sunucusundan veya diger
baglantilardan; iletisimin kurulamadigl durumlardan; basarisiz telefon veya bilgisayar iletimlerinden;
teknik arizalardan; karisik, karistirilmis veya yanhs yonlendirilmis iletimlerden; geg, kayip, eksik, gecikmis,
yanlis, gegersiz, anlasilmaz veya yanhs yonlendirilmis girislerden veya insan, makine veya elektronik sistem
kaynakli olsun ya da olmasin her tirli baska hatadan sorumlu degildir. Her tiirli fesada (hileye) veya oyun
kurallarina aykiri davranisa dayal olarak elde edilen katihmlar, ilgili katilimcinin herhangi bir 6dili
(6dulleri) almaya uygunlugunu ortadan kaldiracagi gibi EA’in yalnizca kendi takdirine bagh olarak, EA’in
gelecekte dizenleyecegi diger promosyonlara katilmasina artik izin verilmemesine neden olabilir.
Katihmcilarin Katihm bilgilerinin tamami, EA’e ait olup alindigina dair onaylanmaz veya iade edilmez.
Katilimcilar, istenen tim bilgileri vermelidir. Eksik, okunaksiz veya anlasilir olmayan basvurular gegersizdir.
Katilmak i¢in herhangi bir otomatik sistemin kullanilmasi yasak olup diskalifiye ile sonuglanir. Herhangi bir
Katihm hakkinda anlasmazlik olmasi durumunda, Katihm amaciyla kaydolmak icin kullanilan Oyun igi
hesabin veya e-posta adresinin Yetkili Hesap Sahibi katilimci olarak kabul edilir. “Yetkili Hesap Sahibi”,
internet erisim saglayicisi, cevrimici hizmet saglayicisi veya ilgili hesaplari veya génderilen e-posta
adresiyle iliskili hesabi atamaktan sorumlu diger kurulus tarafindan veya Oyun ici hesaplarda EA
tarafindan bir hesap atanan gercek kisidir. Olasi kazananlardan Yetkili Hesap Sahibi olduklarini kanitlayan
bir belge gostermeleri istenebilir. Katiimcilar, birden fazla e-posta hesabiyla kaydolamayacag gibi birden
fazla kez veya birden fazla katilimci olarak kaydolmak icin baska hicbir cihaz veya yontem kullanamaz.
Birden fazla kimlik altinda birden fazla e-posta hesabiyla katilmaya calisan veya birden fazla kez katilmak
icin herhangi bir cihaz veya hileli ydontem kullanan katilimci, EA’in takdirine bagli olarak diskalifiye edilerek
kazandigl tim odilleri de kaybeder. EA, yalnizca kendi takdirine bagl olarak, Promosyonun isleyisine
muidahale ettigini veya bu Resmi Kurallari ihlal ettigini tespit ettigi herhangi bir kisiyi diskalifiye etme
hakkini sakl tutar.

Fransa’da ikamet edenlerle ilgili olarak: Promosyona katilim icin baglanti sliresine karsilik gelen
telekomiinikasyon ve erisim masraflari, Katilim basina 0,50 Avro tutarinda sabit bir Ucret Uzerinden
belirlenmis olup Electronic Arts Publishing — Golf Clash The Path to Pebble Beach® Sweepstakes - 18, rue
Félix Mangini, 69009 Lyon, Fransa adresine yazili talepte bulunan tim internet katiimcilarina geri
o0denecektir. Bu masraflarin geri 6demesini talep ederseniz sinirsiz erisim hakkindan faydalanmadiginizi
ifade eden bir telefon faturasi paylasmaniz gerekmektedir. Eksik veya yanlis adrese gonderilen geri 6deme
talepleri gecgersiz sayilacaktir. Geri 6deme taleplerinizi 6dil ¢ekilisinin tamamlanmasindan itibaren iki ay
(60 takvim glnd) icerisinde géndermeniz gerekmektedir. Baglanti masraflarinin karsilanmasi kisi basina
tek bir katihmla sinirlidir (ayni ad, soyad, posta kodu ve yas). Destekleyici dokiimanlarin gonderilmesinden
dogan posta Ucretleri, yukarida belirtilen sekilde yazili olarak talep edilmesi ve en fazla 20 gram agirliginda
mektuba uygulanan asgari posta tcreti siniri dahilinde olmasi halinde geri 6denecektir.



4. Odiiller. Kazanabilecek iki (2) 6diil vardir. Odiilii kazanma olasiliginiz, uygun Katilim sayisina baglidir.
Tum yaklasik perakende degerleri (“ARV”), ABD Dolari veya Avro cinsinden ifade edilir. Toplam o6dil
havuzunun ARV degeri: $39.440 USD/36.352 Avrodur nakit olup baska mal ve hizmetlere de izin
verilmektedir. Herhangi bir nedenden 6tiri ilan edilen 6dil verilemezse, EA, 6dilii esdeger ya da daha
degerli baska bir 6dille degistirme hakkimizi sakh tutar. Kazananlar, 6dil nedeniyle olusabilecek vergilerin
tiiminden sorumludur.

Odiil: Her iki (2) kazanan da bir (1) Odiil Seyahatine hak kazanacaktir: bu 6diil, Pebble Beach, Kaliforniya’ya
(Kazanan ve misafiri olmak Gzere) iki (2) kisilik seyahattir. Seyahat, kazananin ikamet adresine en yakin
bilylik ticari havalimanindan g¢ikisli ekonomi sinifi gidis donls ucak biletini (varis yeri kazananin ikamet
adresinin 100 mil dahilindeyse EA’in takdirine bagh olarak hava yolculugunun yerine kara ulagimi
kullanilacaktir), Pebble Beach’te bulunan The Lodge Hotel’de (kazanan ve misafiri arasinda paylasimh) gift
kisilik 1 odada bes (5) gece otel konaklamasini, kara ulasimini, Pebble Beach'te golf takimi tasiyicisi, golf
kiyafeti, golf ekipmani kiralama ve harcama igin giinlik 600 USD/554 EUR harcirah esliginde yapilacak bir
(1) golf turunu kapsar. Her 6dulin ARV degeri $19.720 USD /18.176 Avrodur.

Seyahat 6diline iliskin dnemli sinirlamalar:

e Kazaninin misafiri, gidis tarihi itibariyle ikamet ettigi yerde resit olma yasina gelmis olmal
ve kazananla ayni yolculuk programinda ve ayni zamanda seyahat etmelidir. Kazanan
ikamet ettigi yerde resit olma yasina gelmemisse kazananin misafiri ebeveyni veya kanuni
vasisi olmak zorundadir. Kazananin misafiri, seyahat rezervasyonu yapilmadan 6nce
Misafir Muvafakatname ve ibranamesini imzalamalidir.

e Kazanan, herhangi bir ugak yolculugunun veya etkinligin iptal edilmesi veya gecikmesi
nedeniyle para iadesi veya tazminat almaz. Seyahat, yolcu bilet sdzlesmesinde ayrintili
olarak belirtildigi Gizere, EA’in segecegi tasima sirketi tarafindan belirlenen hikim ve
kosullara tabidir.

e Uluslararasi seyahatlerde kazanan ile misafiri, gecerli pasaportlari ve diger tim gerekli
vizeleri veya belgeleri edinmekten tek basina sorumludur.

e (diil paketi taniminda acikca yer almayan tiim masraflar ve buna bagh seyahat
harcamalari yalnizca kazananin sorumlulugundadir.

e Kazanan, planlanan seyahat tarihlerini en ge¢ 31 Aralik 2024 tarihine kadar EA’e
bildirmelidir.  Tim seyahatler 31 Aralik 2025 tarihine kadar tamamlanmalidir. Aksi
takdirde kazanan 6dli kaybeder.

e Seyahat ve konaklama, musaitlik durumuna ve diger bazi sinirlamalara tabidir. Bu ylizden
EA, 6dil kapsamindaki seyahatin kazananin belirttigi kesin tarihlerde gerceklesecegini
garanti edemez.

® Gergek ARV degeri, ucak biletindeki dalgalanmalara ve kalkis ile varis noktasi arasindaki
mesafeye bagli olarak degisebilir. Kazanan, gercek deger ile ARV arasindaki farki almaz.

5. Kazananin Segilmesi ve Kazanana Bildirimde Bulunulmasi. EA veya Temisilcisi, olasi kazananlari
belirlemek igin 5 Agustos 2024 tarihinde veya buna yakin bir tarihte 209 Redwood Shores Parkway,
Redwood City, CA 94065 adresinde tim uygun Katilimlar arasindan rastgele kura cekilisi
gerceklestirecektir. Olasi kazananin secilmesiyle ilgili tim kararlar nihaidir.

Olasi kazananlara 5 Agustos 2024 tarihinde veya buna yakin bir tarihte oyun ici mesaj veya kazanan
Katilimla ilgili e-posta yoluyla bildirimde bulunulacaktir. Olasi kazananlarin yanit vermek icin kazanan
bildirim e-postasinin tarihinden itibaren en fazla li¢ (3) is glinii siresi olacaktir. EA olasi kazanan ile
iletisime gecemezse, odil teslim edilemedigi icin iade olursa, olasi kazanan uygun bulunmazsa veya
istenen belgeleri veya bilgileri gereken siire igerisinde imzalayip geri gonderemez ise olasi kazanan 6dl
hakkini kaybeder.



Olasi kazanan diskalifiye olursa ya da 6dili herhangi bir nedenle kaybederse EA, 6dill geri kalan tim
uygun Katilimlar arasindan rastgele kurayla secerek belirleyecegi alternatif kazanana verir. En fazla g (3)
alternatif kura yapilacaktir. Daha sonra EA, 6dili EA’in belirleyecegi bir hayir kurumuna bagislayabilir.

6. Odiilii Almak i¢in Yapilmasi Gerekenler. Potansiyel kazanan olarak segilirseniz, 6diiliiniizii almak igin
EA’in size ilk bildirim yapma girisiminden sonraki 14 giln icinde gonderecegi Kazanan Beyani ve
Duyurusunu (“Kazanan Duyurusu”) doldurmaniz ve imzalamaniz gerekebilir. Kanada’da ikamet edenlerin
odult almak igin sinirli stireli, beceri temelli bir soruya yanit vermesi gerekmektedir. Potansiyel
kazananlardan 6diili alabilmeleri icin bir teslimat adresi vermeleri istenebilir. Odiil 4-6 hafta icinde posta
yoluyla teslim edilir.

7. ibra Yirirlikteki yasanin izin verdigi 6lciide EA, Apple Inc., Google LLC, Pebble Beach Company ve
Temsilcileri, yetkilileri, yéneticileri ve calisanlarini (“ilgili Taraflar”) Promosyona katilimdan veya herhangi
bir 6diliin alinmasindan, kullanilmasindan veya suistimal edilmesinden dogan yaralanma, 6liim veya mala
zarar verme veya mal kaybi ile ilgili hak talepleri de dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere her tirli
yasal hak talebinden ibra etmeyi kabul edersiniz. EA’in ihmalinden kaynaklanan 6liim veya yaralanmadan
kaynaklanan hak taleplerinde Birlesik Krallik ve Fransa'da ikamet edenler ile aldatici haksiz fiilden veya
yasalarca hari¢ tutulamayan diger yikumliliklerden kaynaklanan hak taleplerinde Birlesik Krallik'ta
ikamet edenler harigtir.

Avusturya ve Almanya’da ikamet edenlerle ilgili olarak:(1) EA ve/veya EA’in bagli sirketleri tarafindan
Ucretsiz olarak verilen 6dil ve diger Griin ve hizmetler bakimindan EA, yalnizca kasith ve agir ihmal
nedeniyle sorumlu tutulabilir. (2) Diger tim durumlarda EA, yalnizca kasith ve agir ihmal nedeniyle
sorumlu tutulabilir. Hafif ihmal durumunda ise EA, yalnizca EA’in sorumlu tutulabilecegi gecikme ya da ifa
imkansizligi gibi s6zlesmeden dogan asli ylikimluliklerini ihlal etmekle suglanabilir. Bu gibi s6zlesmeden
dogan asli yukiimlaluklerin ihlali durumunda ylkimlalik, o anda bilinen durumlara bagh olarak
sozlesmenin feshedilmesi halinde EA’in ortaya cikacagini tahmin ettigi tipik sozlesme tazminatiyla
sinirhdir. “Sozlesmeden dogan asli yukamlulikler”, ifasi s6zlesmenin uygulanabilmesi ve sozlesme
amacina ulasilabilmesi agisindan hayati 6nem tasiyan ve nihai tiketici olarak gézetilmesine itimat etmis
olabileceginiz ylikiimlillUklerdir. Yukarida bahsedilen ve ylikimlilGgu sinirlayan hikiimler, EA tarafindan
acikca garanti edilmesi, kot niyet, hayati, bedensel ya da sagligi bozucu yaralanmalar ve uyulmasi zorunlu
yasal diizenlemeler durumunda gecerli degildir. isbu Resmi Kurallar’da yer alan higbir sey, ikamet ettiginiz
Ulkenin kanunlari tarafindan size verilmis olan ve sozlesmeyle azaltilamayacak tiketici koruma
haklarindan sizi mahrum birakamaz.

8. Gizlilik ve Aleniyet. isbu Resmi Kurallardaki higbir sey, katimcinin yasal tiiketici haklarini harig
tutmayacak veya kisitlamayacaktir. Promosyona katilirsaniz EA’in adiniz ve e-posta adresiniz gibi kisisel
bilgilerinizi  (“Kisisel  Bilgiler”)  https://tos.ea.com/legalapp/WEBPRIVACY/US/tr/PC2/adresinden
okuyabileceginiz EA’in Gizlilik ve Cerez Politikasina uygun sekilde islemesine izin verirsiniz. Ayrica EA’in
Katiliminizi, adinizi, kullanici/ekran adinizi, sosyal medya kullanici adinizi, benzerliginizi, fotografinizi,
sesinizi, fikirlerinizi ve/veya dogum vyerinizi ve eyaletinizi (“Katilim Verileri”) promosyon amaciyla
kullanmasina izin verirsiniz. EA (veya Temsilcisi), Katilim Verilerinizi tiim diinyada herhangi bir medya
kanalinda ek bir atif, bildirim veya tazmin olmadan kullanma secenegine sahiptir fakat bununla yikimlu
degildir. Bazi yargi alanlari, yukarida tanimlanan zorunlu izinlere izin vermemektedir, bu nedenle bunlarin
bazilari veya timd sizin igin gegerli olmayabilir.

Avrupa Birligi’'nde ikamet edenlerle ilgili olarak: Organizasyonu yapan kurulus, Kisisel
Bilgilerin yer aldigi veri tabaninin veri sorumlusu olarak kabul edilecek olup verilerin gereken
diizeyde korunmasini saglayacaktir. Kisisel bilgilerinizin asagida belirtilen amaglar


https://tos.ea.com/legalapp/WEBPRIVACY/US/tr/PC2/

dogrultusunda, EA’in  Gizlilik ve Cerez Politikasina uygun olarak (bkz.
https://tos.ea.com/legalapp/WEBPRIVACY/US/tr/PC2/) islenecegini kabul edersiniz.

Kisisel Bilgiler su amaclarla kullanilacaktir:

o 0dil kazanmaniz durumunda (i) adinizin Kazanan(lar) Listesinde ve (ii) adiniz ile
ikamet ettiginiz Ulkenin internet (zerinden veya Promosyonla baglantil
herhangi bir ortamda yayinlanmasi da dahil olmak (zere Promosyonu ve odiil
dagitiminin yukarida Bolim 7'de belirtildigi gibi organize edilmesi, ylritilmesi
ve takip edilmesi ile

e izin verdiginiz ve/veya uygulanabilir olarak kabul ettiginiz ek tiim bilgi isleme
aktiviteleri.

9. Genel Sartlar. EA, dolandiricilik, teknik ariza, insan hatasi veya Promosyonun diizglin islemesini sekteye
ugrayan herhangi bir baska sorunun ortaya ¢itkmasi durumunda Promosyonu kismen veya tamamen iptal
etme, askiya alma ve/veya degistirme hakkini sakh tutar. Béyle bir durumda EA, sunulan herhangi bir 6dl
icin durdurma tarihine kadar alinan tim uygun Katilimlar arasindan rastgele bir ¢ekilis yapabilir. EA, isbu
Resmi Kurallari ihlal ettigini (katilim sirecine veya Promosyonun isleyisine fesat karistirma dahil)
diuslindigli veya sportmenlik disi ya da karisikliga sebebiyet veren davranislar sergileyen kisileri diskalifiye
etme hakkini sakli tutar. Promosyonun mesru isleyisini kasten bozmaya ¢alisirsaniz, ceza kanunlarini
ve/veya medeni kanunu ihlal etmis sayilabilirsiniz ve EA kanunlarin izin verdigi en genis 6lcude size
tazminat davasi agma hakkini sakh tutar. EA’in isbu Resmi Kurallarin hikiimlerinden birini kullanmamasi,
s6z konusu hiitklimden feragat ettigi seklinde yorumlanamaz.

10. Sorumlulugun Sinirlandiriimasi.  ibra Edilen Taraflar, asagidakilerden sorumlu degildir: (1)
Katilimcilardan, yazim hatalarindan veya Promosyonla iliskili ekipman veya programlamadan kaynaklanip
kaynaklanmadigina bakilmaksizin yanhs bilgiler; (2) ag arizalari, kesintiler veya baglanti kesilmeleri de dahil
ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere teknik arizalar; (3) katilim siirecine veya Promosyona yetki disinda
yapilan miidahale; (4) Promosyonun idaresinde veya Katilimlarin isleme alinmasinda yapilan teknik hata
veya insan hatasi; (5) gecikmis, kayip, teslim edilemeyen, hasar gérmis veya calinmis posta iletisimi veya
elektronik iletisim; (6) katiimcinin Resmi Kurallari ve gereklilikleri veya katilim slirecini yanlis anladigl
durumlar da dahil olmak (izere herhangi bir nedenden 6tlirii 6n sartlarin karsilanmamasi. Katiliminizin
herhangi bir sebepten dolayi yanhslikla silindigi, kaybedildigi veya baska bir sekilde imha edildigi ya da
bozuldugu dogrulanirsa yegane ¢oziimiiniiz mimkiinse Promosyona baska bir Katiim yapmaktir. EA,
belirtilenden daha fazla sayida 6dil vermeyecektir. Prodiksiyon, teknik, programlama veya diger herhangi
bir gerekce belirtilenden daha fazla sayida 6dil sunulabilmesine ve/veya alinabilmesine neden olursa EA
yalnizca belirtilen sayida 6dil verme hakkini sakli tutar. Bazi yargi alanlar, yukarida tanimlanan
sinirlamalara izin vermemektedir, bu nedenle bunlarin bazilari veya tiimu sizin icin gecerli olmayabilir.

11. Anlasmazliklar. Avrupa Ekonomik Alanina iiye devletlerden birinde, Giiney Kore’de veya isvicre’de
ikamet etmiyorsaniz, Promosyonun pazarlanmasi ve tanitiimasi dahil olmak izere Promosyondan dogan
veya Promosyonlailgili olan tim anlasmazliklar, talepler veya ihtilaflar (“Anlasmazliklar”) yalnizca Amerika
Birlesik Devletleri yasalari altinda Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki baglayici tahkim tarafindan
¢Ozilecektir. Bu Bolim tarafindan kapsanmayan Anlasmazliklar sadece (i) sizin, EA’in veya EA’in lisans
verenlerinin ticari sirlari veya telif hakki, ticari markasi veya patent haklarinin ¢ignenmesi, korunmasi ya
da gecerliligi ile ilgili ve (ii) asliye mahkemelerine tasinmis iddialari kapsamaz.

e Siz ve EA, tahkime gitmeden 6nce en az otuz (30) glin boyunca Anlasmazliklarin ¢6zimd igin
oncelikle gayri resmi gorlismeler yapma girisiminde bulunacaksiniz. Gayri resmi gortismeler bir
kisinin digerinden yazili bir bildirim almasi Gzerine baslar (“Anlasmazlik Bildirimi”). Anlasmazlik


https://tos.ea.com/legalapp/WEBPRIVACY/US/tr/PC2/

Bildirimi: (a) sikayetci tarafin tam adini ve iletisim bilgisini icermeli; (b) iddianin veya anlasmazligin
mabhiyetini ve kaynagini aciklamali ve (c) gereksinimi karsilayacagi distnilen 6zgliin ¢6zimi
belirtmelidir. EA, Anlasmazhk Bildirimini Katihminizdaki iletisim bilgilerinize veya bu amag icin
saglayacaginiz baska bir adrese gonderecektir. Anlasmazlik Bildiriminizi Electronic Arts Inc., 209
Redwood Shores Parkway, Redwood City CA USA 94065, ATTENTION: Legal Department ibaresiyle
gonderin.

e Eger EA ve siz ihtilafi gayri resmi bir sekilde ¢dzemezseniz, siz veya EA, ihtilafin nihai ve 6zel olarak
baglayici tahkim tarafindan ¢éziimlenmesini segebilirsiniz. Tahkim, her ikisi de www.adr.org AAA
web sitesinde bulunan Ticari Tahkim Kurallari ve uygun oldugunda Tiiketiciyle ilgili Anlasmazliklar
(“AAA Tiketici Kurallari”), icin Tamamlayici Prosedirler kapsaminda Amerikan Tahkim Birligi
(“AAA”) tarafindan yonetilecektir. Tahkim Ucretleriniz ve hakem bedeli payiniz AAA Kurallari
tarafindan diizenlenir ve uygun olan durumlarda AAA Tiketici Kurallariyla sinirlandirilir. Tahkim,
telefon veya internet araciligiyla, belgelerin sunulmasiyla sahsen yiritilebilir. Hakem yazil bir
karar verecek ve iki taraftan herhangi birisinin istegi halinde bir sebep beyaninda bulunacaktir.
Hakem, yirirlikteki kanunlari izlemelidir ve hakem tazminata itiraz etmemis olsa dahi, herhangi
bir tazminata itiraz edilebilir. Siz ve EA, tahkimi zorunlu kilmak, tahkim karari bekleyen davada
kalmak veya hakem tarafindan belirlenen tazminati onaylamak, degistirmek, feshetmek ya da
karar belirlemek icin mahkemede dava acabilirsiniz.

e SiZ VE EA, HERHANGI BiR TOPLU DAVADA VEYA BIR KiSININ TOPLULUK ADINA ACTIGI DAVADA
DAVACI OLARAK DEGIL, SADECE BIiREYSEL SIFATLARINIZLA BIiRBIRiINiZE KARSI IDDIALAR ORTAYA
KOYMAYI KABUL EDERSINiZ. Hakem, bir baskasinin iddialarini sizin iddialarinizla birlestirmeyecek
ve herhangi bir tir vekil veya toplu davaya baskanlik etmeyecektir. Hakem, sadece muafiyet
isteyen tek tarafin lehine ve o tarafin bireysel iddiasiyla teminatli muafiyet saglamak i¢in sadece
gereken kapsama kadar tespit veya ihtiyati tedbir tazminati verebilir.

e Amerika Birlesik Devletleri’'nde ikamet ediyorsaniz, tahkim sizin icin uygun ve makul bir yerde
gerceklesir. Birlesik Devletlerin disinda ikamet edenler icin tahkim, Amerika Birlesik Devletleri’nin
Kaliforniya Eyaletinin San Mateo ilcesinde baslatiimalidir ve siz ve EA, tahkimi zorunlu kilmak,
tahkim karari bekleyen davada kalmak veya hakemin belirledigi tazminati onaylamak,
degistirmek, feshetmek ya da karar belirlemek icin o mahkemenin yargi kararlarina uyacaginizi
kabul edersiniz.

e Hakem, EA’e karsi yonelttiginiz her tlrli hak talebine dayanarak lehinize hikmettigi ve EA’in
hakeme nihai yazil bagvurularini yapmadan dnce ilettigi son yazili uzlasma teklifinden daha yiiksek
parasal degerde bir karar verdigi takdirde EA: hakkinizda verilen tahkim kararinin $5.000 USD
(veya ulusal para biriminizde esdeger tutarda) Gzerine kadar olacak sekilde s6z konusu tahkim
kararinin %150'sini tarafiniza 6deyecek olup AAA'ya Odediginiz tahkim (Ucretlerini de geri
O0deyecektir.

12. Kazananlarin Listesi. EA, kazananlarin listesini kazananlar dogrulandiktan sonra iki hafta boyunca
https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes adresinde yayinlayacaktir.



The Path to Pebble Beach® - Quy Pinh Chinh Thtrc

KHONG CAN MUA BE THAM GIA HAY CHIEN THANG; VIEC MUA HANG SE KHONG TANG €O HOI CHIEN THANG
CUA BAN.

Chuong trinh Khuy&n Mai nay duoc tai trg bdi Electronic Arts Inc. (goi tat 1a "EA"), dia chi: 209 Redwood
Shores Parkway, Redwood City, California, USA 94065. Khuyén M3i nay khéng dugec tai tro, lién két véi
hodc chirng thuc bdi Apple Inc. hodc Google LLC.

1. Diéu Kién Tham Gia. The Path to Pebble Beach® (goi tit 1a "Khuy&n M3i") dwoc cung cap dé quang ba
cho tro choi Golf Clash va chi ap dung cho:

e Cu dan hop phap cla Ao, Bulgaria, Canada (trir Quebec), Chile, Phap, Dirc, New Zealand, Na Uy,
Nam Phi, Han Quéc, Pai Loan, Thai Lan, Vuwong qudc Anh hodc Hoa Ky (bao gbm cd Dac Khu
Columbia).

e Nguditham gia da dén tudi trudng thanh tai quéc gia hodc vung 1anh thd noi ho cu tru.

e Nguoditham gia déng y hoan toan va vo diéu kién va&i cdc Quy Dinh Chinh Thire nay.

e Nguoditham gia khéng phai la nhan vién cha EA hodc cla bat ky cdng ty hodc dai dién lién quan
nao cua EA (goi chung la "Pai Ly"), hodc thanh vién gia dinh truc ti€p hay thanh vién thudc hé gia
dinh ca mdt nhan vién.

Chuong trinh Khuy&n Mai nay tuan theo nhiéu luat phdp va quy dinh cla quéc gia, tiéu bang, 1anh thé va
dia phwong va trd nén vé hiéu trong trudng hop bj cdm. Quyét dinh cha EA 1a quyét dinh cudi cung trong
moi van dé lién quan dén chuong trinh Khuy&n Mai nay.

2. Thoi Gian Tham Gia: Chuong trinh Rat Thdm Tring Thudng sé& bat dau vao lic 12:01 sang (gi® PST)
ngay 1 thang Bay ndm 2024 va két thuc vao luc 11:59 t8i (gi® PST) ngay 28 thang Bay nam 2024 (goi tat |3
"Thoi Gian Khuyén M3i"). NGUOI THAM GIA CO TRACH NHIEM XAC BINH MUI THO! GIAN TUONG NG
TRONG LANH THO PHAP LY TWONG UNG CUA MINH. Hé thdng may tinh clia EA s& 13 thiét bi theo dai thoi
gian chinh thirc cho chuong trinh Khuyén M3i. Cac lvgt tham gia dwoc gli trwdc hodc sau Thoi Gian
Khuyé&n M3i sé& khdng dd diéu kién tham gia.

3. Cach Thirc Tham Gia. Trong Thoi Gian Khuy&n M3i, ngudi tham gia cé thé tham gia chuwong trinh
Khuy&n M3i thdng qua cac phuong thirc sau: (a) Tham Gia Trong Tro Choi hodc (b) Tham Gia Trén Trang
Web (mdi phuong thirc duwoc mo ta thém bén dudi). Ngwoi Tham Gia cé quyén tham gia téng cong khong
qua mudi sau (16) Ian trong Thoi Gian Khuy&n M3i bat ké phuong thire tham gia dugc chon. DE giai thich
rd hon, mot Ngwoi Tham Gia cé quyén tham gia bang ca hai tuy chon Tham Gia Trong Tro Choi va Tham
Gia Trén Trang Web vdi diéu kién 1a téng s6 Lwot Tham Gia cla ho khéng vuot qua t6i da mudi sdu (16)
Luvot Tham Gia trong Thoi Gian Khuyén Mai.

Phuong Thirc Tham Gia Trong Trd Cho'i: D& tham gia, Ngwdi Tham Gia phai choi Golf Clash, trd choi ¢
thé tai xudng mién phi cla EA, cé san trén Apple App Store va Google Play Store (goi tat 1a "Tro Choi").
Tham gia bat ky suw kién d&c biét hodc sy kién gidi han thoi gian nao trong Trd Choi trong Thoi Gian Khuyén
Ma3i. Sy kién dac biét hodc sy kién Gidi Han Thoi Gian bao gdm Checkpoint Challenges, Golden Shots va
cdc gidi ddu. Cach ki€ém Lugt Tham Gia dwoc quy dinh bén dudi.

e Tham gia mét thir thach Checkpoint Challenge = 1 Lwgt Tham Gia
Tham gia mét cu Golden Shot = 1 Lwgt Tham Gia
Tham gia mét Gidi Pau = 1 Lugt Tham Gia
Tham gia mét Gidi Pau va lot vao vong chung két = 1 Lugt Tham Gia
Dat top mudi (10) trong gidi ddu bat ky trong tro choi = 1 Lwgt Tham Gia



Mdi Lwot Tham Gia rut thdm tring thudng ma ban nhan dwoc trong trd choi s& duwoc xem la mot "Luot
Tham Gia trong Tro Choi".

Phuwong Thirc Tham Gia Trén Trang Web: La phuong thirc tham gia thay thé, mot cé nhan, néu dap ng
dd cac diéu kién tham gia dwoc quy dinh trong Muc 1 bén trén, cé thé chon dién day du thong tin vao
mau bidu tham gia trén trang web, cé sin tai https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes ("Biéu
Mau Tham Gia Trén Trang Web"). Ban can dién day du tat cd cac truong bat budc trén Biéu Mau Tham
Gia Trén Trang Web thi mé&i cdu thanh mot Lugt Tham Gia hop 1é. Mbi Biéu Mau Tham Gia Trén Trang
Web duoc ndp véi day dd thong tin bat budc sé dugc tinh 1a mot "Lwot Tham Gia Trén Trang Web".

Mdi Lugt Tham Gia Trong Tro Choi va Lwot Tham Gia Trén Trang Web s& dwoc tinh 13 mot "Luwot Tham
Gia".

Gidi Han Vé Lwot Tham Gia: Gidi han t8i da 1a muwoi sdu (16) Lwot Tham Gia trong sudt Thoi Gian Khuyén
M3i bat ké phwong thirc Tham Gia. Ban khéng dugc sir dung cing mét tén ngudi dung va/hodc dia chi
email cho nhiéu ngudi tham gia. N&éu ban c6 ging kiém s Luwot Tham Gia nhiéu hon s6 lwong cho phép
bang cach s&r dung nhiéu dia chi email va/hodc danh tinh khac nhau, hodc bang bat ky phuong thirc nao
khéc, thi s6 Lugt Tham Gia cta ban s& bj vé hiéu. Né&u ban s dung bat ky quy trinh ty ddng hodc gian 1an
nao dé tham gia, vi du nhu bot, thi EA s& truat quyén tham gia chuong trinh Khuyén Ma3i cba ban. M6t
ngudi tham gia c6 thé bi trudt quyén tham gia chuong trinh Khuy&n M3i néu EA quyét dinh, theo toan
quyén quyét dinh ctia minh, rang ngudi tham gia vi pham cac Thda Thuan Ngudi Dung diéu chinh Tro Choi
clia EA, ndi dung Diéu Khoan c6 san tai https://www.ea.com/legal/user-agreement, cé thé dwoc sira dGi
b4t c& lic nao. EA khdng chiu trdch nhiém vé viéc mdy chi mang hodc két néi khac bj mat, bj gidn doan
hodc khong kha dung; lién lac khong thanh cong; 16i tin hiéu truyén may tinh hoic dién thoai; sy ¢6 ki
thuat; tin hiéu truyén bi 13n 16n, bj lam xdo trén hodc sai huwéng; cac lwot tham gia bi mudn, bi mat, khéng
hoan chinh, bi tri hodn, khong chinh xac, khong hop 18, khéng rd rang hodc bi dinh hudng sai; hoic 16i
khac thudc bat ky loai nao bat ké do con ngudi, may maéc hay dién tlr. Cac Lugt Tham Gia nhan duoc dua
trén bat ky hanh vi can thiép (gian 1an) hodc &n gian nao sé khién ngudi tham gia d6 khdng da diéu kién
nhan bat ky giai thwdng nao va cé thé dan dén viéc ngudi tham gia khong con dugc phép tham gia cac
chuong trinh khuy&n mai khac cda EA trong twong lai, theo toan quyén quyét dinh cla EA. Toan bd théng
tin Lwot Tham Gia cla ngwdi tham gia sé& trd thanh tai san cla EA va sé khéng duwgc cong nhan hodc tra
lai. Ngwdi Tham Gia phai cung cap tat ca cac thong tin dwoc yéu cau. Cac ndi dung ndp khéng day du,
khéng doc dugc hodc khdng rd rang sé bi tinh 1a khong hop €. Viéc sir dung bat ky hé théng ty ddng nao
dé tham gia déu bj nghiém cadm va s& dan dén viéc bj truat quyén tham gia. Trong trudng hop cé tranh
chap vé bat ky Lwgt Tham Gia nao, Chl Tai Khoan Duoc Uy Quyén cua tai khodn trong Trd Choi hoic dia
chi email dugc sir dung dé dang ky Lugt Tham Gia s& dugc tinh 13 ngudi tham gia. "Cha Tai Khodn Bugc
Uy Quyén" 13 thé nhan duoc cdp mot tai khoan bdi nha cung cap dich vu truy cap Internet, nha cung cip
dich vu truc tuyén hodc t6 chirc khac chiu trdch nhiém cip cac tai khoan do6 hoic tai khoan dugc lién két
v&i dia chi email d3 glri, hodc bdi EA d8i véi mot tai khoan trong Tro Choi. Nhitng ngudi chién thang tiém
ning co thé s& dugc yéu cau chirng minh minh 1a Cha Tai Khoan Buoc Uy Quyén. Ngudi tham gia khong
duoc ding ky bang nhiéu dia chi email va cling khong duoc sir dung bat ky thiét bj hodc cdng cu nao khac
dé dang ky nhiéu Ian hodc dang ky vdi tu cdch nhidu ngudi tham gia khac nhau. Bat ky ngudi tham gia
nao c6 gang tham gia bang nhiéu dia chi email dwdi nhiéu danh tinh hodc st dung bat ky thiét bj hodc
cdng cu nao khac dé tham gia nhiéu Ian s& bj trudt quyén tham gia va mat moi phan thudng gianh duvorc,
theo quyét dinh cta EA. EA bdo Iwu toan quyén quyét dinh riéng ciia minh déi vai viéc truat quyén tham
gia bat ky cd nhan nao bi phat hién dang can thiép vao hoat déng clia chuong trinh Khuyén Mai hodc cé
hanh vi vi pham cac Quy Dinh Chinh Thirc nay.

Dai véi cw dan Phap: Cac khoan phi t6n vién thong va phi tén truy cap tuwong ng véi thoi gian két néi dé
tham gia chuong trinh Khuyén M3i d3 duoc dinh gid & mdc phi ¢d dinh 12 0,50 EUR/Luwgt Tham Gia, va s&
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duwoc hoan tra cho bat ky ngwoi tham gia truc tuyén nao cé yéu cau hoan trd bing vin ban gli dén
Electronic Arts Publishing - Golf Clash The Path to Pebble Beach® Sweepstakes - 18, rue Félix Mangini,
69009 Lyon, France. Néu ban yéu cau hoan tra cdc khoan phi ton nay, thi ban can cung cap héa don dién
thoai chirng minh rang ban khéng duoc hudng loi tir quyén truy cap khong gi¢i han. Yéu cau hoan tra
khéng day du théng tin hodc bi gri dén dia chi sai s& bi tinh |a khéng hop 1&. Ban phai giti yéu cau hoan
tra trong vong hai thang (60 ngay duwong lich) ké tir thoi diém két thic lwot rat tham trang thuwdng. Viéc
hoan tra chi phi két néi dwoc gidi han & mirc mdt [an tham gia cda mot ¢d nhan (cung tén ho, cung ma
buu dién, cling dd tudi). Cac chi phi buu dién phat sinh dé gl tai liéu ho trg s& dugc hoan tra theo yéu
cau, véi diéu kién 13 dwoc yéu cau bang van ban nhu quy dinh bén trén va ndm trong gidi han phi buu
dién thap nhat 4p dung cho mot birc thu tir 20 gam trd xuéng.

4. Giai Thwéng. Ban co co héi gianh duoc hai (2) gidi thudng. Co hoi gianh dworc gidi thuwdng phu thudc
vao s6 lugng Lugt Tham Gia hop 18, T4t ca gia tri ban |é tam tinh (approximate retail values - "ARV") dugc
biéu thj bang don vi USD (ddng D6 la My) va EUR (dong Euro). ARV cla toan b quy giai thudng: 39.440
USD/36.352 EUR tién mat hodc hang héa va dich vy khic. Néu vi ly do bat ky ma mét phan thudng duoc
quang cdo khong cé san, EA cé quyén thay thé bang mot phan thudng cé gia tri ngang bang hodc 1én hon.
Ngudi chién thang chiju trach nhiém d&i véi moi loai thué ap dung cho gidi thuéng.

Giai thwédng: Hai (2) ngudi chién thang, mdi ngudi s& nhan duwgc mot (1) Chuyén Du Lich Thudng: mot
chuyén du lich cho hai (2) ngudi (Ngudi Chién Thang va mdt khdch moi) dén Pebble Beach, California.
Chuyén du lich bao gdbm vé may bay kh hoi, hang phé théng/hang thudng tir san bay thuong mai I&n
gan noi & cla ngudi chién thang nhat (phuong tién di chuyén duong bo s& dugc thay thé cho duwdng hang
khong néu diém dé&n nam trong pham vi 100 ddm tinh tir noi & cla ngudi chién thang, theo quyét dinh
clia EA); lvu trd tai khach san cho ndm (5) dém trong mét (1) phong cho hai ngudi (ngudi chién thing va
khach & chung) tai Khach san The Lodge Hotel tai Pebble Beach; phuong tién di chuyén duwdng bd, mét
(1) vong choi gbn tai Pebble Beach véi mét Caddy, trang phuc choi gdn, chi phi thué thiét bi choi gén va
mdt khodn chi tieu mbi ngay 1a 600 USD/554 EUR. ARV clia mdi giai thudng 13 19.720 USD / 18.176 EUR.

Cac han ché& quan trong dd&i v&i chuyén du lich thuwédng:

e Khach moi clia ngudi chién thang phai dd tudi trudng thanh theo quy dinh clia noi ngudi
khach d6 cu trd tinh dén ngay khéi hanh va phai di trén cung mot hanh trinh va vao clng
mot thoi diém véi ngudi chién thang. N&u ngudi chién thing chua dén tudi trudng thanh
theo quy dinh cla noi ngudi dé cu tru, thi khadch moi clia ngudi chién thang phai la cha
me hodc ngudi giam hd hop phap cla nguwdi d6. Khach moi clia ngudi chién thang phai
ky vao Gidy Chap Thuan Va Giai Phong Trach Nhiém Cla Khach M&i do EA cung cép trudc
khi d&t chuyén di.

e Ngudichién thang s& khong dugc hoan tién hodc boi thuwong do hily hodc tri hoan ddi véi
bat ky chuyé&n bay hodc sy kién nao. Viéc di chuyén phai tuan theo moi diéu khoan va
diéu kién dat ra bdi hang van tai dugc EA lya chon, nhu dugce néu chi tiét trong hgp déng
vé hanh khach.

e DG v&i chuyén du lich quéc t&, ngudi chién thiang va khach moi chiu hoan toan trach
nhiém vé viéc cé hod chi€u hop & va bat ky loai thi thuc hodc chirng tir can thiét nao khéc.

e Ngudi chién thang chju hoan toan trach nhiém vé tat ca chi phi va chi phi di lai phat sinh
khéng dwoc bao gdm ré rang trong phan md ta gbi phan thuéng.

e Ngudi chién thang phai thdng bao cho EA cham nhat vao ngay 31 thang Muwoi Hai Nam
2024 vé ngay di du lich dy ki€n cda minh. Toan bd chuyén du lich phai dugc hoan thanh
truwdc ngay 31 thang Mudi Hai ndm 2025, néu khong, ngudi chién thing sé mat quyén
nhan giai thwdng.



e Viéc di chuyén va lwu trd tuy thudc vao tinh trang san cé va mot s6 han ché khéc, vi vay,
EA khoéng thé dam bao chuyén du lich thuwdng s& cé thé duoc thyc hién vao nhirng ngay
chinh xac do ngudi chién thang chi dinh.

® ARV thuc té cé thé thay déi tuy theo bién dong gid vé mdy bay va khoang cach gitta diém
kh&i hanh va diém dén. Ngudi chién thiang sé khong dugc nhan phan chénh léch gia giita
gia tri thuc t& va ARV.

5. Lwa Chon Va Thong Bao Nguwai Chién Thang. EA hoidc Pai Ly cla EA sé& tién hanh rat thdm ngau nhién
tr tat ca cac Luvot Tham Gia d0 diéu kién dé xac dinh nhitng ngudi chién thing tiém nang vao khoang ngay
5 thadng Tdm nam 2024 tai dia chi 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City, CA 94065. Moi quyét
dinh lién quan d&n viéc lya chon ngudi chién thang tiém nang 13 quyét dinh cudi cung.

Nhitng ngudi chién thang tiém ning s& dwoc thong bdo vao khodng ngay 5 thang Tam ndm 2024 qua tin
nhan trong trd choi hodc email lién két véi Lwot Tham Gia chién thang. Nhitng ngudi chién thang tiém
nang sé co t6i da ba (3) ngay lam viéc, ké tir ngay trén email thong bao chién thang, dé phan hoi. Néu EA
khong thé lien hé ngudi chién thang tiém ndng, thi phan thudng duoc tra lai do khong giao dugc, ngudi
chién thang tiém nang bi tinh 13 khong d0 diéu kién, hodc ngudi chién thang tiém nang khong ky va gl lai
bat ky chirng tir hodc théng tin ndo dugc yéu cau trong khoang thoi gian bat budc, thi ngudi chién thing
tiém nang s& bi mat quyén nhan giai thudng.

N&u mot ngudi chién thang tiém ning bi trudt quyén hodc khong dl diéu kién, hodc bi mat quyén nhan
gidi thuwdng vi bat ky Iy do nao, thi EA s& trao phan thudng dé cho mot ngudi chién thang thay thé thong
qua phuwong thire rit tham ngdu nhién tir tat ca cac Lwot Tham Gia dd diéu kién con lai. EA sé chi t6 chirc
3 1an béc tham thay thé, sau d6, EA cé quyén quyén gép phan thudng cho mot t6 chirc tir thién do EA lya
chon.

6. Cach Thire Nhan Phan Thuéng. Néu ban dugc chon 13 ngudi chién thing tiém ndng, ban cé thé duoc
yéu cau dién day d0 va ky vao Gidy Cong B8 Va Giadi Phong Trach Nhiém Cla Ngudi Chién Thing ("Gidy
Giai Phéng Trach Nhiém Clia Nguoi Chién Thang") dé nhan gidi thudng clia minh, gidi thudng nay s& duoc
EA cung cap trong vong 14 ngay tinh ti [an dau tién nd lyc thong bao cho ban. Cuw dan Canada ciing can
trd |61 mot cau hoi cé lién quan dén k§ nang trong thoi gian gidi han dé nhan phan thudng. Ngudi chién
thang tiém nang cé thé dugc yéu cau cung cap dia chi giao hang dé nhan phan thudng. Hay chd 4-6 tuan
dé phan thudng duoc glri qua thu.

7. Giai Phéng Trach Nhiém. Trong pham vi dwoc luat hién hanh cho phép, ban déng y gidi phéng trach
nhiém cho EA, Apple Inc., Google LLC, Pebble Beach Company va céc Pai Ly, can bd, gidm déc va nhan vién
cta ho (goi chung 1a "Cac Bén Pugc Gidi Phdong Trach Nhiém") khoi moi khi€u nai phép ly, bao gbm nhung
khong gidi han & cac khiéu nai lién quan dén thuong tich cd nhan, tlr vong, hodc thiét hai hodc mat mat
ddi vai tai san phat sinh tir viéc tham gia chwong trinh Khuyé&n M3i, hodc tir viéc nhan, st dung hodc st
dung sai muc dich bat ky gidi thudng nao, ngoai trir ddi vdi cu dan clia Vuong qudc Anh va Phap vé cac
khi€u nai 13 két qua cla thuong tich cd nhan hodc tlr vong phat sinh tir sy so suét cta EA va déi véi cw
dan Vuong quéc Anh vé cac khiéu nai |a k&t qua cla hanh vi lira d6i hodc bat ky trach nhiém phap ly nao
khac cé thé khéng dugc phép luat loai trir.

Dai véi cu dan chia Ao va Birc: Bang viéc tham gia chuong trinh Khuy&n Mai nay, ban cong nhan: (1) Doi
v&i giai thudng hodc bat ky san pham hodc dich vu nao khac do EA va/hodc cac don vi lién két cda EA cung
cap mién phi, EA sé& chi chju trach nhiém vé hanh vi so suat c6 y va nghiém trong. (2) Trong tat ca cac
trwong hop khéc, EA sé chi chiu trdch nhiém trong trudng hgp so suat ¢d y va nghiém trong. Tuy nhién,
trong trwd'ng hop so suat nho, EA sé& chi chiju trach nhiém phap ly ddi vdi viéc vi pham cac nghia vu hop
dong thiét yéu, vi du nhu viéc cham tré hodc khdng thé thuc hién nghia vu, nhirng viéc ma EA cé thé phai
chiu trach nhiém. Trach nhiém phép ly trong trwedng hop vi pham mdt nghia vu hop déng thiét yéu nhu



vay dugc gidi han & murc thiét hai hop dong dién hinh ma EA c6 thé du kién sé xay ra khi ky két hop déng
can clr theo cac tinh hu6ng da biét tai thoi diém dé. "Céc nghia vu hgp déng thiét yéu" |1a cac nghia vu ma
viéc thue hién dong vai trd can thiét trong viéc cho phép thuc hién ding hop déng cling nhu dat dugc
muc dich cia hop d6ng va viéc quan st |a viéc ma ban vdi tw cach |a ngudi tiéu dung cudi ¢ thé dua vao.
Cac gidi han trach nhiém phap ly ndi trén sé khong ap dung trong trwong hop cé sy bdo dam ré rang cla
EA, trong trudng hop cd sy ac y va thuong tich d8i vai tinh mang, co thé hodc strc khde, cling nhu trong
truong hop cac quy dinh bat budc theo luat dinh. Khong cé néi dung nao trong cac Quy Dinh Chinh Thirc
nay s& tudc di cdc quyén bao vé ngudi tiéu dung dwoc cap cho ban theo luat phap cla noi ban cu tri ma
khoéng thé bj vi pham theo théa thuén.

8. Quyén Riéng Tw Va Cong Khai. Khdng cé ndi dung nao trong cadc Quy Dinh Chinh Thirc nay duoc coi la
loai trir hodc han ché bat ky quyén theo luat dinh nao cla ban vdi tw cach 1a ngudi tiéu dung. Viéc ban
tham gia chuwong trinh Khuyén Mai déng nghia vé&i viéc ban dong y cho EA x(r ly théng tin cd nhan cda ban,
bao gdbm nhung khong gidi han & tén va dia chi email (goi tat 13 "Théng Tin C4 Nhan"), theo Chinh sach
Quyén riéng tu va Cookie cta EA, ma ban cé thé doc tai https://www.ea.com/legal/privacy-policy. Ban
cling déng y cho EA st dung Lugt Tham Gia, tén cé nhan, tén nguwdi dung/tén hién thi, tén trén mang x3
hoi, chan dung, anh, giong ndi, y ki€n va/hodc qué huvong va tiéu bang (goi chung la "D Liéu Tham Gia")
cla ban cho muc dich quang ba. EA (ho&c Dai Ly cla EA) ¢6 tuy chon, nhung khéng ¢ nghia vy, st dung
D{t Liéu Tham Gia cla ban trén bat ky phwong tién ndo, trén toan thé gidi, ma khong can bat ky sy ghi
nhan, thdng bao hodc bdi thwdng nao thém. Mat s khu viure phdp ly nghiém cadm sy dong thuan bat budc
duwoc md td & trén, vi vay, mot sd hodc tat ca sy dong thudn dé cé thé khong 4p dung cho ban.

P6i v&i Cw Dan cha Lién Minh Chau Au: Don vi td chirc sé dugc coi 1a bén kiém soat dit liéu
d&i v&i co s& dit liéu chira Théng Tin Ca Nhan va cung cdp murc d6 bao vé dit liéu phu hop.
Ban hiéu rang Théng Tin C4 Nhan cla ban s& duoc x(r ly cho cdc muc dich dwoc néu dudi
ddy, theo Chinh sdch Quyén riéng tu va Cookie cla EA (tham khdo
https://www.ea.com/legal/privacy-policy).

Théng Tin Ca Nhan sé dugc st dung cho cac muc dich:

e T8 chirc, thyc hién va gidm sat chwong trinh Khuy&n M3i va trao giai thudng,
bao gébm, néu ban gianh dugc gidi thudng, cong bé (i) tén cda ban trong danh
sach Nguoi Chién Thing va (ii) tén va qudc gia cu trd cla ban trén kénh truc
tuyén hodc trén bat ky phuong tién truyén thdong nao lién quan dén chuong
trinh Khuyé&n M3i, nhu md ta trong Muc 7 & trén; va

e BAat ky hoat dong x& ly b6 sung ndo ma ban déng thuan va/hodc cdng nhan néu
co.

9. Diéu Kién Chung. EA c6 quyén hldy bo, dinh chi hodc stra d6i chuwong trinh Khuyén M3i, (hodc bat ky
phan nao cla chuong trinh nay) néu cé gian 1an, sy ¢d k§ thuat, 16i cia con ngudi, hodc bat ky van dé nao
khédc 1am anh hudng dén hoat déng binh thudng cla chuong trinh nay. Trong trudng hop d6, EA cd quyén
t6 chirc rut tham ngau nhién trong sd tat cd cac Lwot Tham Gia dd diéu kién nhan dugc tinh dén ngay
dinh chi cho bat ky giai thwdng nado dugc cung cap. EA cd quyén trudt quyén tham gia cla bat ky ngudi
nao bi EA phét hién vi pham cac Quy Dinh Chinh Thirc nay (ké ca viéc can thiép vao qua trinh tham gia
hodc hoat déng clia chuong trinh Khuyén Mai), hodc cé hanh vi phi thé thao hodc gy réi. Néu ban ¢ tinh
chdng phé hoat déng hop phép cda churong trinh Khuyén Mai, thi hanh vi dé ¢ thé cau thanh tdi vi pham
luat hinh sy va/hodc dan sy va EA ¢ quyén yéu ciu ban boi thudng thiét hai trong pham vi phdp luat cho
phép. Viéc EA khéng thuc thi bat ky diéu khoan nao trong cadc Quy Dinh Chinh Thirc nay s& khéng dong
nghia vdi viéc tr bo diéu khoan dé.
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10. Gié¢i Han Trach Nhiém Phép Ly Cac Bén Puoc Gidi Phdng Trach Nhiém khdng chiju trach nhiém vé: (1)
thong tin khong chinh xac, bat ké do ngwdi tham gia, 16i danh may hodc do thiét bj hodc 1ap trinh lién quan
dén chuong trinh Khuyén Mai; (2) su c6 ki thuat, bao goém nhung khéng gidi han & céc su c6, gian doan
hodc ngat két ndi mang; (3) can thiép trai phép vao qua trinh tham gia hodc chuong trinh Khuyén Mai; (4)
16i k¥ thuat hodc 16i do con ngudi trong khau quan tri chwong trinh Khuyé&n M3i hodc xr ly Lug't Tham Gia;
(5) thu tin hodc thong tin lién lac dién tir bi mudn, bi mat, khong thé gti dwoc, bi hu hai hodc bj danh cip;
(6) khdng @0 diéu kién vi bat ky ly do nao, ké ca trudng hop ngudi tham gia hiéu sai vé cdc Quy Pinh Chinh
Thirc va yéu cau hodc qua trinh tham gia. Néu vi bat ky ly do nao ma Lugt Tham Gia cla ban dwoc xac
nhan bj xéa, bi mat, hodc bi pha hly hodc bi hédng do nham I3n, thi bién phap khac phuc duy nhat cla ban
la thyc hién mét Luwgt Tham Gia chuong trinh Khuy&n Mai khac, néu cé thé. S8 lugng gidi thuwdng dugc
EA trao tdng s& khong vuot qué s6 lugng da néu. Néu vi ly do san xudt, ki thuat, |ap trinh hodc bat ky ly
do nao khac khién s8 lwgng giai thwdng cé sdn va/hoic dwoc nhan nhiéu hon s6 lvgng giai thudng d3
néu, thi EA cé quyén chi trao sé lugng gidi thwdng da néu. Mot s6 khu vie phap ly nghiém cam céc gidi
han dwoc md ta & trén, vi vy, mot s& hodc tat ca cac gidi han d6 cé thé khdng ap dung cho ban.

11. Tranh Chép. Trir khi ban la cw dan cha mét trong cac quéc gia thanh vién thudc Khu Ve Kinh T€ Chau
Au, cv dan clia Han Quéc hodc Thuy Si, tat cd cac tranh chap, khi€u nai hodc tranh c3i phat sinh tir hodc
lién quan dén chuong trinh Khuyén M3i, bao gbm ca viéc tiép thj va quang ba chuong trinh Khuyén M3i
(goi chung la "Tranh Chap"), s& duoc giadi quyét duy nhat thong qua trong tai cé tinh rang budc tai Hoa Ky
theo luat phédp cla Hoa Ky. Tranh Chap duy nhat khéng thuéc pham vi diéu chinh cda Muc nay la céc
khi€u nai (i) lién quan dén viéc vi pham, bao vé hodc hiéu lyc d6i vdi bi mat thwong mai hodc quyén tac
giad, nhan hiéu hodc quyén sang ché cla ban, ciia EA hodc bén cap phép cla EA; va (ii) cac tranh chap duoc
dua ra toa x{r khi€u nai nho.

e Banva EA trwdc hét s& c6 gang ty gidi quyét vdi nhau bat ky Tranh chap nao trong it nhat 30 ngay
trudce khi dua ra phan x{r bang trong tai. Qua trinh dam phan khéng chinh thirc bat dau khi nhan
duwoc thong bao bang vdn ban tir mot bén glri cho bén kia (“Thong bao vé tranh chap"). Thong
bdo vé tranh chip phai: (a) bao gdm tén day dd va théng tin lién hé cda bén khiéu nai; (b) m6 ta
ban chat va cdn c cla khi€u nai hay tranh chap dé; va (c) néu ra bién phap khac phuc cu thé
mong mudn. EA sé& glti Thdng Bdo Vé Tranh Chap dén théng tin lién hé trong Lugt Tham Gia cla
ban, hodc dija chi khdc ma ban cung cip cho muc dich nay. Con ban s& giri Thong Bio Vé Tranh
Chap clia minh dén dia chi: Electronic Arts Inc., 209 Redwood Shores Parkway, Redwood City CA
94065, kém theo tiéu dé "ATTENTION: Legal Department".

e N&u ban va EA khdng thé tuy giai quyét Tranh chap vdi nhau, ban hodc EA cé thé chon gidi quyét
Tranh chap d6 théng qua hinh thitc phan x&r bang trong tai cé tinh rang budc. Day Ia hinh thic
phan x{r cudi cng va duy nhat. Hoat déng phan x{r bang trong tai s& do American Arbitration
Association (Hiép hoi Trong tai Hoa Ky - "AAA") thuc hién va tuan theo Commercial Arbitration
Rules (Quy tac Trong tai Thwong mai) va, néu thich hop, AAA's Supplementary Procedures for
Consumer Related Disputes (Thd tuc B sung danh cho Tranh chap Lién quan dén Ngudi tiéu dung
cla AAA - "AAA Consumer Rules"), ca hai déu cé trén trang web cdia AAA www.adr.org. Phi phan
XU bang trong tai va phan tra thu lao cho trong tai ctia ban s& chiju su didu chinh cla Quy tic AAA
va, néu thich hgp, dwoc gidi han theo Quy tac danh cho tranh chap lién quan dé&n ngudi tiéu dung
clia AAA. Viéc phan x{r bang trong tai cé thé duoc tién hanh khi cé mat truc tiép cac bén, thong
qua phuong thirc gt tai liéu, goi dién hodc théng qua mang. Trong tai s& phai dwa ra quyét dinh
bang van ban va cung cdp mot ban trinh bay ly do néu mét trong hai bén yéu cau. Trong tai phai
tudn tha luat hién hanh va néu khdng lam vay, bat cit quyét dinh ndo dua ra déu cé thé khong
duwoc thira nhan. Ban va EA cé thé kién ra tda dé bat budc phai phan x& bang trong tai, dé tam
dirng qua trinh phan x{r bang trong tai dang dién ra hodc dé xac nhan, stra d6i, hiy bd hay ra phan
quyét vé quyét dinh ma trong tai dua ra.



e BAN VA EA DONG Y RANG MOI BEN CHI CO THE DUA RA CAC KHIEU NAI NHAM VAO BEN KIA VO
TU CACH CA NHAN CHU KHONG PHAI VO TU CACH NGUYEN DON HAY THANH VIEN TRONG BAT
KY VU KIEN NAO PUQC CHO LA DUGI HINH THU'C TAP THE HOAC THONG QUA NGU'O1 DAI DIEN.
Trong tai sé khéng duwgc hop nhat cdc khi€u nai cda ngudi khac véi khi€u nai cda ban va khéng
dugc chid tri moi hinh thirc kién tung tap thé hodc théng qua ngudi dai dién. Trong tai chi dwoc
ra phan quyét xac dinh quyén Igi hodc phan quyét budc dirng mét hanh dong cu thé cé loi cho
bén ca nhan dang tim ki€m bién phap khac phuc va chi trong pham vi can thiét dé cung cap bién
phép khac phuc cho khi€u nai cd nhan cla bén dé.

e N&u ban séng & Hoa Ky, viéc phan x{r bang trong tai s& dién ra tai bat ky vi tri hop Iy nao thuan
tién cho ban. B6i véi nhitng ngudi khdng sinh séng & Hoa Ky, viéc phan xtr bang trong tai s& duwoc
thwc hién & Hat San Mateo, Tiéu bang California, Hgp ching qudc Hoa Ky, déng thdi ban va EA
dong y chap nhan thadm quyén vé nhan than cla tda an d6, dé bat budc phai phan x{r bang trong
tai, d& tam dirng quad trinh phan x{r bang trong tai dang dién ra hodc dé xac nhan, stra d6i, hay bd
hay ra phan quyét vé quyét dinh ma trong tai dua ra.

e Né&u trong tai dwa ra phan quyét cé lgi cho ban dya trén gid tri cla bat ky khi€u nai nao ban dua
ra ch&ng lai EA va trao cho ban phan quyét cé gid tri tién té Idn hon dé nghi gidi quyét bang van
ban cuéi cung cla EA dugc dua ra trwdc khi EA dwa ra van ban dé trinh cudi cung cho trong tai,
thi EA s&: trd cho ban s6 tién bang 150% s& tién theo quyét dinh cla trong tai, vuot qua so tién
ma trong tai dwa ra t&i da 1a 5.000 USD (hodc s6 tién twong dwong bang tién té qudc gia clia ban),
va hoan tra phi trong tai ma ban d3 trd cho AAA.

12. Danh Sach Ngudi Chién Thang. EA s& ding tai danh siach ngudi chién thang tai dia chi
https://www.ea.com/games/golf-clash/sweepstakes trong thoi gian hai tuan sau thdi diém xac minh
ngudi chién thang.
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