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Niniejsza umowa uzytkownika (,Licencja”) stanowi porozumienie pomiedzy
uzytkownikiem a firmg Electronic Arts Inc. (,EA”). Licencja reguluje wykorzystanie
niniejszego oprogramowania wraz z catg dotgczong do niego dokumentacjg, a takze
aktualizacji i uaktualnien, ktére zastepujg lub uzupetniajg niniejsze oprogramowanie w
jakimkolwiek zakresie i ktore nie sg rozprowadzane z oddzielng licencjg (zbiorczo
nazywanych ,Oprogramowaniem”). Uzytkownik nie staje sie wtascicielem niniejszego
Oprogramowania, otrzymuje tylko licencje na jego uzytkowanie.

Pobierajgc lub instalujgc Oprogramowanie bgdz korzystajgc z niego, uzytkownik w petni
akceptuje warunki niniejszej Licencji i przyjmuje je za wigzgce. W sekcji 2 ponizej
opisano dane, ktére EA moze przetwarzac, zbieraé, wykorzystywac i przechowywaé¢ w
trakcie Swiadczenia ustug i pomocy technicznej na rzecz uzytkownika w zwigzku z
Oprogramowaniem zgodnie z naszymi Zasadami ochrony danych osobowych i
korzystania z plikbw cookie zamieszczonymi na stronie http://privacy.ea.com/pl.

1. Udzielenie ograniczonej licencji oraz warunki uzytkowania.

A. Udzielenie licencji. Akceptujgc postanowienia niniejszej Licenciji, uzytkownik
nabywa, a EA udziela uzytkownikowi osobistej, ograniczonej, niewytgcznej
licencji na zainstalowanie i uzytkowanie Oprogramowania wytgcznie do uzytku
osobistego, niekomercyjnego, jak okreslono w niniejszej Licencji oraz zatgczonej
dokumentaciji. Prawa nabyte przez uzytkownika sg uzaleznione od stosowania sie
do postanowien niniejszej Licencji. Zabronione jest wykorzystanie w celach
komercyjnych. Uzytkownikowi jednoznacznie zabrania sie udzielania podlicencji,
wypozyczania, wynajmu lub innego rodzaju rozpowszechniania Oprogramowania
badz praw do jego uzytkowania. Warunki niniejszej Licencji zaczynajg
obowigzywac z dniem instalacji lub rozpoczecia korzystania z Oprogramowania,
a wygasajg z dniem: (i) usuniecia Oprogramowania, (ii) zakohczenia,
uniewaznienia lub wygasniecia subskrypcji na Oprogramowanie, lub (iii)
zakonczenia obowigzywania niniejszej Licencji przez EA, w zaleznosci od tego,
co nastgpi wczesniej.

B. Dalsze ograniczenia. Prawo do uzytkowania Oprogramowania jest ograniczone
warunkami licencji udzielonej powyzej w sekcji (A). Zabrania sie kopiowania,
prezentowania, podejmowania prob dezaktywaciji, dystrybuciji, wykonywania,
publikowania, modyfikowania, a takze tworzenia dziet pochodnych i uzytkowania
Oprogramowania lub jakichkolwiek jego czesci sktadowych w sposdéb inny niz
jednoznacznie dopuszczony przez EA. Zabrania sie wykonywania kopii
Oprogramowania i udostepniania jej w sieci, gdzie miatoby do niej dostep wielu
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uzytkownikow, chyba ze EA udzieli na to jednoznacznej zgody. Zabrania sie
udostepniania Oprogramowania w sieci, skgd mogtoby zosta¢ pobrane przez
wielu uzytkownikow. Zabrania sie usuwania, modyfikowania bgdz zastaniania
jakichkolwiek znakdéw rozpoznawczych produktu, informacji o prawach autorskich,
znakéw handlowych i logo, a takze informacji prawnych dotgczonych do
Oprogramowania lub elementow z nim zwigzanych.

. Zastrzezenie praw. Uzytkownik nabyt licencje na korzystanie z
Oprogramowania i podlega warunkom niniejszej Licencji. Z wyjatkiem licenciji
wyraznie udzielonych w niniejszym dokumencie, EA zastrzega sobie wszelkie
prawa, tytuty i udziaty dotyczgce Oprogramowania (w tym wszystkich postaci,
fabuty, obrazow, zdjeé, animaciji, filméw, muzyki, tekstu) i wszelkie zwigzane z
nim prawa autorskie, znaki handlowe oraz inne prawa wtasno$ci intelektualnej.
Niniejsza Licencja jest ograniczona do wtasnosci intelektualnej EA i
licencjodawcéw tej firmy w obrebie Oprogramowania i nie dotyczy zadnych
innych praw do innych patentéw czy wlasno$ci intelektualnej. Poza wyraznie
okresdlonym odstepstwem od zakazdéw wynikajgcym z prawa obowigzujgcego w
kraju zamieszkania uzytkownika, zabrania sie poddawania Oprogramowania
badz jakiejkolwiek jego czesci dekompilacji, deasemblacji czy procesom inzynierii
wstecznej jakgkolwiek metoda.

D. Dostep do funkcji i ustug sieciowych. W celu uzyskania dostepu do ustug
i/lub funkcji sieciowych moze by¢ wymagane konto EA, w tym: (i) akceptacja
internetowych Warunkdéw korzystania z ustug EA, ktore regulujg korzystanie z
ustug sieciowych powigzanych z niniejszym Oprogramowaniem (z ktérymi
mozna zapoznac sie na stronie http://terms.ea.com/pl, (ii) akceptacja Zasad
ochrony danych osobowych i korzystania z plikéw cookie EA
(http://privacy.ea.com/pl) oraz (iii) rejestracja z wykorzystaniem numeru
seryjnego dostarczonego z Oprogramowaniem. W celu uzyskania dostepu do
ustug i/lub funkciji sieciowych, w tym materiatéw do pobrania, wykorzystywaé
mozna wytgcznie licencjonowane oprogramowanie. Dostep ten jest ograniczony
do uzytkownika i jego najblizszej rodziny lub cztonkéw jego gospodarstwa
domowego.

E. Zabezpieczenia techniczne. Licencja uzytkownika wygasa natychmiast w
razie préby naruszenia zabezpieczen technicznych Oprogramowania.

Wersja Oprogramowania na komputery PC wykorzystuje technologie ochrony
danych Origin Online Activation oraz Denuvo Sony DADC Austria AG. Do
uwierzytelnienia Oprogramowania oraz weryfikacji licencji przy pierwszym
uruchomieniu Oprogramowania na nowym komputerze (,Uwierzytelnienie”)
niezbedne jest konto EA, w tym zaakceptowanie internetowych Warunkow
korzystania z ustug oraz Zasad ochrony danych osobowych i korzystania z
plikdw cookie EA (dostepnych w witrynie http://www.ea.com/pl), zainstalowanie
programu Origin (https://www.origin.com/pl-pl/about), zaakceptowanie Umowy
uzytkownika Origin oraz potgczenie z internetem. W trakcie uwierzytelnienia
weryfikowany jest numer seryjny dostarczony wraz z Oprogramowaniem.
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Uwierzytelnienie obejmuje tylko jedno konto EA dla kazdego numeru
seryjnego. W zwigzku z powyzszym niniejsze Oprogramowanie nie podlega
przeniesieniu na innego uzytkownika. EA zastrzega sobie prawo do
sprawdzenia waznosci licencji uzytkownika metodg uwierzytelnienia przez
internet. Liczba urzadzen, dla ktérych Oprogramowanie moze byc¢
uwierzytelnione jest nieograniczona, jednak uzytkownik moze uruchomic i
wykorzystywac¢ Oprogramowanie na maksymalnie pieciu (5) unikalnych
urzgdzeniach w kazdym nieprzerwanym okresie 24 godzin. Jesli uzytkownik
wytgcza lub w inny sposob ingeruje w zabezpieczenia techniczne,
Oprogramowanie moze nie dziata¢ prawidtowo, a ponadto bedzie to stanowic
naruszenie warunkow niniejszej Licencji przez uzytkownika. Nalezy zachowac
numer seryjny, poniewaz bedzie on potrzebny do zainstalowania
Oprogramowania na innych komputerach.

Zabezpieczenia techniczne niniejszego Oprogramowania mogg zakitécié
dziatanie niektorych aplikacji, np. programéw do wykrywania btedow w
programach i systemach komputerowych, kiedy takie oprogramowanie mogtoby
by¢ potencjalnie wykorzystane do obejscia technologii kontroli dostepu
zakazanego na podstawie przepiséw prawa panstw cztonkowskich UE
wykonujgcych zalecenia dotyczace praw autorskich (art. 6) dyrektywy
2001/29/WE oraz innych stosownych przepisow prawa miejscowego w
przypadku panstw spoza UE.

F. Materialy stworzone przez uzytkownika. W zamian za uzytkowanie
Oprogramowania oraz w zakresie, w jakim materiaty stworzone w procesie tego
uzytkowania skutkujg powstaniem praw autorskich, uzytkownik przyznaje
niniejszym EA wytgczne, bezterminowe, nieodwotalne, w petni zbywalne i
podlegajgce dalszemu licencjonowaniu na catym swiecie prawo oraz licencje do
korzystania ze stworzonych za pomocg Oprogramowania materiatow w
dowolnym celu i w dowolny sposdb, witgczajgc w to reprodukowanie, kopiowanie,
adaptowanie, modyfikacje, wykonywanie, pokazywanie, publikacje, nadawanie,
transmisje lub rozpowszechnianie publiczne za pomocg wszelkich srodkéw
znanych obecnie lub nieznanych, oraz dystrybucji tych materiatow bez
wczesniejszego powiadomienia oraz kompensaty w jakiejkolwiek postaci. Jesli
zgodnie z prawem obowigzujgcym w kraju zamieszkania uzytkownika przyznanie
praw nie moze by¢ bezterminowe, wtasciwym okresem jest maksymalny okres
ochrony przyznawany prawom wiasnosci intelektualnej na mocy prawa kraju
zamieszkania uzytkownika lub konwencji miedzynarodowych. Ponadto
uzytkownik nie bedzie sobie roscit praw zwyczajowych odnoszgcych sie do jego
materiatéw, na ktore niniejszym udzielit EA licencji. Udzielenie licencji pozostaje
w mocy takze po wygasnieciu niniejszej licencji bez wzgledu na przyczyne
wygasniecia.

2. Zgoda na przetwarzanie danych.

EA zdaje sobie sprawe z tego, ze dla uzytkownika wazne jest, w jaki sposéb informacje
0 nim sg gromadzone, uzywane i udostepniane. EA wysoko ceni sobie zaufanie
uzytkownika do naszego starannego i rozwaznego postepowania w tej kwestii.



Informacje o naszych klientach sg istotng czescig naszej dziatalnosci i EA w zadnych
okolicznosciach nie sprzedaje informacji pozwalajgcych na identyfikacje uzytkownika.
EA i podmioty dziatajgce w jej imieniu nie udostepniajg informacji pozwalajgcych na
identyfikacje uzytkownika bez jego zgody, z wyjatkiem sporadycznych sytuaciji, gdy takie
udostepnienie jest wymagane przepisami prawa lub spowodowane egzekwowaniem
przez EA swoich praw.

Podczas korzystania z gry przez uzytkownika EA i jej podmioty powigzane moga
gromadzi¢ i przechowywac¢ dane dotyczgce komputera lub urzgdzenia uzytkownika.
Informacje gromadzone przez EA i podmioty powigzane z EA obejmujg informacje
techniczne i powigzane dotyczgce komputera (lub urzgdzenia) uzytkownika oraz
systemu operacyjnego (w tym adresu IP i numeru identyfikacyjnego urzadzenia), a takze
informacje o korzystaniu z Oprogramowania (w tym, miedzy innymi, o jego pomysinym
zainstalowaniu i/lub usunieciu), dane dotyczgce rozgrywki i statystyki dotyczace
wykorzystania, informacje o interakcji z systemem oraz informacje o urzadzeniach
peryferyjnych. Jesli uzytkownik korzysta z gry poza siecig, dane te bedg przesytane do
EA i jej podmiotow powigzanych, gdy uzytkownik rozpocznie korzystanie z funkgciji i/lub
ustug sieciowych. EA i jej podmioty powigzane mogg wykorzystywac te informacje do
doskonalenia produktéw i ustug, Swiadczenia ustug na rzecz uzytkownika oraz do celow
komunikacji z uzytkownikiem (w tym w celach marketingowych), utatwiania aktualizaciji
oprogramowania, dynamicznego dostarczania tresci, Swiadczenia pomocy technicznej
dotyczgcej oprogramowania, a takze do rozwigzywania probleméw zwigzanych z
btedami lub zwiekszania zadowolenia uzytkownika z naszych produktéw w inny sposéb.
JESLI UZYTKOWNIK NIE WYRAZA ZGODY NA GROMADZENIE | WYKORZYSTANIE
TYCH INFORMACJI, NIE POWINIEN INSTALOWAC OPROGRAMOWANIA ANI Z
NIEGO KORZYSTAC.

Te i wszelkie inne dane dostarczone EA i/lub gromadzone przez EA w zwigzku z
zainstalowaniem i uzytkowaniem Oprogramowania przez uzytkownika sg gromadzone,
wykorzystywane, przechowywane i przesytane przez EA, 209 Redwood Shores
Parkway, Redwood City, CA 94065 zgodnie z Zasadami ochrony danych osobowych i
korzystania z plikow cookie EA zamieszczonymi na stronie http://privacy.ea.com/pl. W
przypadku sprzecznosci miedzy postanowieniami niniejszego punktu a Zasadami
ochrony danych osobowych i korzystania z plikow cookie obowigzujgcymi w EA, Zasady
ochrony danych osobowych i korzystania z plikow cookie bedg mie¢ moc
rozstrzygajaca.

3. Zgoda na publiczne prezentowanie danych.

Jezeli Uzytkownik korzysta z ustug sieciowych, takich jak rozgrywki sieciowe bgdz
pobieranie lub przesytanie zawartosci, EA oraz jej podmioty powigzane mogg
gromadzi¢, wykorzystywac, przechowywac, przesytac¢ i podawac¢ do wiadomosci
publicznej dane statystyczne dotyczgce rozgrywki (w tym wyniki, rankingi oraz
osiggniecia), lub identyfikowac tresci stworzone i udostepnione przez Uzytkownika
innym graczom. Informacje pozwalajgce na identyfikacje uzytkownika sg gromadzone,
wykorzystywane, przechowywane i przesytane zgodnie z Zasadami ochrony danych
osobowych i korzystania z plikow cookie EA, dostepnymi na stronie
http://privacy.ea.com/pl).
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4. Wygasniecie Licencji. Prawa uzytkownika wynikajgce z niniejszej Licencji wygasng
(lub moga zostac zawieszone wedtug uznania EA), jesli uzytkownik naruszy
ktorykolwiek z warunkow Licenciji. W odpowiednich sytuacjach, kiedy EA uzna, ze
naruszenie mozna naprawic i przesle uzytkownikowi powiadomienie o tym fakcie,
niniejsza Licencja wygasnie, jesli uzytkownik nie naprawi swojego naruszenia w sposéb
satysfakcjonujgcy EA w mozliwie najkrétszym okresie (a w kazdym razie w ciggu 14 dni
od otrzymania takiego powiadomienia).

Prawa uzytkownika wynikajgce z niniejszej Licencji wygasna takze, jesli EA
zaprzestanie wspierania Oprogramowania (w takim wypadku EA dotozy uzasadnionych
staran, aby wczes$niej powiadomié uzytkownika we witasciwy sposéb o zakonczeniu
wspierania).

Natychmiast po wygasnieciu niniejszej Licencji z jakiegokolwiek powodu uzytkownik
musi zaprzestac¢ wszelkiego uzytkowania Oprogramowania i zniszczy¢ wszystkie jego
kopie znajdujgce sie w jego posiadaniu lub pod jego kontrolg. Zakonczenie lub
zawieszenie korzystania z Oprogramowania przez uzytkownika zgodnie z
postanowieniami niniejszej sekcji nie powstrzymuje nas ani uzytkownika od podjecia
innych dziatan wynikajgcych z niniejszej Licencji lub z innych wzgleddw ani nie
ogranicza podjecia takich dziatan. Sekcje 4—10 niniejszej Licencji w zadnym wypadku
nie wygasajg wraz z jej rozwigzaniem lub wygasnieciem, bez wzgledu na przyczyne.

5. Ograniczona gwarancja na nosnik danych. NOSNIK DANYCH DOtACZONY DO
OPROGRAMOWANIA BEDZIE WOLNY OD WAD MATERIALOWYCH | WAD
WYKONANIA PRZEZ OKRES PODANY W DOKUMENTACJI DOLACZONEJ DO
TEGO NOSNIKA, LICZAC OD DATY ZAKUPU. NINIEJSZA GWARANCJA STANOWI
UZUPELNIENIE PRAW USTAWOWYCH UZYTKOWNIKA BEZ ZADNEGO
USZCZERBKU DLA TYCH PRAW. GWARANCJA TA NIE MA ZASTOSOWANIA DO
NOSNIKOW DANYCH, KTORE BYLY PRZEDMIOTEM NADUZYCIA, ZOSTALY
USZKODZONE LUB ULEGLY NADMIERNEMU ZUZYCIU.

6 Ograniczenie odpowiedzialnosci.

6.1 Niniejsza sekcja okres$la catkowita wzajemng odpowiedzialno$¢ finansowg
uzytkownika i EA w zwigzku z:

6.1.1 jakimkolwiek naruszeniem postanowien niniejszej Licencji bez wzgledu
na okolicznosci, w jakich do tego doszto;

6.1.2 jakimkolwiek uzytkowaniem oprogramowania lub dotgczonej do niego
dokumentaciji przez uzytkownika bgdz ich odsprzedazg albo uzytkowaniem
produktu bgdz ustugi zawierajgcych oprogramowanie lub dotgczonej do nich
dokumentaciji bgdz ich odsprzedazg; oraz

6.1.3 twierdzeniem, oswiadczeniem lub czynem niedozwolonym bgdz
zaniechaniem (w tym zaniedbaniem) wynikajgcym z niniejszej licencji lub w
zwigzku z nig.



6.2 Zadne z postanowien niniejszej licencji nie ogranicza ani nie wytgcza
odpowiedzialnosci uzytkownika ani EA za:

6.2.1 zgon lub obrazenia ciata na skutek zaniedbania; lub
6.2.2 oszustwo lub wprowadzenie w btgd; lub

6.2.3 naruszenie warunkow zawartych w odpowiednich przepisach
obowigzujgcych ustaw o sprzedazy towardow i ochronie konsumentéw w
kraju zamieszkania uzytkownika; lub

6.2.4 celowe niewykonanie zobowigzan bgdz umys$ine uchybienie
zobowigzaniom.

6.3 Bez uszczerbku dla jakiegokolwiek wcze$niejszego postanowienia
niniejszego punktu, ani uzytkownik, ani EA w zadnych okolicznosciach nie
ponoszg wobec siebie odpowiedzialno$ci za skutki powstate w wyniku umowy,
deliktu (w tym zaniedbania) bgdz restytucji, ani za naruszenie obowigzku
ustawowego lub wprowadzenie w btgd albo z innych powoddw, w postaci:

6.3.1 utraty dochodu;
6.3.2 utraty zyskéw z dziatalnosci lub kontraktéw handlowych;
6.3.3 zaktocenia dziatalno$ci;

6.3.4 straty spowodowanej niemoznoscig wykorzystania kapitatu
pienieznego lub przewidywanych oszczednosci;

6.3.5 utraty informacii;
6.3.6 utraty mozliwosci biznesowych, dobrego imienia lub reputaciji;
6.3.7 utraty, zniszczenia lub uszkodzenia danych; lub

6.3.8 jakichkolwiek posrednich lub wynikowych strat lub szkod bez wzgledu
na sposob ich powstania oraz bez wzgledu na to, czy sg one spowodowane
deliktem (w tym zaniedbaniem), naruszeniem umowy czy tez wynikajg z
innego powodu;

pod warunkiem, ze niniejszy pkt 6.3 nie uniemozliwia zgtaszania roszczen z
tytutu strat i szkod dotyczgcych majgtku rzeczowego, ktory podlega warunkom
okreslonym w sekcji 6, lub innych roszczen z tytutu bezposrednich strat
finansowych, ktére nie sg wytgczone przez zadng z wytgczonych kategorii
okreslonych powyzej w niniejszym pkt 6.3.

6.4 Z zastrzezeniem pkt 6.2 i 6.3, tgczna maksymalna odpowiedzialnos¢ EA na
podstawie postanowien niniejszej Licencji bgadz umowy dodatkowej lub w



zwigzku z nimi, wynikajgca z umowy, deliktu (w tym zaniedbania) lub z innego
powodu, w kazdych okolicznosciach ograniczona jest do kwoty zaptaconej przez
uzytkownika za Oprogramowanie.

7. Rozlacznos¢ postanowien i zachowanie mocy obowigzujacej. Jezeli jakakolwiek
czes¢ niniejszej Licencji okaze sie nieskuteczna w kraju zamieszkania uzytkownika,
wowczas EA i uzytkownik zgadzajg sie interpretowac jg oraz pozostatg czesc¢ Licencji w
sposob jak najbardziej odzwierciedlajgcy intencje uzytkownika oraz EA zwigzane z
niniejszg Licencjg. Ponadto jezeli jakakolwiek czes¢ niniejszej Licencji okaze sie
nieskuteczna, nie bedzie to miato wptywu na skutecznosc pozostatych czesci niniejsze;j
Licenciji.

8. Prawo wiasciwe. Prawem wiasciwym dla Licenciji i korzystania z Oprogramowania
jest prawo kraju zamieszkania uzytkownika; oraz (ii) uzytkownik jednoznacznie wyraza
zgode na wytgczng wiasciwos¢ sgdow w kraju zamieszkania uzytkownika do
rozpatrywania roszczen lub skarg wynikajgcych z niniejszej Licencji i/lub uzytkowania
aplikacji przez uzytkownika lub z tym zwigzanych, oraz wyraza jednoznaczng zgode na
objecie wtasciwoscig podmiotowg tych sgddw.

9. Calosé umowy. Niniejsza Licencja stanowi petng tres¢ umowy pomiedzy
uzytkownikiem a EA w odniesieniu do Oprogramowania i zastepuje wszelkie
wczesniejsze porozumienia miedzy uzytkownikiem a nami.

10. Rozstrzyganie sporow. Wiekszos¢ probleméw uzytkownicy mogg rozwigzacé
szybko i w satysfakcjonujgcy sposéb przez zalogowanie sie do interfejsu wsparcia
klienta, przy uzyciu swojego konta EA, pod adresem http://help.ea.com/pl. W mato
prawdopodobnej sytuaciji, kiedy EA nie bedzie mogta rozwigzac problemu w sposob
satysfakcjonujgcy dla uzytkownika (lub jesli EA nie moze rozwigzaé problemu
powstatego w zwigzku z uzytkownikiem mimo prob zatatwienia sprawy w sposob
nieformalny), uzytkownik lub EA moze skierowac te sprawe na droge alternatywnego
rozstrzygania sporow (np. postepowanie pojednawcze lub arbitraz), uzyskawszy
uprzednio pisemng zgode drugiej strony.
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