ELECTRONIC ARTS
SLUTANVANDARAVTAL FOR PROGRAMVARA
FOR ORIGIN™-PROGRAMVARAN OCH RELATERADE TJANSTER

Detta slutanvandarlicensavtal (”Licens”) styr din atkomst till och anvandning av ORIGIN™-programvaran
och relaterade uppdateringar, uppgraderingar och funktioner (tillsammans ”"Programvaran”) som erbjuds
av EA och dess dotterbolag (tillsammans “EA”). Denna Licens &r ett avtal mellan dig och den EA-enhet som
anges i Avsnitt 8 nedan.

GENOM ATT INSTALLERA PROGRAMVARAN GODKANNER DU FOLJANDE VILLKOR.
OMDUINTEGODKANNERVILLKOREN SKADU INTEINSTALLERAPROGRAMVARAN. FOR INVANARE | VISSA
LANDER GALLER ATT DU GER DITT GODKANNANDE TILL AVTALET OM SKILJEDOMSFORFARANDE SAMT
FRISKRIVNINGEN FRAN GEMENSAM TALAN SOM BESKRIVS | AVSNITT 10 FOR ATT LOSA EVENTUELLA
TVISTER MED EA.

Stycke 1.B och 2 nedan beskriver de data som EA kan samla in, anvanda och lagra for tjanster och support
i samband med programvaran.

1. Anvandarvillkor for licensen.

A. Medgivande, forbehall for rattigheter och restriktioner.

Denna programvara licensieras till dig, den saljs inte. EA ger dig en personlig, begransad, ej
overforingsbar, aterkallelig och icke-exklusiv licens att anvanda programvaran for din egen ej
kommersiella anvandning, forutsatt att foljer villkoren for licensen. Du far inte anvanda, kopiera,
modifiera eller distribuera programvaran savida detta inte uttryckligen godkéants av EA eller tillats enligt
lag. Du far inte utfora "reverse engineering” eller forsoka extrahera eller pa nagot annat satt anvanda
kallkod eller andra data fran programvaran savida detta inte uttryckligen godkants av EA eller tillats enligt
lag. EA eller dess licenstagare ager och forbehaller sig alla 6vriga rattigheter, inklusive alla rattigheter,
aganderétt och intressen i programvaran samt tillhorande immaterialrattsliga rattigheter. Du maste ha ett
EA-konto for att anvdanda programvaran. EA-konton lyder under villkoren for EA:s anvdndaravtal och
integritets- och cookiepolicy, som du hittar pa http://www.ea.com/se.

B. Giltighetsverifiering av licens.

Programvaran och en internetanslutning kravs for att verifiera licensen for vissa EA-programvaror och EA-
tjdnster. Via programvaran kan licensrattigheter nar som helst verifieras for program och tjanster som du
far tillgang till via programvaran. Detta innebér att programvaran maste vara installerad pa datorn for att
du ska kunna anvédnda den och vissa program och tjanster. Du godkanner att programvaran far tillgang till
information om din dator, maskinvara och operativsystem for att skapa en anonym maskinidentifiering i
syfte att verifiera dina licensrattigheter och for uppdatering av programvaran. Information som inhamtas
for detta syfte sparas inte i aterhamtningsbart format.

C. Programuppdateringar.



Programvaran kan ladda ned och installera uppdateringar, uppgraderingar och andra funktioner som EA
beddémer som rimliga, fordelaktiga for dig och/eller som rimligen kan anses nédvéndiga. Du godkanner att
EA inte har nagot ansvar for att ge support for foregdende version(er) av programvaran da uppdatering,
uppgradering och/eller implementation av andra funktioner finns tillgdngliga. Denna licens ska gélla for
alla uppdateringar, uppgraderingar och/eller andra funktioner som inte distribueras med en separat
licens eller annat avtal.

D. Installation och avinstallation.

Du kan avinstallera programvaran fran PC genom att vélja “Origin”-filerna (”programfiler”) pa sidan
"Program och funktioner” i Kontrollpanelen. Eventuella tomma cache-mappar som blir kvar efter
avinstallation av programfilerna kan raderas manuellt.

Du kan avinstallera programvaran fran Mac genom att dra Mac Alfa-programvaran till Papperskorgen och
sedan tdmma den. Efter avinstallation kan resterande filer tas bort manuellt. Dessa finns under

” /Bibliotek/Programsupport/Origin”, och kan hittas via Finder genom att du trycker pa
Kommando+Skift+G for att visa fonstret “Ga till mapp” och dar skriver ”/Bibliotek”.

2.  Samtycke till anvandning av data.

Nar du anvander programvaran kan EA samla in och lagra data fran din dator eller enhet, dven
omfattande information om datorn eller enheten samt operativsystemet (som IP-adress och enhets-ID),
information om din anvandning av EA:s program och tjanster, spelande och anvandningsstatistik,
systeminteraktioner och kringutrustning. Om du anvander programvaran offline lagras dessa data pa
enheten och overfors till EA nar enheten ansluts till internet. EA anvander denna information for att
forbattra program och tjanster, leverera tjanster till dig och kommunicera med dig (dven i
marknadsforingssyfte), tillhandahalla programuppdateringar, dynamiskt levererat innehall och
programvarusupport samt felsékning av programfel eller i dvrigt forbattra din upplevelse.

Du kan hantera vissa datainsamlingsinstallningar pa fliken Instéllningar i programvaran. Dina data samlas
in, anvands, lagras och 6verfors av EA Inc. i USA, i enlighet med EA:s integritets- och cookiepolicy
(privacy.ea.com/sv).

3.  Programvarukommunikationer

Programvaran omfattar dven sociala funktioner och andra onlinefunktioner. Din anvdandning av dessa
funktioner kraver ett EA-konto och lyder under EA:s anvandaravtal samt integritets- och cookiePolicy,
som du hittar pa http://www.ea.com/se.

4.  Sidor och tjanster fran tredje part.

Programvaran har en inbaddad generell webbldsare som du kan anvdanda. Webbldsaren och alla
webbplatser du besoker kan samla in data eller personlig information fran dig. EA styr inte webbldsaren
eller webbplatser du bestker och ar inte ansvarig for innehallet pa dem eller for deras insamling,
anvandning eller avsldjande av personlig information. EAgaranterarinteheller atteventuella tidigare



installningar for webbladsaren eller féraldrakontrollinstéliningargallerfor webblasaren du anvander via
programvaran.

5.  Funktion for automatisk uppdatering.

Origin-tjansten kan ladda ned och installera nddvandiga uppdateringar, som obligatoriska patchar och
upplasningsbart spelmaterial, for program som du installerar och/eller startar via programvaran. Om du
heller vill fa ett meddelande fore varje uppdatering kan du inaktivera den har funktionen genom att
avmarkera kryssrutan for “Hall mina spel automatiskt uppdaterade” pa fliken Installningar.

6. Uppsagning.

Den har licensen géller tills den sags upp av dig eller EA. EA kan sdga upp din atkomst till och anvandning
av programvaran om EA bedomer att du har brutit mot licensvillkoren eller att det i dvrigt féorekommit
nagon olaglig, felaktig eller bedréaglig anvdandning av programvaran som ar knuten till ditt EA-konto. Né&r sa
ar praktiskt kommer EA att meddela dig om uppsagningen. Vid uppsagningen maste du genast sluta
anvanda programvaran och forstora alla kopior av programvaran som du forfogar Gver.

EA kan ocksa sdga upp alla EA-tjanster, dven Origin-tjansten och andra som ar relaterade till
programvaran, nar som helst med minst trettio dagars varsel antingen via e-post (om det ar tillgangligt), i
den paverkade EA-tjansten, och/eller pa sidan for tjanstuppdateringar pa EA:s webbplats
(http://www.ea.com/se/service-updates).

Avsnitt 2 och 6-10 i det har licensavtalet galler dven efter uppsdgning av licensen.

7.  Utfastelser och ansvarsbegransning.

OM DU BOR | ETT EES-LAND (EUROPEISKA EKONOMISKA SAMARBETSOMRADET) ELLER SCHWEIZ KOMMER
EA:S PROGRAM OCH TJANSTER ATT TILLHANDAHALLAS MED RIMLIG NOGGRANNHET OCH SKICKLIGHET,
OCH INGA ANDRA LOFTEN ELLER UTFASTELSER GORS OM EA:S PROGRAMVARA OCH TJANSTER. OM DU
BOR UTANFOR EES-OMRADET OCH SCHWEIZ LICENSIERAS OCH TILLHANDAHALLS EA:S PROGRAMVARA
OCH TJANSTER ”I BEFINTLIGT SKICK”. DU ANVANDER DEM PA EGEN RISK. | DEN UTSTRACKNING SOM
MEDGES AV TILLAMPLIG LAGSTIFTNING GER INGA UTTRYCKLIGA, UNDERFORSTADDA ELLER LAGSTADGADE
UTFASTELSER, VILKET AVEN OMFATTAR UNDERFORSTADDA UTFASTELSER OM  SALJBARHET,
TILLFREDSSTALLANDE KVALITET, LAMPLIGHET FOR ETT VISST SYFTE, FRIHET FRAN INTRANG | TREDJE PARTS
RATTIGHETER, SAMT UTFASTELSER SOM UPPSTAR VID EN HANTERING, ANVANDNING ELLER PRAKTIK. EA
GOR INGA UTFASTELSER MOT STORNING AV DIN UPPLEVELSE AV EA:S PROGRAM ELLER TJANSTER, ATT
EA:S PROGRAM ELLER TJANSTER UPPFYLLER DINA BEHOV, ATT ANVANDNINGEN AV EA:S PROGRAM ELLER
TJANSTER SKA VARA UTAN AVBROTT ELLER FRIA FRAN PROGRAMFEL, FORVANSKNING, FORLUST,
STORNING, HACKNING ELLER VIRUS, ELLER ATT EA:S PROGRAM ELLER TJANSTER SKA GA ATT ANVANDA
MED ELLER VARA KOMPATIBLA MED NAGON ANNAN PROGRAMVARA. EA GOR INGA UTFASTELSER OCH
GER INGA GARANTIER FOR NAGON TREDJE PARTS PRODUKT ELLER TJANST SOM ERBJUDS VIA ORIGIN-
BUTIKEN. PA HTTP://HELP.EA.COM/SE/ARTICLE/ELECTRONIC-ARTS-WARRANTY-POLICY/ FINNS MER
INFORMATION OM LAGSTADGADE GARANTIER OCH ANDRA LAGSTADGADE KONSUMENTRATTIGHETER |
DIN REGION, OCH PA HTTPS://HELP.EA.COM/SE/ARTICLE/ORIGIN-AU-RETURNS-AND-CANCELLATIONS/
FINNS RATTIGHETER SOM GALLER AUSTRALIENSISKA KONSUMENTER.




OM DU BOR | EES-OMRADET ELLER | SCHWEIZ KAN EA OCH DESS ANSTALLDA, LICENSGIVARE OCH
AFFARSPARTNERS INTE HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA FORLUSTER ELLER SKADOR SOM HARROR FRAN
DINA HANDLINGAR ELLER BROTT MOT DETTA AVTAL, ELLER SOM UPPSTAR SOM ETT RESULTAT AV EN
TREDJE PARTS (ELLER NAGON ANNANS) HANDLINGAR ELLER UNDERLATENHETER UTOM VAR
KONTROLL. OM DU BOR UTANFOR EES-OMRADET OCH SCHWEIZ KAN EA OCH DESS ANSTALLDA,
LICENSGIVARE OCH AFFARSPARTNERS INTE, | DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV TILLAMPLIG
LAGSTIFTNING HALLAS ANSVARIGA FOR FORLUSTER SOM INTE ORSAKATS AV EA:S BROTT MOT DETTA
AVTAL, ELLER INDIREKTA, OAVSIKTLIGA, PAFOLIANDE, STRAFFRATTSLIGA ELLER SARSKILDA SKADOR.
TYPERNA AV UNDANTAGNA SKADOR OMFATTAR TILL EXEMPEL FINANSIELLA FORLUSTER (SOM FORLUST
AV INKOMST ELLER VINSTER), KOSTNADER FOR ERSATTNINGSVAROR ELLER -TJANSTER, AVBROTT ELLER
STOPP | VERKSAMHETEN, FORLUST AV DATA, FORLUST AV GOODWILL, OCH DATORFEL ELLER BRISTER.
DENNA BEGRANSNING GALLER ALLA KRAV SOM ORSAKAS AV ELLER AR RELATERADE TILL DENNA LICENS
ELLER EN EA-PROGRAMVARA ELLER EA-TJANST, OAVSETT OM DE BASERAS PA AVTAL, SKADESTAND, STRIKT
ANSVAR ELLER NAGOT ANNAT. DETTA GALLER AVEN OM EA KANDE TILL ELLER BORDE HA KANT TILL
MOJLIGHETEN FOR SADAN SKADA. DU KAN ENDAST FA DIREKT ERSATTNING | NAGOT BELOPP SOM INTE
OVERSTIGER DET DU FAKTISKT HAR BETALAT FOR TILLAMPLIG EA-PROGRAMVARA ELLER EA-TJANST. EA
BEGRANSAR INTE SITT SKADESTANDSANSVAR FOR BEDRAGERI, GROV FORSUMLIGHET, UPPSATLIG
VANSKOTSEL ELLER FOR DODSFALL ELLER PERSONSKADOR. | VISSA DOMSAGOR TILLATS INTE
OVANSTAENDE UNDANTAG OCH BEGRANSNINGAR, VARFOR VISSA ELLER ALLA KANSKE INTE GALLER FOR
DIG.

8.  Allmanna villkor.

A. Hela avtalet

Denna licens, samt dvriga EA-villkor som reglerar din anvandning av EA:s program eller tjdnster, utgor
hela avtalet mellan dig och EA. Licensen far inte kompletteras eller modifieras om det inte ar skriftligt och
underskrivet av EA. EA:s underlatenhet att havda nagon rattighet under detta avtal ska inte utgora en
avsagelse av rattigheten eller nagon annan rattighet. Om nagon del av detta avtal befinns vara omaijligt
att verkstalla ska alla 6vriga delar av detta avtal fortsatta att galla med maximal verkan och effekt.

B. Tillamplig lag

Om du bori EES-omradet, Brasilien, Mexiko eller Ryssland (i) géller denna licens mellan dig och EA Swiss Sarl,
ett foretag registrerat i Geneves foretagsregister med foretagsregistreringsnummer: CH-660-2328005-8
och med kontorsadressen 8 Place du Molard, 1204 Geneve, Schweiz; (ii) reglerar lagstiftningen i ditt land
denna licens och din anvandning av programvaran, och (iii) godkdnner du uttryckligen att den exklusiva
domsagan over ett ansprak eller en tvist som uppstar av din anvandning av eller i samband med denna
licens eller programvaran ska vara domstol i det land du bor i.

Om du bor i Sydkorea (i) géller denna licens mellan dig och EA Swiss Sarl, ett foretag registrerat i Geneves
foretagsregister med foretagsregistreringsnummer: CH-660-2328005-8 och med kontorsadressen 8 Place
du Molard, 1204 Geneve, Schweiz; (i) reglerar lagstiftningen i Korea, ej omfattande dess lagar som reglerar
konflikter mellan lagstiftningar, denna licens och din anvdndning av programvaran, och (iii) godkanner du
uttryckligen att den exklusiva domsagan over ett ansprak eller en tvist som uppstar av din anvandning av
eller i samband med denna licens eller programvaran ska vara domstol i Korea.



Om du bori USA, Kanada eller Japan (i) galler denna licens mellan dig och Electronic Arts Inc., 209 Redwood
Shores Parkway, Redwood City, CA 94065, USA; (ii) reglerar lagstiftningen i delstaten Kalifornien, ej
omfattande dess lagar som reglerar konflikter mellan lagstiftningar, denna licens och din anvandning av
programvaran, och (iii) godkénner du uttryckligen att skadestandsansprak och dispyter som inte lyder
under skiljeforfarandet nedan, den exklusiva domsagan 6ver ett ansprak eller en tvist som uppstar av din
anvandning av eller i samband med denna licens eller programvaran ska vara federal domstol eller
delstatsdomstol som galler San Mateo County, Kalifornien, och du ger uttryckligen ditt medgivande till att
lyda under domsagan for sadan domstol.

Om du bor i ett annat land (i) géller denna licens mellan dig och EA Swiss Sarl, ett féretag registrerat i
Geneves foretagsregister med foretagsregistreringsnummer: CH-660-2328005-8 och med kontorsadressen
8 Place du Molard, 1204 Genéve, Schweiz; (ii) reglerar lagstiftningen i delstaten Kalifornien, ej omfattande
dess lagar som reglerar konflikter mellan lagstiftningar, denna licens och din anvéndning av programvaran,
och (iii) godkanner du uttryckligen att skadestandsansprak och dispyter som inte lyder under
skiljeforfarandet nedan, den exklusiva domsagan Gver ett ansprak eller en tvist som uppstar av din
anvandning av eller i samband med denna licens eller programvaran ska vara federal domstol eller
delstatsdomstol som galler San Mateo County, Kalifornien, och du ger uttryckligen ditt medgivande till att
lyda under domsagan for sadan domstol.

FN-konventionen gallande avtal om internationella kop av varor (Wien, 1980) ar inte tillamplig pa detta
avtal och inte kan aberopas vid tvister som uppstar vid eller i samband med detta avtal.

C. Export

Du samtycker till att folja USA:s exportlagstiftning samt 6vriga tillampliga exportregler, och kommer inte
att 6verfora programvaran till ett land eller en person fran ett land som inte ar tillatet enligt denna
lagstiftning. Du intygar harmed att du inte ar en person som EA inte har ratt att handla med enligt denna
lagstiftning for exportkontroll.

9.  Andringar av detta avtal

EA kan modifiera denna licens ibland, sa granska den ofta. For anvandare av programvaran som godkant
en version av denna licens fére sddan modifiering kommer andringarna att trada i kraft 30 dagar efter att
de anslagits pa http://www.ea.com/se/eulas. Din fortsatta anvandning av programvaran innebar ett
godkannande av dndringarna. Nar du godkant en version av licensen kommer vi inte att hdvda framtida
storre andringar utan att du uttryckligen godkant dem. Om du ombes att godkanna stérre andringar av
denna licens och avbgjer att gora det kan du kanske inte fortsatta anvanda programvaran.

10. Tvisteldsning genom bindande skiljedom.

DETTA AVSNITT GALLER ALLA KONSUMENTER OCH PERSONER SOM GODKANT VILLKOREN | DENNA LICENS.
UNDANTAGNA AR BOENDE | QUEBEC, RYSSLAND, SCHWEIZ, LANDER | EES, BRASILIEN, MEXIKO OCH
SYDKOREA. GENOM ATT GODKANNA VILLKOREN | DENNA LICENS AVSAGER DU OCH EA ER UTTRYCKLIGEN
RATTEN TILL EN JURYRATTEGANG SAMT RATTEN ATT DELTA | EN GRUPPTALAN.



| detta avsnitt beskrivs ett smidigt satt att 16sa tvister mellan oss om de skulle uppsta. De flesta av dina
fragor kan I6sas snabbt och tillfredsstéllande genom att du loggar in pa EA:s kundtjanst med ditt konto pa
http://help.ea.com/se/. Om EA inte kan l&sa ditt problem godkanner du och EA att lyda under den procedur
som anges i detta avsnitt for att 16sa alla tvister oss emellan.

Detta avsnitt ar ett avtal mellan dig och EA, och galler vara respektive representanter, anstéllda,
dotterbolag, foéregangare, efterfoljare, formanstagare och forordnade. Detta avtal om att l6sa tvister via
skiljedom utgoér en transaktion i handel mellan stater, och déarfor styrs tolkningen och uppratthallandet av
detta avsnitt av Federal Arbitration Act. Detta avsnitt ska ha en vid tolkning och ska fortsdtta galla dven nar
detta avtal har sagts upp.

A. Ansprak som omfattas av skiliedomsférfarande

Alla tvister, ansprak eller kontroverser som uppstar av eller i samband med detta avtal, dess tillampning
och marknadsforing, alla EA-tjanster eller férhallandet mellan dig och EA (“Tvister”) ska avgoras uteslutande
genom bindande skiljedomsforfarande. Detta omfattar dven ansprak som uppstatt innan du godkande
detta avtal. De enda tvister som inte omfattas av detta avsnitt ar ansprak (i) som géller intrang, skydd eller
giltighet for dina, EA:s eller EA:s licensgivares affarshemligheter eller upphovsratt, varumarkes- eller
patentrattigheter; (ii) om du bor i Australien for havdande av lagstadgade konsumentrattigheter under
Australiens konsumentlagstiftning och (iii) som férs i domstol fér forenklade tvistemal.

B. Informella forhandlingar

Du och EA godkdnner att forst forsoka losa alla tvister informellt i minst 30 dagar innan
skiliedomsforfarande inleds. Sadana informella forhandlingar inleds vid det forsta skriftliga meddelandet
fran en av parterna till den andra ("meddelande om tvist”). Meddelandet om tvist maste (a) innehalla hela
namnet och kontaktinformationen for den klagande parten, (b) beskriva typen av tvist och grunden for
tvisten samt (c) klargéra den specifika kompensation som soks. EA skickar sitt meddelande om tvist till din
faktureringsadress eller e-postadress. Du skickar ditt meddelande om tvist till: Electronic Arts Inc., 209
Redwood Shores Parkway, Redwood City CA 94065, USA, ATTENTION: Legal Department.

C. Bindande skiljedomsfdrfarande

Om du och EA inte kan I6sa en tvist informellt kan du eller EA valja att lata dispyten slutgiltigt och exklusivt
|6sa tvisten genom ett bindande skiljiedomsférfarande. Om den ena parten véljer ett skiljedomsforfarande
ska detta beslut vara slutgiltigt och bindande for den andra parten. Skiljedomsférfarandet ska administreras
enligt reglerna for kommersiella skiljiedomsforfaranden som American Arbitration Association ("AAA”)
faststallt, och, om tillampligt, AAA:s tillaggsforfaranden for konsumentrelaterade tvister ("AAA:s
konsumentregler”) som bada finns tillgdngliga pa AAA:s webbplats www.adr.org. Dina avgifter for
skiljedomsforfarandet och din del av skiljedomarens ersattning styrs av AAA:s regler och begrdnsas, om
tillampligt, av AAA:s konsumentregler. Om sadana kostnader avgors vara orimligt hoga av skiljedomaren,
eller om du skickar EA ett meddelande om tvist till ovanstaende adress som anger att du inte kan betala de
avgifter som kravs for att initiera ett skiljedomsférfarande, kommer EA omedelbart att betala alla avgifter
och utgifter for skiljedomsforfarandet. Skiljedomsforfarandet kan fullféljas personligen, genom inlamnande
av dokument, via telefon eller online. P4 begéran av nagon av parterna tillhandahaller skiljedomaren sitt
beslut skriftligen med tillhorande motivering. Skiljedomaren maste félja tillamplig lag, och ersattningen kan
utebli om detta inte sker. Du och EA kan processa i ratten for att driva skiljedomsférfarandet, fortgd med



pagaende tvist i vantan pa skiliedom, eller bekrafta, modifiera, frantréada eller ange bedémning fér den
ersdttning som angetts av skiljedomaren.

D. Begransningar

DU OCH EA GODTAR ATT BADA PARTER ENDAST KAN LAGGA FRAM KRAV MOT DEN ANDRA PARTEN | DIN
ELLER DESS INDIVIDUELLA KAPACITET, OCH INTE SOM MALSAGANDE ELLER MEDLEM | EN PASTADD
KOLLEKTIV TALAN ELLER REPRESENTATIV FORHANDLING. Skiljedomaren ska inte sammanféra ndgon annan
persons krav med dina krav och ska inte sitta som ordférande fér nagon typ av representativ forhandling
eller kollektiv talan. Skiljedomaren kan tilldela forklarande eller pabjudande ersattning endast till fordel for
den individuella part som soker ersattning och endast i den utstrackning som ar nédvandig for att ge den
ersdttning som ar garanterad for denna parts individuella krav. Om detta sdrskilda underavsnitt inte ar
verkstallbart ska hela detta avtal om att hanskjuta tvist till skiljeférfarande forklaras ogiltigt.

E. Plats

Om du bor i USA &ger skiljedomsforfarandet rum pa en plats som ar lamplig for dig. For invanare utanfor
USA ska skiljedomsforfarandet initieras av San Mateo County, delstaten Kalifornien, USA. Du och EA
godkdnner att underkasta er denna domstols personliga domsaga for att behandla tvisten, fortgd med
pagaende tvist eller bekrafta, modifiera, frantrada eller ange bedémning fér den ersattning som anges av
skiljedomaren.

F. Ersattning
Om skiljedomarens beslut utfaller till din fordel betraffande de krav som du stallt gentemot EA och tilldomer
dig en ersattning som ar storre i monetart varde an EA:s senast skriftliga forslag till uppgorelse innan
overldmnandet till skiljedomaren kommer EA att:
1. Betala dig 150 procent av din skiljedomsersattning, upp till 5000 dollar 6éver din

skiljedomserséattning; och
2. Betala tillbaka de avgifter du betalat till AAA for skiliedomsforfarandet.

G. Andringar av detta avtal om skiljedomsférfarande

EA kommer inte att havda stérre andringar av detta avtal om skiljedomsférfarande om du inte uttryckligen
godkanner andringarna.
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